Обследование банков второго уровня «Состояние и прогноз параметров кредитного рынка», июль 2013 года
Результаты обследования показывают, что в целом в обследуемом периоде кардинальных изменений на кредитном рынке не наблюдалось. В целом кредитный рынок все еще характеризуется ограниченностью платежеспособного спроса со стороны заемщиков, выраженным спросом со стороны заемщиков на потребительские кредиты, более умеренным спросом со стороны нефинансового сектора, а также ограниченностью долгосрочного фондирования и низким качеством ссудного портфеля. Консервативная кредитная политика со стороны крупных банков в отношении корпоративного сектора и агрессивная политика со стороны отдельных средних и мелких банков в более прибыльных сегментах кредитования недостаточно способствует дальнейшей активизации кредитного рынка в целом. Банки продолжают высоко оценивать риски корпоративного сектора, предъявляя высокие требования при их кредитовании, концентрируясь больше на потребительском кредитовании.
Рынок кредитования корпоративного сектора
Во 2-м квартале 2013 года тенденция выраженного роста спроса на кредиты со стороны нефинансовых организаций продолжилась, за исключением крупного бизнеса, при этом желание банков кредитовать по сравнению с предыдущим периодом существенно снизилось. Несмотря на то, что во 2-м квартале 2012 года кредитная политика в целом не изменилась, в 3-м квартале ожидается заметное смягчение кредитной политики банков. 
	Диаграмма 1. Изменение спроса и предложения на кредитные ресурсы,% респондентов (корпоративный сектор)
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1. Ожидание роста спроса со стороны нефинансовых организаций, отмеченное в ходе обследования в 1-м квартале 2013 года, во 2-м квартале в целом оправдалось (диаграмма 1)
. Так, доля банков, отметивших рост спроса на кредиты со стороны корпоративного сектора, увеличилась с 56% до 59%, главным образом со стороны малого и среднего бизнеса. При этом консервативная кредитная политика в отношении нефинансовых организаций все больше отражает снижение интереса банков к кредитованию корпоративного сектора: количество банков, желающих кредитовать, во 2-м квартале снизилось с 47% до 35%. 
	Диаграмма 2. Изменение финансирования по объектам и целям кредитования
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С начала текущего года спрос как на оборотные, так и на основные средства растет в равной степени, в то же время потребность корпоративных заемщиков в оборотных средствах более значительна (диаграмма 2). Вместе с тем, несмотря на динамичный рост спроса на кредитные ресурсы со стороны клиентов на приобретение оборотных и основных средств, основным источником финансирования инвестиционных проектов, по свидетельствам банков, продолжают оставаться собственные средства компаний, что подтверждается также данными мониторинга реального сектора экономики. Данная тенденция объясняется тем, что предлагаемые банками условия по кредитам на финансирование инвестиционных проектов в целом остаются недостаточно привлекательными для корпоративных заемщиков. 

2. Кредитная политика в отношении корпоративного сектора во 2-м квартале 2013 года по сравнению с предыдущим периодом значительных изменений не перетерпела. Около 97% банков придерживались консервативной кредитной политики и всего 3% банков смягчили кредитную политику (диаграмма 3). Кроме того, по оценкам банков, в 3-м квартале 2013 года кредитная политика в отношении субъектов бизнеса может смягчиться более заметно, чем во 2-м квартале. Основным направлением смягчения условий кредитования в 3-м квартале 2013 года будет снижение уровня процентных ставок и дополнительных взносов, комиссий по кредитам, увеличение максимального размера кредита, кредитной линии, а также увеличение срока кредитов. Кроме того, отдельные банки ожидают внедрить новые кредитные продукты, привлечь новых заемщиков и расширить спектр дополнительных услуг.
	Диаграмма 3. Изменение кредитной политики в разрезе субъектов кредитования
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II. Рынок кредитования физических лиц
Все большее количество банков предпочитает активно кредитовать розничный сектор, что подтверждается ростом фактически выданных кредитов и увеличением спроса со стороны заемщиков на кредитные ресурсы. В 3-м квартале текущего года прогнозируется сохранение высокого уровня спроса со стороны заемщиков. 
	Диаграмма 4. Изменение спроса и предложения на кредитные ресурсы, % респондентов
(физические лица)
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В целом во 2-м квартале 2013 года по сравнению с предыдущим кварталом произошел более заметный рост спроса со стороны физических лиц: доля банков, отметивших рост спроса на ипотечные и потребительские кредиты, увеличилась с 23% до 36% и с 44% до 56% соответственно (диаграмма 4). На фоне высокой активности потребительского рынка кредитная политика банков направлена на дальнейшее наращивание клиентской базы путем ускорения процесса рассмотрения заявок и обслуживания клиентов, а также смягчения условий финансирования. При этом количество банков, отметивших смягчение кредитной политики по потребительским кредитам, несколько сократилось – с 19% до 9% банков (диаграмма 5).
	Диаграмма 5. Изменение кредитной политики банков
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Несмотря на повышение активности со стороны населения на ипотечные кредиты и в целом положительную конъюнктуру рынка жилья, тем не менее, кредитная активность банков остается сдержанной, что проявляется в жесткой системе оценки заемщиков, в том числе в высоких требованиях к первоначальному взносу, тщательном мониторинге платежеспособности и кредитоспособности клиентов. Высокие требования к заемщикам со стороны банков отразились на некотором ужесточении кредитной политики по ипотечным продуктам. Так, во 2-м квартале 10% банков ужесточили кредитную политику по ипотечным кредитам, в то время как в 1-м квартале отмечалось ее смягчение (13% респондентов). 

В 3-м квартале 2013 года банки ожидают дальнейшего роста спроса со стороны заемщиков на кредитные продукты и усиления конкуренции на рынке кредитования. Банки прогнозируют, что предложение на рынке розничного кредитования возрастет за счет возобновления и улучшения розничных продуктов со стороны других банков. Отдельные банки планируют проведение различных акций, направленных на стимулирование потребительского кредитования для заемщиков с хорошей кредитной историей и сотрудников организаций. Кроме того, некоторые банки планируют введение новых льготных программ ипотечного кредитования.

	Диаграмма 6. Ожидания банков и фактические изменения средней цены на недвижимость
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	Источник: НБРК, Агентство РК по статистике


По данным Агентства Республики Казахстан по статистике цены на недвижимость во 2-м квартале по сравнению с 1-м кварталом 2013 года выросли на 2,9%. Основная доля банков (63,6%) в 3-м квартале 2013 года прогнозирует, что цены на недвижимость останутся на прежнем уровне и 33% банков ожидает, что будет наблюдаться некоторый сезонный рост цен (диаграмма 6). 

III. Карта рисков 
В целом ожидания банков по повышению качества ссудного портфеля остаются оптимистичными, однако значительного улучшения портфеля не наблюдается. Банки продолжают проводить интенсивную работу по улучшению качества ссудного портфеля: количество операций по взысканию залогового имущества по сравнению с 1-м кварталом текущего года существенно выросло. В то же время количество операций по реструктуризации долгов по проблемным кредитам заемщиков уменьшилось в значительной степени.
Так, в 3-м квартале 2013 года 81% банков прогнозирует, что качество ссудного портфеля останется без изменений и 16% банков ожидают улучшения ссудного портфеля (диаграмма 7).
	Диаграмма 7. Ожидание изменений качества ссудного портфеля банков

	[image: image7.png]E10TDIE

EL0TDIT
EL0T @I |
Tloz ™y
TL0Z Mg

7107 Dy
TL0Z Mg

msEYecKye mma

tuBsi CeKkTOp

Kopropa

e, scero

YA TOpT

Cer

30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
5%
-10%
-15%
-20%





	Источник: НБРК


Основным риском для банков остается кредитный риск, несмотря на его снижение во 2-м квартале текущего года (диаграмма 8). Значимость кредитного риска банки связывают с достаточно ощутимым уровнем проблемных займов: увеличение данного риска в исследуемом периоде отметили 22% респондентов, в то время как в 1-м квартале 2013 года данный показатель составлял 30% банков.
Стабильность курса тенге и снижение нагрузки по обслуживанию внешних обязательств банков способствовало снижению уровня валютного риска и риска ликвидности (диаграмма 8). 
По мнению банков, одной из острых проблем для банков является проблема реализации накопленного залогового имущества: зачастую заемщики из-за ухудшения своего финансового положения отказываются от обязательств по займам, и их залоговое имущество переходит в банк. При этом реализовать залог, который обесценился, особенно недвижимость, достаточно сложно из-за невысокой активности рынка недвижимости. 
	Диаграмма 8. Восприятие рисков банками
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По итогам 2-го квартала 2013 года наблюдался некоторый рост количества операций по взысканию залогового имущества, в то время как количество операций по реструктуризации долгов заемщиков по всем сегментам кредитного рынка снижается (диаграмма 9). 
При этом используются наиболее популярные инструменты по снижению долговой нагрузки заемщиков: отсрочки по погашению просроченного долга, неприменение штрафных санкций, рефинансирование долга перед банком, в том числе путем принятия банком дополнительного залогового обеспечения от заемщика. 
	Диаграмма 9. Изменение количество операций по проблемным кредитам и реструктуризация долгов заемщиков
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� Здесь и далее результаты в диаграммах представлены в виде изменения чистого процентного изменения ответов респондентов, которое рассчитывается как разница % респондентов, отметивших увеличение/смягчение того или иного параметра, и % респондентов, отметивших снижение/ужесточение того или иного параметра. Значение ниже 0 ужесточение/снижение того или иного параметра, выше 0 смягчение/увеличение того или иного параметра. В данном случае в диаграмме представлены изменения фактического спроса и ожиданий спроса. 
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