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ÑÑÐÄ: î÷åðåäíîé øàã
ê ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì

Ìîèñååâà È. À., Êàñûìîâà À. Á.,
Äåïàðòàìåíò èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêè Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Êàçàõñòàíà

Ðåãóëÿðíîå è ñâîåâðåìåííîå ïîëó÷åíèå
ýêîíîìè÷åñêîé è ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèè
ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì óñëîâèåì ðàçðàáîòêè è
ïðîâåäåíèÿ îáîñíîâàííîé ìàêðîýêîíîìè÷åñ-
êîé ïîëèòèêè è ñëóæèò ñðåäñòâîì, êîòîðîå
îáåñïå÷èâàåò áåñïåðåáîéíîå ôóíêöèîíèðîâà-
íèå ðûíêîâ. Îäíèì èç óðîêîâ ìåæäóíàðîä-
íîãî ôèíàíñîâîãî êðèçèñà 1994�1995 ãîäîâ
ñòàëî ïðèçíàíèå òîãî, ÷òî íåäîñòàòêè â
íàëè÷èè ñâîåâðåìåííîé è êà÷åñòâåííîé ñòà-
òèñòèêè ñïîñîáñòâîâàëè óâåëè÷åíèþ ìàñøòà-
áîâ êðèçèñà è åãî ðàñïðîñòðàíåíèþ. Â ñåðå-
äèíå 90-õ ãîäîâ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ áûëè
ïðèíÿòû ïðàâèëà, îïðåäåëÿâøèå õàðàêòåð
ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèè, êîòîðóþ îðãàíû,
îòâåòñòâåííûå çà ñîñòàâëåíèå ìàêðîýêîíîìè-
÷åñêîé ñòàòèñòèêè, îáÿçàíû ðàñêðûâàòü íà
ðåãóëÿðíîé îñíîâå, íî íà ìåæäóíàðîäíîì
óðîâíå íå ñóùåñòâîâàëî êàêèõ ëèáî ïîëîæå-
íèé, ðåãóëèðîâàâøèõ ðàñêðûòèå ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ôèíàíñîâûõ äàííûõ.

Ïðèçíàâàÿ ýòîò ôàêò, â èþíå 1995 ãîäà ðÿä
ñòðàí îáðàòèëèñü â Ìåæäóíàðîäíûé Âàëþò-
íûé Ôîíä (ÌÂÔ) ñ ïðîñüáîé óñòàíîâèòü
ñòàíäàðòû ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ, â êîòî-
ðûõ äîëæíû áûòü ïðåäóñìîòðåíû åäèíûå
òðåáîâàíèÿ ïî ïðèìåíåíèþ íàäëåæàùåé ñòà-
òèñòè÷åñêîé ïðàêòèêè. Â îêòÿáðå òîãî æå
ãîäà Âðåìåííûé Êîìèòåò Ñîâåòà óïðàâëÿþ-
ùèõ ÌÂÔ îäîáðèë ñîçäàíèå äâóõóðîâíåâîãî
ñòàíäàðòà ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ äëÿ ñòðàí-
÷ëåíîâ ôîíäà. Äâóõóðîâíåâûé ñòàíäàðò âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ Ñïåöèàëüíûé Ñòàíäàðò Ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ Äàííûõ � (äëÿ ñòðàí, êîòîðûå
ïîëó÷èëè èëè ñòðåìÿòñÿ ïîëó÷èòü äîñòóï ê
ìåæäóíàðîäíûì ðûíêàì êàïèòàëà), è Îáùèé
Ñòàíäàðò Ðàñïðîñòðàíåíèÿ Äàííûõ � (äëÿ
âñåõ ñòðàí-÷ëåíîâ ôîíäà). Ïåðâûé ñòàíäàðò
áûë óòâåðæäåí Èñïîëíèòåëüíûì ñîâåòîì
ÌÂÔ 29 ìàðòà 1996 ãîäà, ðåøåíèå îá
óòâåðæäåíèè âòîðîãî ñòàíäàðòà áûëî ïðèíÿòî
19 äåêàáðÿ 1997 ãîäà. Îñòàíîâèìñÿ ïîäðîáíåå
íà õàðàêòåðèñòèêàõ ýòèõ äâóõ ñèñòåì.

Îáùèé ñòàíäàðò ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ
(ÎÑÐÄ) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó, ïî
êîòîðîé ãîñóäàðñòâà-÷ëåíû ÌÂÔ äîáðîâîëüíî
îáÿçóþòñÿ óëó÷øàòü êà÷åñòâî ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ, ïîäãîòàâëèâàåìûõ è ðàñïðîñòðàíÿå-
ìûõ ðàçëè÷íûìè ñòàòèñòè÷åñêèìè âåäîìñòâà-
ìè ýòèõ ñòðàí. Ýòîò ñòàíäàðò ñïîñîáñòâóåò
îáîñíîâàííîé ñòàòèñòè÷åñêîé ïðàêòèêå â
îòíîøåíèè ñîñòàâëåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ
äàííûõ ýêîíîìè÷åñêîé, ôèíàíñîâîé è ñîöè-
àëüíî-äåìîãðàôè÷åñêîé ñòàòèñòèêè. Â öåëÿõ
ìåæãîñóäàðñòâåííîé ñîïîñòàâèìîñòè äàííûõ
Îáùèé ñòàíäàðò ñîäåðæèò ðåêîìåíäàöèè ïî
îïèñàíèþ ñóùåñòâóþùåé ñòàòèñòèêîé ïðàê-
òèêè â ñòðàíå ïî ÷åòûðåì èçìåðåíèÿì:
1) îõâàò, ïåðèîäè÷íîñòü, ñâîåâðåìåííîñòü;
2) êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëåíèÿ äàííûõ; 3) äîñòî-
âåðíîñòü ïðåäîñòàâëÿåìûõ äàííûõ; 4) äîñòóï-
íîñòü äàííûõ äëÿ îáùåñòâåííîñòè. Ñòðàíà,
ïðèíÿâøàÿ ðåøåíèå âñòóïèòü â äàííóþ
ñèñòåìó, äîëæíà â íà÷àëå îïðåäåëèòü ñòðàíî-
âîãî êîîðäèíàòîðà äëÿ ðàáîòû ñ Ìåæäóíà-
ðîäíûì Âàëþòíûì Ôîíäîì, ïîäãîòîâèòü
ìåòîäè÷åñêîå îïèñàíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ, ôîðìèðóåìûõ â ñòðàíå è ïëàíû ïî èõ
óëó÷øåíèþ, à òàêæå èñïîëüçîâàòü Îáùèé
ñòàíäàðò ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ êàê ñõåìó
äëÿ ðàçâèòèÿ ñîáñòâåííîé íàöèîíàëüíîé
ñòàòèñòèêè. Ìåòîäè÷åñêîå îïèñàíèå ñòàòèñòè-
÷åñêèõ äàííûõ (ìåòàäàííûå) îõâàòûâàåò ðå-
àëüíûé, ôèñêàëüíûé, ôèíàíñîâûé è âíå-
øíèé, à òàêæå ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèé
ñåêòîðà ýêîíîìèêè.

Êàçàõñòàí áûë îäíîé èç ïåðâûõ ñòðàí ÑÍÃ,
âñòóïèâøèõ â äàííóþ ñèñòåìó â 1999 ãîäó.
Ñòðàíîâûì êîîðäèíàòîðîì â ðåñïóáëèêå ÿâ-
ëÿåòñÿ Àãåíòñòâî Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ïî
ñòàòèñòèêå. Çà ïðåäîñòàâëåíèå ìåòàäàííûõ
(ìåòîäîëîãè÷åñêîå îïèñàíèå ïîêàçàòåëåé) ïî
âûøåïåðå÷èñëåííûì ñåêòîðàì îòâå÷àþò Ìè-
íèñòåðñòâî ôèíàíñîâ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí
(ôèñêàëüíûé ñåêòîð, âêëþ÷àÿ îïåðàöèè öåíò-
ðàëüíîãî ïðàâèòåëüñòâà), Àãåíòñòâî Ðåñïóáëè-
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êè Êàçàõñòàí ïî ñòàòèñòèêå (ðåàëüíûé è
äåìîãðàôè÷åñêèé ñåêòîð) è Íàöèîíàëüíûé
Áàíê Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí (ôèíàíñîâûé è
âíåøíèé ñåêòîð).

Ñî âðåìåíè âñòóïëåíèÿ Êàçàõñòàíà â
Îáùèé ñòàíäàðò ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ
êà÷åñòâî ìàêðîýêîíîìè÷åñêîé ñòàòèñòèêè â
ñòðàíå çíà÷èòåëüíî óëó÷øèëîñü. Äàííîå óëó÷-
øåíèå ïî äîñòîèíñòâó áûëî îòìå÷åíî ýêñïåð-
òàìè èç ÌÂÔ, êîòîðûå ðàáîòàëè â Êàçàõñòàíå
â àïðåëå 2002 ãîäà ïî âîïðîñàì îöåíêè
êà÷åñòâà ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ. Ïî ðåçóëüòà-
òàì ðàáîòû ýêñïåðòàìè áûëî ñäåëàíî çàêëþ-
÷åíèå î òîì, ÷òî ïðàêòèêà ñîñòàâëåíèÿ è
ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ â Êàçàõñòàíå áîëåå
÷åì ñîîòâåòñòâóåò ðåêîìåíäàöèÿì Îáùåãî
ñòàíäàðòà è îòâå÷àåò áîëüøèíñòâó òðåáîâàíèé
Ñïåöèàëüíîãî ñòàíäàðòà ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàí-
íûõ.

Ñïåöèàëüíûé ñòàíäàðò ðàñïðîñòðàíåíèÿ
äàííûõ (ÑÑÐÄ) îïðåäåëÿåò îïòèìàëüíûå ìåòî-
äû ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ ýêîíîìè÷åñêîé è
ôèíàíñîâîé ñòàòèñòèêè, ñîäåéñòâóåò îáåñïå÷å-
íèþ ïðîçðà÷íîñòè, ñïîñîáñòâóåò ïðèíÿòèþ
ïîëüçîâàòåëÿìè âçâåøåííûõ ðåøåíèé îòíîñè-
òåëüíî êà÷åñòâà è äîñòîâåðíîñòè ñòàòèñòè÷åñ-
êèõ äàííûõ è îáúåêòèâíîñòè ïðè èõ ñîñòàâëå-
íèè. Âñòóïëåíèå â Ñïåöèàëüíûé ñòàíäàðò
ïîêàçûâàåò, ÷òî ñòðàíà óäîâëåòâîðÿåò îïðåäå-
ëåííûì îáùåïðèíÿòûì òðåáîâàíèÿì â îáëàñ-
òè ñòàòèñòèêè è îáÿçóåòñÿ ñâîåâðåìåííî
ïðåäîñòàâëÿòü ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ â
ñîîòâåòñòâèè ñ êàëåíäàðåì âûïóñêà äàííûõ.
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ýòîò ñòàíäàðò ñîäåð-
æèò â ñåáå áîëåå æåñòêèå, ÷åì â ÎÑÐÄ,
òðåáîâàíèÿ êàê ê ñðîêàì ïðåäîñòàâëåíèÿ
äàííûõ, òàê è ê èõ êà÷åñòâó.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñîáëþäåíèÿ Ñïåöèàëüíîãî
ñòàíäàðòà Ìåæäóíàðîäíûì Âàëþòíûì Ôîíäîì
ñîçäàíà Äîñêà îáúÿâëåíèé ñòàíäàðòà íà
ðàñïðîñòðàíåíèå äàííûõ (ÄÎÑÐÄ). ÌÂÔ ïîìå-
ùàåò íà ÄÎÑÐÄ èíôîðìàöèþ è äîêóìåíòà-
öèþ, ïðåäñòàâëåííóþ ñòðàíàìè-÷ëåíàìè, ïîä-
ïèñàâøèìèñÿ íà ÑÑÐÄ. Êàæäàÿ ñòðàíà,
ïîäïèñàâøàÿñÿ íà Ñïåöèàëüíûé ñòàíäàðò,
äîëæíà ïðåäñòàâèòü èíôîðìàöèþ î íàëè÷èè
äàííûõ ïî êàòåãîðèÿì, ïðåäóñìîòðåííûõ
Ñïåöèàëüíûì ñòàíäàðòîì, ñ óêàçàíèåì ïåðèî-
äè÷íîñòè è ñðîêîâ ïðåäñòàâëåíèÿ, à òàêæå î
ïðèíÿòîì ïîðÿäêå ðàñïðîñòðàíåíèÿ ýòèõ äàí-
íûõ. Ïîëüçîâàòåëè äàííûõ, èìåÿ òàêóþ
èíôîðìàöèþ, ìîãóò èãðàòü îïðåäåëåííóþ
ðîëü â êîíòðîëå çà ñîáëþäåíèåì ñòðàíîé
òðåáîâàíèé Ñïåöèàëüíîãî ñòàíäàðòà.

Îäíèì èç ïðåèìóùåñòâ äëÿ ñòðàí, ïîäïè-
ñàâøèõñÿ íà Ñïåöèàëüíûé ñòàíäàðò ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ äàííûõ, ÿâëÿåòñÿ óêðåïëåíèå èíâåñ-
òèöèîííîãî êëèìàòà, ïîñêîëüêó îáåñïå÷åíèå
áîëåå ïîëíîé è äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèåé
èíîñòðàííûõ è îòå÷åñòâåííûõ èíâåñòîðîâ
ïîçâîëèò ïðèâëå÷ü íîâûå ïîòîêè êàïèòàëà â
ñòðàíó. Êðîìå ýòîãî, Ïðàâèòåëüñòâî ïîëó÷èò
áîëåå êà÷åñòâåííûå è íàäåæíûå äàííûå îá
èçìåíåíèÿõ â ýêîíîìèêå, à ïðåäïðèÿòèÿ
ìîãóò èìåòü èíôîðìàöèþ î âíóòðåííèõ
ýêîíîìè÷åñêèõ òåíäåíöèÿõ.

Ïîñëå âèçèòà ìèññèè ÌÂÔ ïî îöåíêå
êà÷åñòâà ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ â ðåñïóáëè-
êå áûëà ïðîâåäåíà ðàáîòà ïî îñóùåñòâëå-
íèþ ìåð ïî ïðèñîåäèíåíèþ ê Ñïåöèàëüíîìó
ñòàíäàðòó. Â ýòîé ñâÿçè áûë íàçíà÷åí
íàöèîíàëüíûé êîîðäèíàòîð (Àãåíòñòâî Ðåñ-
ïóáëèêè Êàçàõñòàí ïî ñòàòèñòèêå) äëÿ
óïðîùåíèÿ êîîðäèíàöèè ðàáîòû, ñâÿçàííîé
ñ ïðèíÿòèåì ñòàíäàðòà. Àãåíòñòâî Ðåñïóáëè-
êè Êàçàõñòàí ïî ñòàòèñòèêå, Íàöèîíàëüíûé
Áàíê è Ìèíèñòåðñòâî ôèíàíñîâ ïðîäåëàëè
ðàáîòó ïî ñîñòàâëåíèþ ìåòàäàííûõ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ÑÑÐÄ è 24 ìàðòà òåêóùåãî ãîäà
Êàçàõñòàí ñòàë 53-åé, à ñðåäè ñòðàí ÑÍÃ �
âòîðîé (ïîñëå Óêðàèíû) ñòðàíîé, ïðèñîåäè-
íèâøåéñÿ ê ÑÑÐÄ. Êàçàõñòàí ÿâëÿåòñÿ
ïåðâîé ñòðàíîé, êîòîðàÿ ïåðåøëà îò Îáùèõ
ñòàíäàðòîâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ ê Ñïå-
öèàëüíûì.

Òåïåðü íà ýëåêòðîííîé Äîñêå îáúÿâëåíèé
ñòàíäàðòà íà ðàñïðîñòðàíåíèå äàííûõ ñàéòà
ÌÂÔ (www.imf.org) øèðîêèé êðóã ïîëüçîâàòå-
ëåé ìîæåò óâèäåòü îïåðàòèâíî ðàçìåùàåìóþ
ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ ïî Êàçàõñòàíó,
êîòîðàÿ ñîïðîâîæäàåòñÿ ïîäðîáíûìè ìåòîäî-
ëîãè÷åñêèìè êîììåíòàðèÿìè, ïîçâîëÿþùèìè
ïîëüçîâàòåëÿì ïðîâîäèòü áîëåå ãëóáîêèé
àíàëèç ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè â ñòðàíå.

Îñíîâíûìè ïîêàçàòåëÿìè ñòàíäàðòà ÑÑÐÄ
ÿâëÿþòñÿ: ÷èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ, çàðàáîòíàÿ
ïëàòà/äîõîäû, âàëîâûé âíóòðåííèé ïðîäóêò,
èíäåêñ èíôëÿöèè, îïåðàöèè ñ ñåêòîðîì
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, äåôèöèò/ïðî-
ôèöèò áþäæåòà, îïåðàöèè öåíòðàëüíîãî Ïðà-
âèòåëüñòâà, äîëã öåíòðàëüíîãî Ïðàâèòåëü-
ñòâà, àíàëèòè÷åñêèå ñ÷åòà Íàöèîíàëüíîãî
Áàíêà è áàíêîâñêîãî ñåêòîðà, ìåæäóíàðîäíûå
ðåçåðâû è ëèêâèäíîñòü â èíîñòðàííîé âàëþ-
òå, ïðîöåíòíûå ñòàâêè, ïîêàçàòåëè ïëàòåæíî-
ãî áàëàíñà, âíåøíÿÿ òîðãîâëÿ, ìåæäóíàðîä-
íàÿ èíâåñòèöèîííàÿ ïîçèöèÿ, îáìåííûå êóð-
ñû âàëþò.
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Ðîëü ïðàâîâîé íîðìàòèâíîé áàçû
â îáåñïå÷åíèè áåçîïàñíîñòè
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

Àáèæàí À. Æ., Áóëàáàåâ Æ. Ò.
Äåïàðòàìåíò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

Èíôîðìàöèÿ èç âñïîìîãàòåëüíîãî è âòîðî-
ñòåïåííîãî ôàêòîðà îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîä-
ñòâà ïðåâðàùàåòñÿ â ôàêòîð, ðåøàþùèì
îáðàçîì âëèÿþùèé íà ýêîíîìèêó, îáîðîíîñïî-
ñîáíîñòü è ïîëèòèêó. Áîëåå òîãî, îíà ñòàíî-
âèòñÿ íåïîñðåäñòâåííûì ôàêòîðîì ýêîíîìè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, âîâëåêàÿ â ðàáîòó ñ ñîáîé
çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, è
â ýòîì êà÷åñòâå ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííûì
ïîòåíöèàëîì èëè èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñà-
ìè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû.

Ñåãîäíÿ âñå ïîíèìàþò, ÷òî áåç èñïîëüçîâà-
íèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íåâîçìîæíî
ýôôåêòèâíî óïðàâëÿòü ðàáîòîé ïðåäïðèÿòèÿ,
äîáèâàòüñÿ çíà÷èòåëüíûõ ïðåèìóùåñòâ â
áîðüáå ñ êîíêóðåíòàìè è, âîîáùå, áûòü
óñïåøíîé êîìïàíèåé íà êàêîì-ëèáî ñåãìåíòå
ðûíêà. Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëü-
íîñòè êîìïàíèè, à òàêæå îòêðûâàåò íîâûå
âîçìîæíîñòè äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîòåí-
öèàëüíûìè êëèåíòàìè ïîñðåäñòâîì îáùåäî-
ñòóïíûõ ñåòåé, â òîì ÷èñëå Èíòåðíåòà.

Íî âìåñòå ñ ýòèìè ïðåèìóùåñòâàìè ïîÿâ-
ëÿþòñÿ è ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ óãðîçàìè
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ïðè âçàèìîäåé-
ñòâèè ñ îòêðûòîé è íåêîíòðîëèðóåìîé âíåø-
íåé ñðåäîé. Èíôîðìàöèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç
íàèáîëåå âàæíûõ ðåñóðñîâ êîìïàíèè è, â
îòëè÷èå îò äðóãèõ ðåñóðñîâ, åå âàæíîñòü
÷àñòî çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî õîðîøî
êîìïàíèÿ ìîæåò åå çàùèòèòü. Èíôîðìàöèÿ
òîëüêî òîãäà ñòàíîâèòñÿ ïîëåçíîé, êîãäà
ïðåäñòàâëåíà â ôîðìå, äîñòóïíîé äëÿ âîñ-
ïðèÿòèÿ è îáðàáîòêè. Èñêàæåíèå èíôîðìà-

öèè, áëîêèðîâàíèå ïðîöåññà åå ïîëó÷åíèÿ èëè
âíåäðåíèå ëîæíûõ ñâåäåíèé ñïîñîáñòâóþò
ïðèíÿòèþ îøèáî÷íûõ ðåøåíèé. Ïîýòîìó
áîëüøóþ àêòóàëüíîñòü ïðèîáðåòàåò ïðîáëåìà
ðàöèîíàëüíîãî ïîñòðîåíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ
ñèñòåì èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè.

Ïðèìåð ëèäåðà èíòåðíåò-æèçíè � Ñîåäè-
íåííûõ Øòàòîâ Àìåðèêè � íà ñåãîäíÿøíèé
äåíü ÿâëÿåòñÿ âåñüìà ïîêàçàòåëüíûì. Êàê
îòìå÷àåò â ñâîåì îò÷åòå «Àíàòîìèÿ èíôîðìà-
öèîííîé áåçîïàñíîñòè ÑØÀ» ýêñïåðò Àëåê-
ñàíäð Ëåâàêîâ, ðàñõîäû íà èíôîðìàöèîííóþ
áåçîïàñíîñòü â ÑØÀ äîëæíû âîçðàñòè ïðàêòè-
÷åñêè â 1,6 ðàçà � ñ $2,7 ìëðä. â 2002 ãîäó äî
$4,2 ìëðä. â 2003 ãîäó. Ïðè÷åì, ïî ìíåíèþ
àíàëèòèêà, çà ïÿòü ëåò íà èíôîðìàöèîííóþ
áåçîïàñíîñòü ìîæåò áûòü ïîòðà÷åíà àñòðîíî-
ìè÷åñêàÿ ñóììà � $22 ìëðä., ÷òî ñðàâíèìî ñ
áþäæåòîì âñåãî Ïåíòàãîíà çà 2002 ãîä/«Ôè-
íàíñîâûå èçâåñòèÿ», 1.10.02/.

Êàê æå îáåñïå÷èòü äîñòóïíîñòü äàííûõ è â
òî æå âðåìÿ ãàðàíòèðîâàòü èõ çàùèòó?

Ìåæäóíàðîäíûé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðè
îáåñïå÷åíèè èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè
ïåðâîñòåïåííóþ ðîëü èãðàåò ïðàâîâàÿ íîðìà-
òèâíàÿ áàçà, îïðåäåëÿþùàÿ ïðàâîâûå àñïåêòû
â èíôîðìàöèîííîé ñôåðå è íîðìû ïî
îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè.

Íàèáîëåå çíà÷èìûìè íîðìàòèâíûìè äî-
êóìåíòàìè â îáëàñòè èíôîðìàöèîííîé áåçî-
ïàñíîñòè íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå, îïðåäå-
ëÿþùèìè êðèòåðèè äëÿ îöåíêè çàùèùåííî-
ñòè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, è òðåáîâàíèÿ,
ïðåäúÿâëÿåìûå ê ìåõàíèçìàì çàùèòû, ÿâ-
ëÿþòñÿ:

Ñîâðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëèçàöèè õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî íàðÿäó ñ
âåùåñòâåííûìè, ýíåðãåòè÷åñêèìè è òðóäîâûìè ðåñóðñàìè â îáùåñòâåííîå ïðîèçâîäñòâî âêëþ÷àþò-
ñÿ èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, ðàñòåò èíôîðìàöèîííàÿ ïîòðåáíîñòü è âëèÿíèå èíôîðìàöèè íà
ðàçëè÷íûå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, èíôîðìàöèÿ ïðèîáðåòàåò êà÷åñòâî òîâàðà è
êàïèòàëà, ñòàíîâèòñÿ îñíîâîé ýêîíîìèêè. Â ýòîé ñâÿçè áîëüøóþ àêòóàëüíîñòü ïðèîáðåòàþò
âîïðîñû ðàöèîíàëüíîãî ïîñòðîåíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû è îáåñïå÷åíèå
çàùèùåííîñòè èíôîðìàöèè.
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1. Îáùèå êðèòåðèè îöåíêè áåçîïàñíîñòè
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (The Common
Criteria for Information Technology Security
Evaluation/ISO 15408).

2. Ïðàêòè÷åñêèå ïðàâèëà óïðàâëåíèÿ èí-
ôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòüþ (Code of practice
for Information Security Management/ISO 17799).

Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå î òðåáîâàíèÿõ äàí-
íûõ ñòàíäàðòîâ.

1. ISO 17799: Code of Practice for Information
Security Management

Â êîíöå 2000 ã. ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò
ñòàíäàðòîâ ISO íà áàçå áðèòàíñêîãî BS 7799
ðàçðàáîòàë è âûïóñòèë ìåæäóíàðîäíûé ñòàí-
äàðò ìåíåäæìåíòà áåçîïàñíîñòè ISO/IEC 17799.

ISO 17799 ñîäåðæèò ïðàêòè÷åñêèå ïðàâèëà
ïî óïðàâëåíèþ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñ-
òüþ è ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå
êðèòåðèåâ äëÿ ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ
áåçîïàñíîñòè íà îðãàíèçàöèîííîì óðîâíå,
âêëþ÷àÿ àäìèíèñòðàòèâíûå, ïðîöåäóðíûå è
ôèçè÷åñêèå ìåðû çàùèòû.

Ïðàêòè÷åñêèå ïðàâèëà óïðàâëåíèÿ èíôîð-
ìàöèîííîé áåçîïàñíîñòüþ ðàçáèòû íà ñëåäóþ-
ùèå 10 ðàçäåëîâ:

1) ïîëèòèêà áåçîïàñíîñòè;
2) îðãàíèçàöèÿ çàùèòû;
3) êëàññèôèêàöèÿ ðåñóðñîâ è èõ êîíòðîëü;
4) áåçîïàñíîñòü ïåðñîíàëà;
5) ôèçè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü;
6) àäìèíèñòðèðîâàíèå êîìïüþòåðíûõ ñèñ-

òåì è âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé;
7) óïðàâëåíèå äîñòóïîì;
8) ðàçðàáîòêà è ñîïðîâîæäåíèå èíôîðìà-

öèîííûõ ñèñòåì;
9) ïëàíèðîâàíèå áåñïåðåáîéíîé ðàáîòû

îðãàíèçàöèè;
10) êîíòðîëü âûïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé ïîëè-

òèêè áåçîïàñíîñòè.
Â ýòèõ ðàçäåëàõ ñîäåðæèòñÿ îïèñàíèå

ìåõàíèçìîâ áåçîïàñíîñòè îðãàíèçàöèîííîãî
óðîâíÿ, ðåàëèçóåìûõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ â
ïðàâèòåëüñòâåííûõ è êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçà-
öèÿõ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà.

Äåñÿòü êëþ÷åâûõ ñðåäñòâ êîíòðîëÿ, ïåðå-
÷èñëåííûå íèæå, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ëèáî
îáÿçàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ, íàïðèìåð, òðåáîâà-
íèÿ äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà, ëèáî ñ÷è-
òàþòñÿ îñíîâíûìè ñòðóêòóðíûìè ýëåìåíòàìè
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, íàïðèìåð, îáó-
÷åíèå ïðàâèëàì áåçîïàñíîñòè. Ýòè ñðåäñòâà
êîíòðîëÿ àêòóàëüíû äëÿ âñåõ îðãàíèçàöèé è
ñðåä ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñ-
òåì è ñîñòàâëÿþò îñíîâó ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòüþ. Îíè ñëóæàò â
êà÷åñòâå îñíîâíîãî ðóêîâîäñòâà äëÿ îðãàíèçà-
öèé, ïðèñòóïàþùèõ ê ðåàëèçàöèè ñðåäñòâ
óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòüþ.

Êëþ÷åâûå ñðåäñòâà êîíòðîëÿ ñëåäóþùèå:
� äîêóìåíò î ïîëèòèêå èíôîðìàöèîííîé
áåçîïàñíîñòè;

� ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé ïî îáåñïå÷å-
íèþ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè;

� îáó÷åíèå è ïîäãîòîâêà ïåðñîíàëà ê ïîä-
äåðæàíèþ ðåæèìà èíôîðìàöèîííîé áåçî-
ïàñíîñòè;

� óâåäîìëåíèå î ñëó÷àÿõ íàðóøåíèÿ çà-
ùèòû;

� ñðåäñòâà çàùèòû îò âèðóñîâ;
� ïëàíèðîâàíèå áåñïåðåáîéíîé ðàáîòû îðãà-
íèçàöèè;

� êîíòðîëü íàä êîïèðîâàíèåì ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ, çàùèùåííîãî çàêîíîì îá
àâòîðñêîì ïðàâå;

� çàùèòà äîêóìåíòàöèè îðãàíèçàöèè;
� çàùèòà äàííûõ;
� êîíòðîëü ñîîòâåòñòâèÿ ïîëèòèêå áåçîïàñ-
íîñòè.
Êàêèå æå ïðåèìóùåñòâà ïîëó÷àåò êîìïà-

íèÿ, êîòîðàÿ ïðèâåëà áåçîïàñíîñòü ñâîèõ
èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ â ñîîòâåòñòâèå
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçî-
ïàñíîñòè ïî ñòàíäàðòó ISO 17799?

Ïðåæäå âñåãî, ýòî «íåôîðìàëüíûå» ïðåèìó-
ùåñòâà: èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà êîìïàíèè
ñòàíîâèòñÿ «ïðîçðà÷íåå» äëÿ ìåíåäæìåíòà,
âûÿâëÿþòñÿ îñíîâíûå óãðîçû áåçîïàñíîñòè
äëÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ, âûðàáàòûâàþòñÿ ðåêî-
ìåíäàöèè ïî ïîâûøåíèþ òåêóùåãî óðîâíÿ
çàùèùåííîñòè îò îáíàðóæåííûõ óãðîç è
íåäîñòàòêîâ â ñèñòåìå áåçîïàñíîñòè è óïðàâ-
ëåíèÿ. Â ðåçóëüòàòå êîìïàíèÿ ïðèîáðåòàåò
êîìïëåêñíûé ïëàí ðàçâèòèÿ ñèñòåìû óïðàâ-
ëåíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòüþ, êàê
äëÿ ïîâûøåíèÿ ðåàëüíîãî óðîâíÿ çàùèùåííî-
ñòè, òàê è äëÿ íåïîñðåäñòâåííîãî ñîîòâåò-
ñòâèÿ ñòàíäàðòó.

Ñåðòèôèêàöèÿ íà ñîîòâåòñòâèå ñòàíäàðòó
ISO 17799 ïîçâîëÿåò íàãëÿäíî ïîêàçàòü äåëî-
âûì ïàðòíåðàì, èíâåñòîðàì è êëèåíòàì, ÷òî
â êîìïàíèè íàëàæåíî ýôôåêòèâíîå óïðàâëå-
íèå èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòüþ. Â ñâîþ
î÷åðåäü ýòî îáåñïå÷èâàåò êîìïàíèè êîíêóðåí-
òíîå ïðåèìóùåñòâî, äåìîíñòðèðóÿ ñïîñîá-
íîñòü óïðàâëÿòü èíôîðìàöèîííûìè ðèñêàìè.
Êðîìå òîãî, ïðåèìóùåñòâîì ISO 17799 ÿâëÿåò-
ñÿ ïðîñòîòà åãî ïðèìåíåíèÿ è àäàïòàöèè íà
ïðàêòèêå. Ñòàíäàðò íå çàâèñèò îò êîíêðåòíûõ
òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ðåøåíèé, ÷òî, ñ îäíîé
ñòîðîíû, íå ïîêàçûâàåò, êàê ðåàëèçîâûâàòü
çàùèòó òîãî èëè èíîãî ýëåìåíòà, íî ñ
äðóãîé � îáåñïå÷èâàåò ñâîáîäó âûáîðà ïëàò-
ôîðì, îáîðóäîâàíèÿ, ïðîèçâîäèòåëåé è ò. ï.

Ê íåäîñòàòêàì ñòàíäàðòà ìîæíî îòíåñòè
ïîâåðõíîñòíîå îñâåùåíèå ìàòåðèàëà, êîòî-
ðûé ïîçâîëÿåò òîëüêî îáîçíà÷èòü îáëàñòè
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, íå êîíêðåòè-
çèðóÿ èõ.

2. ISO 15408: Common Criteria for Informa-
tion Technology Security Evaluation

Íàèáîëåå ïîëíî êðèòåðèè äëÿ îöåíêè
ìåõàíèçìîâ áåçîïàñíîñòè ïðîãðàììíî � òåõ-
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Ðîëü ïðàâîâîé íîðìàòèâíîé áàçû â îáåñïå÷åíèè áåçîïàñíîñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

íè÷åñêîãî óðîâíÿ ïðåäñòàâëåíû â ìåæäóíà-
ðîäíîì ñòàíäàðòå ISO 15408: Common
Criteria for Information Technology Security
Evaluation (Îáùèå êðèòåðèè îöåíêè áåçîïàñ-
íîñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé), ïðèíÿ-
òîì â 1999 ãîäó.

ISO 15408 îïðåäåëÿþò ôóíêöèîíàëüíûå
òðåáîâàíèÿ áåçîïàñíîñòè è òðåáîâàíèÿ ê
àäåêâàòíîñòè ðåàëèçàöèè ôóíêöèé.

Ïðè ïðîâåäåíèè ðàáîò ïî àíàëèçó çàùè-
ùåííîñòè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, à òàêæå
ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ISO 15408
öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü â êà÷åñòâå îñíîâ-
íûõ êðèòåðèåâ, ïîçâîëÿþùèõ îöåíèòü óðîâåíü
çàùèùåííîñòè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è/èëè
ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè ñ òî÷êè
çðåíèÿ ïîëíîòû ðåàëèçîâàííûõ â íåé ôóíê-
öèé áåçîïàñíîñòè è íàäåæíîñòè ðåàëèçàöèè
ýòèõ ôóíêöèé.

ISO 15408 ñîäåðæèò êëàññû òðåáîâàíèé
ãàðàíòèðîâàííîñòè îöåíêè, âêëþ÷àÿ êëàññ
òðåáîâàíèé ïî àíàëèçó óÿçâèìîñòåé ñðåäñòâ è
ìåõàíèçìîâ çàùèòû ïîä íàçâàíèåì AVA:
Vulnerability Assessment. Äàííûé êëàññ òðåáî-
âàíèé îïðåäåëÿåò ìåòîäû, êîòîðûå äîëæíû
èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ïðåäóïðåæäåíèÿ, âûÿâëå-
íèÿ è ëèêâèäàöèè ñëåäóþùèõ òèïîâ óÿçâèìî-
ñòåé:

o íàëè÷èå ïîáî÷íûõ êàíàëîâ óòå÷êè
èíôîðìàöèè;

o îøèáêè â êîíôèãóðàöèè, ëèáî íåïðà-
âèëüíîå èñïîëüçîâàíèå ñèñòåìû, ïðèâîäÿùåå
ê ïåðåõîäó â íåáåçîïàñíîå ñîñòîÿíèå;

o íåäîñòàòî÷íàÿ íàäåæíîñòü (ñòîéêîñòü)
ìåõàíèçìîâ áåçîïàñíîñòè, ðåàëèçóþùèõ ñîîò-
âåòñòâóþùèå ôóíêöèè áåçîïàñíîñòè;

o íàëè÷èå óÿçâèìîñòåé («äûð») â ñðåäñòâàõ
çàùèòû èíôîðìàöèè, äàþùèõ âîçìîæíîñòü
ïîëüçîâàòåëÿì ïîëó÷àòü íåñàíêöèîíèðîâàí-
íûé äîñòóï ê èíôîðìàöèè â îáõîä ñóùåñòâó-
þùèõ ìåõàíèçìîâ çàùèòû.

Íîðìàòèâíàÿ ïðàâîâàÿ áàçà â Ðîññèè
ïðåäñòàâëåíà ñëåäóþùèìè çàêîíàìè è ãîñó-
äàðñòâåííûìè ñòàíäàðòàìè â ñôåðå èíôîðìà-
öèîííîé áåçîïàñíîñòè:

1. Ôåäåðàëüíûé Çàêîí «Îá èíôîðìàöèè,
èíôîðìàòèçàöèè è çàùèòå èíôîðìàöèè», îò
20.02.95 ¹ 24-ÔÇ.

2. ÃÎÑÒ Ð 50922-96 «Çàùèòà èíôîðìàöèè.
Îñíîâíûå òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ».

3. ÃÎÑÒ Ð 50934-96 «Çàùèòà èíôîðìàöèè.
Îðãàíèçàöèÿ è ñîäåðæàíèå ðàáîò ïî çàùèòå
èíôîðìàöèè îá îáðàçöàõ âîåííîé òåõíèêè îò
òåõíè÷åñêèõ ðàçâåäîê. Îáùèå ïîëîæåíèÿ».

4. ÃÎÑÒ Ð 51275-99 «Çàùèòà èíôîðìàöèè.
Ôàêòîðû, âîçäåéñòâóþùèå íà èíôîðìàöèþ.
Îáùèå ïîëîæåíèÿ».

5. ÃÎÑÒ Ð 51583-2000 «Çàùèòà èíôîðìàöèè.
Ïîðÿäîê ñîçäàíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì
â çàùèùåííîì èñïîëíåíèè. Îáùèå ïîëîæå-
íèÿ».

6. ÃÎÑÒ Ð 51624-2000 «Çàùèòà èíôîðìàöèè.
Àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû â çàùèùåííîì
èñïîëíåíèè. Îáùèå òðåáîâàíèÿ».

Ôåäåðàëüíûé Çàêîí «Îá èíôîðìàöèè, èí-
ôîðìàòèçàöèè è çàùèòå èíôîðìàöèè», íà-
ïðàâëåííûé íà ðåãóëèðîâàíèå âçàèìîîòíîøå-
íèé â äàííîé ñôåðå, îïðåäåëÿåò îñíîâíûå
öåëè çàùèòû èíôîðìàöèè:
� ïðåäîòâðàùåíèå óòå÷êè, õèùåíèÿ, èñêàæå-
íèÿ, ïîääåëêè;

� îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè, îáùå-
ñòâà, ãîñóäàðñòâà;

� ïðåäîòâðàùåíèå íåñàíêöèîíèðîâàííûõ äåéñò-
âèé ïî óíè÷òîæåíèþ, èñêàæåíèþ, áëîêèðîâà-
íèþ èíôîðìàöèè;

� çàùèòà êîíñòèòóöèîííûõ ïðàâ ãðàæäàí íà
ñîõðàíåíèå ëè÷íîé òàéíû è êîíôèäåí-
öèàëüíîñòè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ;

� ñîõðàíåíèå ãîñóäàðñòâåííîé òàéíû, êîíôè-
äåíöèàëüíîñòè äîêóìåíòèðîâàííîé èíôîð-
ìàöèè.
Ïî óïîìÿíóòîìó çàêîíó, çàùèòå ïîäëåæàò

ñâåäåíèÿ îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà, à ñòåïåíü
çàùèòû îïðåäåëÿåò èõ ñîáñòâåííèê. Ïðè ýòîì
îòâåòñòâåííîñòü çà âûïîëíåíèå çàùèòíûõ ìåð
ëåæèò íå òîëüêî íà ñîáñòâåííèêå èíôîðìà-
öèè, íî è íà åå ïîëüçîâàòåëå.

Íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû â Ðåñïóáëèêå
Êàçàõñòàí ïî îáåñïå÷åíèþ èíôîðìàöèîííîé
áåçîïàñíîñòè ïðåäñòàâëåíû â îñíîâíîì âíóò-
ðèâåäîìñòâåííûìè äîêóìåíòàìè:

1) Óêàç Ïðåçèäåíòà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí
îò 14 ìàðòà 2000 ã. ¹ 359 «Î Ãîñóäàðñòâåí-
íîé ïðîãðàììå îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé
áåçîïàñíîñòè Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí íà 2000�
2003 ãîäû»;

2) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðåñïóáëè-
êè Êàçàõñòàí îò 13 èþíÿ 1997 ãîäà ¹ 967
«Îá óòâåðæäåíèè Ïîëîæåíèÿ î ïîðÿäêå ëè-
öåíçèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè â îáëàñòè ðàçðà-
áîòêè, ïðîèçâîäñòâà, ðåìîíòà è ðåàëèçàöèè
êðèïòîãðàôè÷åñêèõ ñðåäñòâ çàùèòû èíôîðìà-
öèè, ñïåöèàëüíûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ñïåöèàëüíûõ îïåðàòèâíî � ðîçûñ-
êíûõ ìåðîïðèÿòèé è îá óòâåðæäåíèè êâàëè-
ôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé â Ðåñïóáëèêå Êàçàõ-
ñòàí» (âíåñåíû èçìåíåíèÿ ïîñòàíîâëåíèåì
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÊ îò 25.03.2001 ã. ¹ 379);

3) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îò 19 îêòÿáðÿ 2000 ãîäà ¹ 1561
«Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë âûäà÷è ñåðòèôèêàòà
ñîîòâåòñòâèÿ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ çàùèòû ñâåäå-
íèé, ñîñòàâëÿþùèõ ãîñóäàðñòâåííûå ñåêðåòû»;

4) Ïðèêàç Ïðåäñåäàòåëÿ Êîìèòåòà íàöèî-
íàëüíîé áåçîïàñíîñòè Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí
îò 22 èþíÿ 2001 ãîäà ¹ 86 «Îá óòâåðæäåíèè
Ïðàâèë äåïîíèðîâàíèÿ ñðåäñòâ êðèïòîãðàôè-
÷åñêîé çàùèòû èíôîðìàöèè â Ðåñïóáëèêå
Êàçàõñòàí»;

5) Ïðèêàç Ìèíèñòðà ãîñóäàðñòâåííûõ äîõî-
äîâ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 18 ìàÿ 2000 ãîäà
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¹ 473 «Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë î ïîðÿäêå
âûäà÷è è çàùèòå èíôîðìàöèè ñèñòåìû ýëåêò-
ðîííîãî ìîíèòîðèíãà Ìèíèñòåðñòâà ãîñóäàð-
ñòâåííûõ äîõîäîâ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí»;

6) Ïðèêàç Ìèíèñòðà ãîñóäàðñòâåííûõ äîõî-
äîâ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 25 èþíÿ
2002 ãîäà ¹ 587 «Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë
óòâåðæäåíèÿ Ãîñóäàðñòâåííîãî ðååñòðà êîíò-
ðîëüíî-êàññîâûõ ìàøèí ñ ôèñêàëüíîé ïàìÿ-
òüþ, ðàçðåøåííûõ ê èñïîëüçîâàíèþ íà òåððè-
òîðèè Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí»;

7) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâëåíèÿ Íàöèîíàëüíî-
ãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 31 ìàðòà
2001 ãîäà ¹ 80 «Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë ïî
îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè èíôîðìàöèîííûõ
ñèñòåì áàíêîâ âòîðîãî óðîâíÿ è îðãàíèçàöèé,
îñóùåñòâëÿþùèõ îòäåëüíûå âèäû áàíêîâñêèõ
îïåðàöèé»;

8) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâëåíèÿ Íàöèîíàëüíî-
ãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 23 äåêàáðÿ
2002 ãîäà ¹ 510 «Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ Íàöèîíàëüíîé ìåæáàíêîâ-
ñêîé ñèñòåìû ïëàòåæíûõ êàðòî÷åê íà îñíîâå
ìèêðîïðîöåññîðíûõ êàðòî÷åê»;

9) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâëåíèÿ Íàöèîíàëüíî-
ãî Áàíêà ÐÊ îò 07.10.1999 ãîäà, ¹ 325 (ñ
èçìåíåíèÿìè è äîïîëíåíèÿìè îò 28 ôåâðàëÿ
2002 ãîäà ¹ 61) «Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë
îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ðàáî÷åãî ìåñòà
ïîëüçîâàòåëÿ ïëàòåæíîé ñèñòåìû Ðåñïóáëè-
êàíñêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ íà
ïðàâå õîçÿéñòâåííîãî âåäåíèÿ «Êàçàõñòàíñêèé
öåíòð ìåæáàíêîâñêèõ ðàñ÷åòîâ Íàöèîíàëüíîãî
Áàíêà ÐÊ», Çàðåãèñòðèðîâàíû â Ìèíèñòåðñòâå
þñòèöèè Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí 17 ôåâðàëÿ
2000 ãîäà ¹ 1059;

10) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâëåíèÿ Íàöèîíàëü-
íîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 30 îêòÿá-
ðÿ 2000 ãîäà ¹ 400 «Îá óòâåðæäåíèè
Èíñòðóêöèè î òðåáîâàíèÿõ ê ïðîãðàììíîìó
îáåñïå÷åíèþ è òåõíè÷åñêèì ñðåäñòâàì, îáåñïå-
÷èâàþùèì äîñòóï â ïëàòåæíóþ ñèñòåìó
Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí»;

11) Ïðèêàç Ïðåäñåäàòåëÿ Àãåíòñòâà Ðåñïóá-
ëèêè Êàçàõñòàí ïî çàùèòå ãîñóäàðñòâåííûõ
ñåêðåòîâ îò 29 ÿíâàðÿ 2001 ã. ¹ 2 «Îá óòâåð-
æäåíèè Èíñòðóêöèè ïî îáåñïå÷åíèþ ðåæèìà
ñåêðåòíîñòè ïðè îáðàáîòêå ñâåäåíèé, ñîñòàâ-
ëÿþùèõ ãîñóäàðñòâåííûå ñåêðåòû, ñ ïðèìåíå-
íèåì ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè» (âíå-
ñåíû èçìåíåíèÿ ïðèêàçîì Ïðåäñåäàòåëÿ Àãåí-
òñòâà ÐÊ ïî çàùèòå ãîñóäàðñòâåííûõ ñåêðåòîâ
îò 21.02.02 ã. ¹ 11);

12) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðåñïóáëè-
êè Êàçàõñòàí îò 2 àïðåëÿ 2001 ãîäà ¹ 433
«Îá óòâåðæäåíèè Ïðîãðàììû ïðîâåäåíèÿ
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è òåõíè÷åñêèõ ðàçðàáî-
òîê â îáëàñòè çàùèòû èíôîðìàöèè»;

13) Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâëåíèÿ Íàöèîíàëü-
íîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 30 îêòÿá-
ðÿ 2000 ãîäà ¹ 406 (ñ èçìåíåíèÿìè è
äîïîëíåíèÿìè îò 08.10.2001 ã. ¹ 381) «Îá óò-

âåðæäåíèè Ïðàâèë èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû
ïðîãðàììíî-êðèïòîãðàôè÷åñêîé çàùèòû».

Çàùèòà èíôîðìàöèè â áàíêîâñêîé ñôåðå
èìååò çíà÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè, êîòîðûå
íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, òàê êàê îíè îêàçûâà-
þò áîëüøîå âëèÿíèå íà òåõíîëîãèþ èíôîðìà-
öèîííîé áåçîïàñíîñòè:
� ïðèîðèòåò ýêîíîìè÷åñêèõ, ðûíî÷íûõ ôàê-
òîðîâ, ò. å. äëÿ áàíêîâñêîé àâòîìàòèçèðî-
âàííîé ñèñòåìû âåñüìà âàæíî âñÿ÷åñêîå
ñíèæåíèå èëè èñêëþ÷åíèå ôèíàíñîâûõ
ïîòåðü, ïîëó÷åíèå ïðèáûëè âëàäåëüöåì è
ïîëüçîâàòåëÿìè àâòîìàòèçèðîâàííîé áàí-
êîâñêîé ñèñòåìû â óñëîâèÿõ ðåàëüíûõ
ðèñêîâ. Ýòî, â ÷àñòíîñòè, âêëþ÷àåò ìèíè-
ìèçàöèþ òèïè÷íî áàíêîâñêèõ ðèñêîâ: ïî-
òåðü çà ñ÷åò îøèáî÷íûõ íàïðàâëåíèé
ïëàòåæåé, ôàëüñèôèêàöèè ïëàòåæíûõ äî-
êóìåíòîâ è ò. ä.;

� èñïîëüçîâàíèå îòêðûòûõ ñèñòåì è îòêðû-
òîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ, êîòîðîå çàêëþ÷àåòñÿ
â ñîçäàíèè ñèñòåìû çàùèòû èíôîðìàöèè
èç ñðåäñòâ, øèðîêî äîñòóïíûõ íà ðûíêå;

� þðèäè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü áàíêîâñêîé èí-
ôîðìàöèè, êîòîðàÿ ïðèîáðåòàåò âàæíîñòü
â ïîñëåäíåå âðåìÿ, îñîáåííî ïðè âçàèìî-
äåéñòâèè àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì ðàç-
ëè÷íûõ þðèäè÷åñêèõ ëèö.
Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî, Íàöèî-

íàëüíûé Áàíê Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ïðîâîäèò
ðàáîòû ïî ôîðìèðîâàíèþ ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûõ òðåáîâàíèé, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ êðå-
äèòíî-ôèíàíñîâîé ñôåðû è îôîðìëåííûõ â
âèäå íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ:

1) Êîíöåïöèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñ-
òè Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõ-
ñòàí, óòâåðæäåíà ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà äè-
ðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îò 25 àïðåëÿ 2001 ã. ¹ 198;

2) Ïëàí âîññòàíîâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè Íà-
öèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ïðè
âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé, óò-
âåðæäåí ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà äèðåêòîðîâ
Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí
îò 29 ìàðòà 2001 ã. ¹ 158;

3) Ïðàâèëà îðãàíèçàöèè ïðîïóñêíîãî ðåæè-
ìà â àäìèíèñòðàòèâíîì çäàíèè Íàöèîíàëüíî-
ãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí (ñ èçìåíåíèÿ-
ìè è äîïîëíåíèÿìè îò 12 èþëÿ 2002 ã.
¹ 284), óòâåðæäåíû Ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà
äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îò 21 àâãóñòà 2000 ãîäà, ¹ 336;

4) Ïðàâèëà ïî îáåñïå÷åíèþ ðåæèìà áåçî-
ïàñíîñòè ïîìåùåíèé, âûäåëåííûõ äëÿ ðàçìå-
ùåíèÿ ñåðâåðîâ è òåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäî-
âàíèÿ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êà-
çàõñòàí, óòâåðæäåíû ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà
äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îò 23 ÿíâàðÿ 2001 ãîäà, ¹ 22;

5) Ïðàâèëà ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè äëÿ
çäàíèé è ñîîðóæåíèé ñèñòåìû Íàöèîíàëüíîãî
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Ðîëü ïðàâîâîé íîðìàòèâíîé áàçû â îáåñïå÷åíèè áåçîïàñíîñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí, óòâåðæäåíû
ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Íàöèî-
íàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò
08 íîÿáðÿ 2000 ãîäà, ¹ 453;

6) Ïðàâèëà ñîõðàíåíèÿ è àðõèâèðîâàíèÿ
èíôîðìàöèè â Íàöèîíàëüíîì Áàíêå Ðåñïóáëè-
êè Êàçàõñòàí, óòâåðæäåíû ïîñòàíîâëåíèåì
Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñ-
ïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 28.12.2000 ãîäà, ¹ 559;

7) Ïðàâèëà óñòàíîâêè è ñìåíû ïàðîëåé â
ïîäñèñòåìàõ èíòåãðèðîâàííîé àâòîìàòèçèðî-
âàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû Íàöèîíàëü-
íîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí, óòâåðæäå-
íû ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Íàöèî-
íàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò «01»
àïðåëÿ 2002 ã., ¹ 145;

8) Ïðàâèëà ó÷åòà, îáðàùåíèÿ è õðàíåíèÿ
äîêóìåíòîâ, èçäàíèé è äåë, ñîäåðæàùèõ
íåñåêðåòíûå ñâåäåíèÿ îãðàíè÷åííîãî ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ è êîíôèäåíöèàëüíóþ èíôîðìàöèþ
â ñèñòåìå Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí, óòâåðæäåíû ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâå-
òà äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóá-
ëèêè Êàçàõñòàí îò 23 ÿíâàðÿ 2002 ãîäà,
¹ 48;

9) Ïðàâèëà îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì Ðåñïóáëèêàíñêîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ íà ïðàâå õîçÿé-
ñòâåííîãî âåäåíèÿ «Êàçàõñòàíñêèé öåíòð ìåæ-
áàíêîâñêèõ ðàñ÷åòîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà
Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí», óòâåðæäåíû ïîñòàíîâ-
ëåíèåì Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî
Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò «12» èþëÿ
2002 ãîäà ¹ 287;

10) Èíñòðóêöèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ïî ðàáîòå ñ
èíôîðìàöèåé, îáðàáàòûâàåìîé â èíòåãðèðî-
âàííîé àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìå Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí. Óòâåðæäåíà ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà
äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îò 08.11.2002 ãîäà, ¹ 473;

11) Èíñòðóêöèÿ ïî àíòèâèðóñíîé áåçîïàñíî-
ñòè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì Íàöèîíàëüíîãî
Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí, óòâåðæäåíà ïî-
ñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëü-
íîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò «25» ôåâ-
ðàëÿ 2003 ãîäà ¹ 70;

12) Èíñòðóêöèÿ ïî èñïîëüçîâàíèþ ñïåöèà-
ëèçèðîâàííûõ ñðåäñòâ áåçîïàñíîñòè êîìïüþ-
òåðíîé ñåòè â öåíòðàëüíîì àïïàðàòå Íàöèî-
íàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí, óòâåð-
æäåíà ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà äèðåêòîðîâ
Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí
îò 11 äåêàáðÿ 2001 ã. ¹ 635;

13) Èíñòðóêöèÿ ïî ðåæèìó îõðàíû ñåòè
íàöèîíàëüíîé ïðàâèòåëüñòâåííîé ñâÿçè, óñòà-
íîâëåííîé â Íàöèîíàëüíîì Áàíêå Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí, óòâåðæäåíà ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà
Äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îò 03 îêòÿáðÿ 2000 ã. ¹ 399;

14) Èíñòðóêöèÿ ïî ñîáëþäåíèþ ïðàâèë
òåõíèêè áåçîïàñíîñòè â çäàíèè öåíòðàëüíîãî
àïïàðàòà Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí, óòâåðæäåíà ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà
äèðåêòîðîâ Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îò 02 èþëÿ 1999 ãîäà ¹ 235.

Èçëîæåííûå äîêóìåíòû ïåðåêëèêàþòñÿ ñ
ñîäåðæàíèåì ìåæäóíàðîäíîãî ñòàíäàðòà ìå-
íåäæìåíòà áåçîïàñíîñòè ISO/IEC 17799.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàâîâûå àêòû, äåé-
ñòâóþùèå â Ðåñïóáëèêå Êàçàõñòàí, ðåãëàìåí-
òèðóþò îñíîâíóþ äåÿòåëüíîñòü â îáëàñòè
îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè.
Â òîæå âðåìÿ çàêîíîäàòåëüíàÿ áàçà îòñòàåò îò
íîâûõ äîñòèæåíèé, èñïîëüçóåìûõ â ñôåðå
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå öåëåñîîáðàçíîñòü
êàðäèíàëüíîãî ðåøåíèÿ ðàññìàòðèâàåìîé ïðî-
áëåìû, äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ Ðåñïóá-
ëèêè Êàçàõñòàí, â òîì ÷èñëå è Íàöèîíàëüíîãî
Áàíêà ÐÊ, âàæíåéøåé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ
ðàçðàáîòêà è ïðèíÿòèå ïðàâîâûõ íîðì,
ïðèçâàííûõ ðåãóëèðîâàòü âîïðîñû:
� èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñòðóêòó-
ðû è òåëåêîììóíèêàöèé;

� äîñòóïà ê èíôîðìàöèè;
� çàùèòû èíôîðìàöèè îò íåñàíêöèîíèðî-
âàííîãî äîñòóïà è åå óòå÷êè ïî òåõíè÷åñ-
êèì êàíàëàì;

� çàùèòû ãðàæäàí, îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà
îò ëîæíîé è íåäîáðîñîâåñòíîé èíôîðìà-
öèè;

� çàùèòû èíôîðìàöèè òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûõ ñåòåé îò íåïðàâîìåðíûõ äåéñòâèé.

Ñëåäóÿ ïî ïóòè èíòåãðàöèè, äëÿ îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè íåîáõîäèìî
ñîñðåäîòî÷èòü îñíîâíûå óñèëèÿ íà ðàçðàáîòêå è ñîâåðøåíñòâîâàíèè ïîäçàêîííûõ àêòîâ, îáåñïå÷èâà-
þùèõ ðåàëèçàöèþ çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè è ïðèíÿòü ìåðû ïî
ñáëèæåíèþ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ñ ìèðîâûìè ñòàíäàðòàìè.
Â ýòîé ñâÿçè, âñòàåò âîïðîñ î ïðèíÿòèè ðàññìîòðåííûõ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ â îáëàñòè
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ìåæäóíàðîäíîãî óðîâíÿ (ISO 17799, ISO 15408).
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Àíàëèç è ðàñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè áàíêîâñêèõ
ïðîäóêòîâ ìåòîäèêîé ÀÂÑ/ABM

Êóàíäûêîâ À. À.
Äåïàðòàìåíò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Â óñëîâèÿõ æåñòêîé êîíêóðåíòíîé áîðüáû è îäíîâðåìåííî ñóùåñòâóþùåé òåíäåíöèè ñíèæåíèÿ
ïðèáûëüíîñòè áàíêîâñêèõ îïåðàöèè, ïîäðîáíûé àíàëèç ðàñõîäîâ è îáîñíîâàííîå öåíîîáðàçîâàíèå íà
áàíêîâñêèå ïðîäóêòû (èëè óñëóãè) ñòàíîâÿòñÿ íàñóùíîé íåîáõîäèìîñòüþ. Â çàäà÷å óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷åòà áîëåå òî÷íîå îïðåäåëåíèå ñåáåñòîèìîñòè áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ èìååò âàæíîå çíà÷åíèå äëÿ
âñåãî ìåíåäæìåíòà áàíêà.

Èíôîðìàöèÿ î ñåáåñòîèìîñòè îïåðàöèé è
åå ñîñòàâíûõ ÷àñòåé ñëóæèò îñíîâîé äëÿ
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà ñíèæå-
íèå ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêòà èëè óñëóã â
öåëîì, îïòèìèçàöèè âíóòðåííåé ñòðóêòóðû
áàíêà.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íà îñíîâå çíàíèÿ
ñåáåñòîèìîñòè îòäåëüíîãî è/èëè íàáîðà áàí-
êîâñêèõ ïðîäóêòîâ, ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì
àíàëèç ïðèáûëüíîñòè äëÿ îïðåäåëåííîãî áàí-
êà èëè ãðóïïû êëèåíòîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ
ïîòðåáèòåëÿìè äàííîãî àññîðòèìåíòà áàíêîâñ-
êèõ ïðîäóêòîâ. Ïðèâåäåì íåêîòîðûå ïðèìåðû
èç áàíêîâñêîé ïðàêòèêè, òðåáóþùèå îïðåäå-
ëåíèÿ ïðèáûëüíîñòè ðåøåíèÿ è ïðîåêòà â
áàíêîâñêîì áèçíåñå.

1. Ïóñòü, îïðåäåëåííûé êëèåíò (ôèçè÷åñêîå
èëè þðèäè÷åñêîå ëèöî) êðîìå ðàñ÷åòíî-
êàññîâîãî îáñëóæèâàíèÿ çàêëþ÷èë äîãîâîð íà
ðàçìåùåíèå ñðåäñòâ íà äåïîçèò. Òîãäà ïðè-
áûëüíîñòü îáñëóæèâàíèÿ òàêîãî êëèåíòà ìî-
æåò áûòü îïðåäåëåíà êàê ðàçíîñòü äîõîäîâ
áàíêà îò ðàçìåùåíèÿ ïðèâëå÷åííîãî êëèåíòñ-
êîãî ïàññèâà è ïîëó÷åííûõ êîìèññèé ñ îäíîé
ñòîðîíû, è ðàñõîäîâ áàíêà ñ äðóãîé ñòîðîíû
(íà âûïëàòó ïðîöåíòîâ ïî äîãîâîðàì íà
ðàñ÷åòíî-êàññîâîå îáñëóæèâàíèå è äåïîçèò, à
òàêæå ñåáåñòîèìîñòè êàæäîãî ïðîäóêòà, ïî-
òðåáëÿåìîãî êëèåíòîì â ïðîöåññå ðàñ÷åòíî-
êàññîâîãî îáñëóæèâàíèÿ è âåäåíèÿ äåïîçèòíî-
ãî äîãîâîðà: îôîðìëåíèå äîãîâîðîâ íà ðàñ÷åò-
íî-êàññîâîå îáñëóæèâàíèå è äåïîçèò, îòêðû-
òèå ñ÷åòà, íà÷èñëåíèå ïðîöåíòîâ, ïðåäîñòàâëå-
íèå âûïèñîê, îñóùåñòâëåíèå áåçíàëè÷íûõ
ïåðåâîäîâ, ïðèåì è âûäà÷à íàëè÷íûõ è ò. ä.).

2. Â êà÷åñòâå äðóãîãî ïðèìåðà ìîæíî
ïðèâåñòè ðàñ÷åò ïðèáûëüíîñòè ãðóïïû êëèåí-

òîâ «Ñîòðóäíèêè ïðåäïðèÿòèé, ïîëó÷àþùèå
çàðïëàòó ïî ïëàñòèêîâûì êàðòàì» ïî äàííûì
î êîëè÷åñòâå âûäàííûõ êàðò, îïåðàöèÿõ ïî
ñíÿòèþ íàëè÷íûõ â áàíêîìàòå è ðàñ÷åòàõ çà
óñëóãè. Ìîæíî ñïðîãíîçèðîâàòü, íàïðèìåð,
ïðèáûëüíîñòü «óñðåäíåííîãî» êëèåíòà êàæäîé
ãðóïïû â îòêðûâàþùèìñÿ îïåðàöèîííîì
îòäåëåíèè áàíêà ïî èíôîðìàöèè î ïëàíèðóå-
ìûõ çàòðàòàõ îòäåëåíèÿ è ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ î êîëè÷åñòâå è ñïåêòðå áàíêîâñêèõ
ïðîäóêòîâ, âîñòðåáîâàííûõ àíàëîãè÷íûìè
ãðóïïàìè êëèåíòîâ â äðóãèõ îòäåëåíèÿõ.

Òàêèì îáðàçîì, ïðàâèëüíûé ðàñ÷åò ñåáåñòî-
èìîñòè ïðîäóêöèè èëè óñëóã ÿâëÿåòñÿ îñíî-
âîé äëÿ ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè áàíêà.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ðàçëè÷íûõ ïðåäïðèÿòè-
ÿõ äëÿ àíàëèçà ðàñ÷åòà ñåáåñòîèìîñòè ðàçëè÷-
íûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã èñïîëüçóåòñÿ ìåòîäî-
ëîãèÿ ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñòíîãî àíàëèçà
(ÔÑÀ). Äàííàÿ ìåòîäèêà, â íà÷àëå, âîçíèêëà
êàê èíñòðóìåíò äëÿ ïîâûøåíèÿ òî÷íîñòè
îïðåäåëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè èçäåëèé òîëüêî
ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà. Îäíàêî, ñî
âðåìåíåì ìåòîä ÔÑÀ ïîëó÷èë õîðîøåå
ðàçâèòèå è ñòàë èíñòðóìåíòîì îöåíêè ñèñòåì,
ïðîöåññîâ è êîíöåïöèé, îáëàäàåò øèðîêèìè
ðàçíîñòîðîííèìè âîçìîæíîñòÿìè.

1. ÎÑÍÎÂÛ ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈÈ ÀÂÑ/ABM

Â ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå îïðå-
äåëåíèÿ è ðàñêðûòèå ñóòè ìåòîäèêè (èëè
ìåòîäà) ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñòíîãî àíàëèçà
(ÔÑÀ, Activity Based Costing, ÀÂÑ). Íàèáîëåå
ïîëíûé âàðèàíò îïðåäåëåíèå äàí â [1].
Ñîãëàñíî àâòîðàì ýòîé ðàáîòû, ÔÑÀ (ÀÂÑ)
ÿâëÿåòñÿ ìåòîäèêîé îïðåäåëåíèÿ ñòîèìîñòè è
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äðóãèõ õàðàêòåðèñòèê èçäåëèé, óñëóã è
ïîòðåáèòåëåé, èñïîëüçóþùèõ â êà÷åñòâå îñíî-
âû ôóíêöèè è ðåñóðñû, çàäåéñòâîâàííûå â
ïðîèçâîäñòâå, ìàðêåòèíãå, ïðîäàæå, äîñòàâêå,
òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå, îêàçàíèè óñëóã, îá-
ñëóæèâàíèè êëèåíòîâ, à òàêæå îáåñïå÷åíèè
êà÷åñòâà.

Ìåòîä ÔÑÀ ÿâëÿåòñÿ «îïåðàöèîííî-îðèåí-
òèðîâàííûì» ïîäõîäîì ê ôèíàíñîâîìó àíàëè-
çó ñóáúåêòîâ ýêîíîìèêè.

Ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñòíîé àíàëèç ïîçâî-
ëÿåò âûïîëíèòü ñëåäóþùèå âèäû ðàáîò:

1) îïðåäåëåíèå è ïðîâåäåíèå îáùåãî àíàëè-
çà ñåáåñòîèìîñòè áèçíåñ-ïðîöåññîâ áàíêà (ìàð-
êåòèíã, ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè è îêàçàíèå
óñëóã, ñáûò, ìåíåäæìåíò êà÷åñòâà, òåõíè÷åñ-
êîå è ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå è äð.);

2) ïðîâåäåíèå ôóíêöèîíàëüíîãî àíàëèçà,
ñâÿçàííîãî ñ óñòàíîâëåíèåì è îáîñíîâàíèåì
âûïîëíÿåìûõ ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè
áàíêà ôóíêöèé ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ âûïóñêà
âûñîêîãî êà÷åñòâà ïðîäóêöèè è îêàçàíèÿ
óñëóã;

3) îïðåäåëåíèå è àíàëèç îñíîâíûõ, äîïîë-
íèòåëüíûõ è íåíóæíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ
çàòðàò;

4) ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç àëüòåðíàòèâíûõ
âàðèàíòîâ ñíèæåíèÿ çàòðàò â ïðîèçâîäñòâå,
ñáûòå (åñëè â äåÿòåëüíîñòè áàíêà òàêîâûå
èìåþòñÿ) è óïðàâëåíèè çà ñ÷åò óïîðÿäî÷åíèÿ
ôóíêöèé ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé áàíêà;

5) àíàëèç èíòåãðèðîâàííîãî óëó÷øåíèÿ
ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè áàíêà;

6) ñîñòàâëåíèå ïîäðîáíîé êàðòèíû âíóò-
ðåííåé äåÿòåëüíîñòè áàíêà;

7) ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè â ôîðìå,
ïîíÿòíîé äëÿ ïåðñîíàëà áàíêà, íåïîñðåäñòâåí-
íî ó÷àñòâóþùåãî â áèçíåñ-ïðîöåññå;

8) ðàñïðåäåëåíèå íàêëàäíûõ ðàñõîäîâ â
ñîîòâåòñòâèè ñ äåòàëüíûì ðàñ÷åòîì èñïîëüçî-
âàíèÿ ðåñóðñîâ ñ ïîäðîáíûì ïðåäñòàâëåíèåì
î ïðîöåññàõ è èõ âëèÿíèÿõ íà ñåáåñòîèìîñòü
ïðîäóêöèè.

Êðîìå âñåãî ýòîãî ÔÑÀ ñëóæèò:
1) èíñòðóìåíòîì äëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî àíà-

ëèçà ïðåäëàãàåìûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ è îïåðà-
òèâíûõ ðåøåíèé;

2) ìåòîäîëîãè÷åñêîé îñíîâîé äëÿ ìåðîïðè-
ÿòèé ïî ñíèæåíèþ ñåáåñòîèìîñòè áàíêîâñêèõ
ïðîäóêòîâ è/èëè óëó÷øåíèþ èõ ñòðóêòóðû,
ïî êîððåêöèè òàðèôíîé è êëèåíòñêîé ïîëè-
òèêè.

Öåëüþ ñîçäàíèÿ ÔÑA-ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ
ñîâåðøåíñòâîâàíèå äåÿòåëüíîñòè áàíêà, äîñòè-
æåíèå óëó÷øåíèé â åãî ðàáîòå ïî ïîêàçàòå-
ëÿì ñòîèìîñòè, òðóäîåìêîñòè è ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè.

Ïðîâåäåíèå ðàñ÷åòîâ ïî ÔÑÀ-ìîäåëè ïî-
çâîëÿåò ïîëó÷èòü áîëüøîé îáúåì ÔÑÀ-
èíôîðìàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ è óñòà-
íîâèòü âîçìîæíûå ïóòè óëó÷øåíèÿ ñòîèìîñò-
íûõ ïîêàçàòåëåé.

Â îñíîâå ìåòîäà ÔÑÀ ëåæàò äàííûå,
êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ìåíåäæåðîâ èíôîðìà-
öèåé, íåîáõîäèìîé äëÿ îáîñíîâàíèÿ è ïðèíÿ-
òèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïðè ïðèìåíåíèè
òàêèõ ìåòîäîâ, êàê:

1) «òî÷íî â ñðîê» (Just-in-time, JIT) è KANBAN;
2) ãëîáàëüíîå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì (Total

Quality Management, TQM);
3) íåïðåðûâíîå óëó÷øåíèå (Kaizen);
4) ðåèíæèíèðèíãà áèçíåñ-ïðîöåññîâ (Busi-

ness Process Reengineering, BPR).
Êîíöåïöèÿ ÔÑÀ ïîçâîëÿåò ïðåäñòàâèòü

óïðàâëåí÷åñêóþ èíôîðìàöèþ â âèäå ôèíàíñî-
âûõ ïîêàçàòåëåé. ÔÑÀ-ìåòîä îòîáðàæàåò ôè-
íàíñîâîå ñîñòîÿíèå êîìïàíèè ëó÷øå, ÷åì ýòî
äåëàåò òðàäèöèîííûé áóõãàëòåðñêèé ó÷åò. Ýòî
äîñòèãàåòñÿ ïóòåì òî÷íîãî è ïîëíîãî ïðåä-
ñòàâëåíèÿ ôóíêöèè ëþäåé, ìàøèí è îáîðóäî-
âàíèÿ, óðîâíÿ ïîòðåáëåíèÿ ðåñóðñîâ ôóíêöè-
ÿìè, à òàêæå ïðè÷èíû, ïî êîòîðûì ýòè
ðåñóðñû èñïîëüçóþòñÿ.

ÔÑÀ-èíôîðìàöèþ ìîæíî èñïîëüçîâàòü êàê
äëÿ òåêóùåãî (îïåðàòèâíîãî) óïðàâëåíèÿ, òàê
è äëÿ ïðèíÿòèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ðåøåíèé.

Íà óðîâíå òàêòè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ èí-
ôîðìàöèþ èç ÔÑÀ-ìîäåëè ìîæíî èñïîëüçî-
âàòü äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ðåêîìåíäàöèé ïî
óâåëè÷åíèþ ïðèáûëè è ïîâûøåíèþ ýôôåê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.

Íà ñòðàòåãè÷åñêîì � äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøå-
íèé îòíîñèòåëüíî ðåîðãàíèçàöèè ïðåäïðèÿ-
òèÿ, èçìåíåíèÿ àññîðòèìåíòà ïðîäóêòîâ è
óñëóã, âûõîäà íà íîâûå ðûíêè, äèâåðñèôèêà-
öèè è ò. ä.

ÔÑÀ-èíôîðìàöèÿ ïîêàçûâàåò, êàê ìîæíî
ïåðåðàñïðåäåëèòü ðåñóðñû ñ ìàêñèìàëüíîé
ñòðàòåãè÷åñêîé âûãîäîé, ïîìîãàåò âûÿâèòü
âîçìîæíîñòè òåõ ôàêòîðîâ (êà÷åñòâî, îáñëó-
æèâàíèå, ñíèæåíèå ñòîèìîñòè, óìåíüøåíèå
òðóäîåìêîñòè), êîòîðûå èìåþò íàèáîëüøåå
çíà÷åíèå, à òàêæå îïðåäåëèòü íàèëó÷øèå
âàðèàíòû êàïèòàëîâëîæåíèé.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÔÑÀ-
ìîäåëè äëÿ ðåîðãàíèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ �
ýòî ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, ñíèæåíèå
ñòîèìîñòè, òðóäîåìêîñòè, âðåìåíè è ïîâûøå-
íèå êà÷åñòâà.

Ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè âêëþ÷àåò
â ñåáÿ òðè ýòàïà.

Íà ïåðâîì � îñóùåñòâëÿåòñÿ àíàëèç ôóíê-
öèé äëÿ îïðåäåëåíèÿ âîçìîæíîñòåé ïîâûøå-
íèÿ ýôôåêòèâíîñòè èõ âûïîëíåíèÿ.
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Óïðàâëåíèå

Ìåõàíèçì

Íà âòîðîì � âûÿâëÿþòñÿ ïðè÷èíû íåïðî-
èçâîäèòåëüíûõ ðàñõîäîâ è ïóòè èõ óñòðàíå-
íèÿ.

È, íàêîíåö, íà òðåòüåì ýòàïå îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ ìîíèòîðèíã è óñêîðåíèå íóæíûõ èçìåíå-
íèé ñ ïîìîùüþ èçìåðåíèÿ îñíîâíûõ ïàðàìåò-
ðîâ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè.

×òî êàñàåòñÿ ñíèæåíèÿ ñòîèìîñòè, òðóäî-
åìêîñòè è âðåìåíè, òî ñ ïîìîùüþ ÔÑÀ-
ìåòîäà ìîæíî òàê ðåîðãàíèçîâàòü äåÿòåëü-
íîñòü, ÷òîáû áûëî äîñòèãíóòî óñòîé÷èâîå èõ
ñîêðàùåíèå. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ñäåëàòü
ñëåäóþùåå:

1) ñîêðàòèòü âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ
âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé;

2) óñòðàíèòü íåíóæíûå ôóíêöèè;
3) ñôîðìèðîâàòü ðàíæèðîâàííûé ïåðå÷åíü

ôóíêöèé ïî ñòîèìîñòè, òðóäîåìêîñòè èëè
âðåìåíè;

4) âûáðàòü ôóíêöèè ñ íèçêîé ñòîèìîñòüþ,
òðóäîåìêîñòüþ è âðåìåíåì;

5) îðãàíèçîâàòü ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå
âñåõ âîçìîæíûõ ôóíêöèé;

6) ïåðåðàñïðåäåëèòü ðåñóðñû, âûñâîáîäèâ-
øèåñÿ â ðåçóëüòàòå óñîâåðøåíñòâîâàíèé.

Î÷åâèäíî, ÷òî âûøåïåðå÷èñëåííûå äåé-
ñòâèÿ óëó÷øàþò êà÷åñòâî áèçíåñ-ïðîöåññîâ.
Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà áèçíåñ-ïðîöåññîâ îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò ïðîâåäåíèÿ ñðàâíèòåëüíîé
îöåíêè è âûáîðà ðàöèîíàëüíûõ (ïî ñòîèìîñò-
íîìó èëè âðåìåííîìó êðèòåðèþ) òåõíîëîãèé
âûïîëíåíèÿ îïåðàöèé èëè ïðîöåäóð.

Â îñíîâå óïðàâëåíèÿ, îñíîâàííîãî íà
ôóíêöèÿõ, ëåæàò íåñêîëüêî àíàëèòè÷åñêèõ
ìåòîäîâ, èñïîëüçóþùèõ ÔÑÀ-èíôîðìàöèþ.
Ýòî � ñòðàòåãè÷åñêèé àíàëèç, ñòîèìîñòíîé
àíàëèç, âðåìåííîé àíàëèç, àíàëèç òðóäîåìêîñ-
òè, îïðåäåëåíèå öåëåâîé ñòîèìîñòè è èñ÷èñëå-
íèå ñòîèìîñòè, èñõîäÿ èç æèçíåííîãî öèêëà
ïðîäóêòà èëè óñëóãè.

Îäíèì èç íàïðàâëåíèé èñïîëüçîâàíèÿ
ïðèíöèïîâ, ñðåäñòâ è ìåòîäîâ ÔÑÀ ÿâëÿåòñÿ
ïëàíèðîâàíèå áþäæåòà, îñíîâàííîå íà ôóíê-
öèÿõ. Ïëàíèðîâàíèå áþäæåòà èñïîëüçóåò
ÔÑÀ-ìîäåëü äëÿ îïðåäåëåíèÿ îáúåìà ðàáîò è
ïîòðåáíîñòè â ðåñóðñàõ. Ìîæíî âûäåëèòü äâà
ïóòè èñïîëüçîâàíèÿ:

1) âûáîð ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé äåÿ-
òåëüíîñòè, óâÿçàííûõ ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè
öåëÿìè;

2) ðàçðàáîòêà ðåàëèñòè÷íîãî áþäæåòà.
ÔÑÀ-èíôîðìàöèÿ ïîçâîëÿåò ïðèíèìàòü

îñîçíàííûå è öåëåíàïðàâëåííûå ðåøåíèÿ î
ðàñïðåäåëåíèè ðåñóðñîâ, îïèðàþùèåñÿ íà
ïîíèìàíèå âçàèìîñâÿçåé ôóíêöèé è ñòîèìîñò-
íûõ îáúåêòîâ, ñòîèìîñòíûõ ôàêòîðîâ è
îáúåìà ðàáîò.

Ðàçâèòèåì ÔCÀ-ìåòîäà ñòàë ìåòîä ôóíê-
öèîíàëüíî-ñòîèìîñòíîãî óïðàâëåíèÿ (ÔÑÓ,
Activity-Based Management, ÔÑÓ).

ÔÑÓ � ýòî ìåòîä, êîòîðûé âêëþ÷àåò
óïðàâëåíèå èçäåðæêàìè íà îñíîâå ïðèìåíå-

íèÿ áîëåå òî÷íîãî îòíåñåíèÿ èçäåðæåê íà
ïðîöåññû è ïðîäóêöèþ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ÔÑÓ-ìåòîä ïîçâîëÿ-
åò íå òîëüêî îïðåäåëÿòü èçäåðæêè, íî è
óïðàâëÿòü èìè. Îäíàêî, íåëüçÿ ñòàâèòü çíàê
ðàâåíñòâà ìåæäó óïðàâëåíèåì è êîíòðîëåì.
Äàííûå ÔÑÀ/ÔÑÓ èñïîëüçóþòñÿ áîëüøå äëÿ
«ïðåäñêàçàòåëüíîãî» ìîäåëèðîâàíèÿ, ÷åì äëÿ
êîíòðîëÿ. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èñïîëüçîâà-
íèå äàííûõ îá èçäåðæêàõ äëÿ íóæä êîíòðîëÿ
âûòåñíÿåòñÿ áîëåå îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèåé
îò TQM-ìåòîäà, ðåàëèçîâàííîãî â âèäå ôóíê-
öèé ñòàòèñòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ ïðîöåññîâ
(Statistical Process Control, SPC), èëè îò
èíòåãðèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,
ðàáîòàþùèõ â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè.

ÔÑÀ-ìåòîä äëÿ ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà ïðåä-
ïðèÿòèÿ ðàññìàòðèâàþò, êàê ìíîæåñòâî ïîñ-
ëåäîâàòåëüíî âûïîëíÿåìûõ ôóíêöèé (ïðîöåñ-
ñîâ), êàæäûé èç êîòîðûõ óïîòðåáëÿåò îïðåäå-
ëåííûå âèäû ðåñóðñîâ, à âõîäîì è âûõîäîì
ñîîòâåòñòâåííî ÿâëÿåòñÿ çàÿâêà íà ðàáîòó è
ïðîäóêò. Ïîýòîìó äëÿ ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà
ñòîèìîñòè ïðîöåññîâ ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêòîâ
íåîáõîäèìî ïîñòðîèòü ôóíêöèîíàëüíóþ ìî-
äåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ
áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðèìåíÿåòñÿ ñòàíäàðò èëè
ìåòîäîëîãèè ñåìåéñòâà IDEF. Ñðåäè äàííîãî
ñåìåéñòâà ñòàíäàðòîâ äëÿ âûøåîïèñàííîé
çàäà÷è áîëüøå ïîäõîäèò ñòàíäàðò IDEF0 �
ìåòîäîëîãèÿ ôóíêöèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâà-
íèÿ. Â äàííîì ñòàíäàðòå ñ ïîìîùüþ íàãëÿä-
íîãî ãðàôè÷åñêîãî ÿçûêà IDEF0, èçó÷àåìàÿ
ñèñòåìà ïðåäñòàåò ïåðåä ðàçðàáîò÷èêàìè è
àíàëèòèêàìè â âèäå íàáîðà âçàèìîñâÿçàííûõ
ôóíêöèé (ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ � â òåðìè-
íàõ IDEF0).

Îòäåëüíàÿ ôóíêöèÿ èëè (ïðîöåññ) â IDEF0
ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê íà ðèñ. 1.
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Àíàëèç è ðàñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ ìåòîäèêîé ÀÂÑ/ABM

Ãðàôè÷åñêèé ÿçûê IDEF0 ïðîñò è ãàðìîíè-
÷åí. Â îñíîâå ìåòîäîëîãèè ëåæàò ÷åòûðå
îñíîâíûõ ïîíÿòèÿ:

Ïåðâûì èç íèõ ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå ôóíêöèî-
íàëüíîãî áëîêà (Activity Box). Ôóíêöèîíàëü-
íûé áëîê ãðàôè÷åñêè èçîáðàæàåòñÿ â âèäå
ïðÿìîóãîëüíèêà (ñì. ðèñ. 1) è îëèöåòâîðÿåò
ñîáîé íåêîòîðóþ êîíêðåòíóþ ôóíêöèþ â
ðàìêàõ ðàññìàòðèâàåìîé ñèñòåìû. Ïî òðåáîâà-
íèÿì ñòàíäàðòà íàçâàíèå êàæäîãî ôóíêöèî-
íàëüíîãî áëîêà äîëæíî áûòü ñôîðìóëèðîâàíî
â ãëàãîëüíîì íàêëîíåíèè (íàïðèìåð, «ïðîèç-
âîäèòü óñëóãè», à íå «ïðîèçâîäñòâî óñëóã»).

Êàæäàÿ èç ÷åòûðåõ ñòîðîí ôóíêöèîíàëüíî-
ãî áëîêà èìååò ñâî¸ îïðåäåëåííîå çíà÷åíèå
(ðîëü), ïðè ýòîì:

Âåðõíÿÿ ñòîðîíà èìååò çíà÷åíèå «Óïðàâëå-
íèå» (Control);

Ëåâàÿ ñòîðîíà èìååò çíà÷åíèå «Âõîä»
(Input);

Ïðàâàÿ ñòîðîíà èìååò çíà÷åíèå «Âûõîä»
(Output);

Íèæíÿÿ ñòîðîíà èìååò çíà÷åíèå «Ìåõà-
íèçì» (Mechanism).

Êàæäûé ôóíêöèîíàëüíûé áëîê â ðàìêàõ
åäèíîé ðàññìàòðèâàåìîé ñèñòåìû äîëæåí èìåòü
ñâîé óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð.

Âòîðûì ïîíÿòèåì â ìåòîäîëîãèè IDEF0 ÿâëÿåò-
ñÿ ïîíÿòèå èíòåðôåéñíîé äóãè (Arrow). Òàêæå
èíòåðôåéñíûå äóãè ÷àñòî íàçûâàþò ïîòîêàìè
èëè ñòðåëêàìè. Èíòåðôåéñíàÿ äóãà îòîáðàæà-
åò ýëåìåíò ñèñòåìû, êîòîðûé îáðàáàòûâàåòñÿ
ôóíêöèîíàëüíûì áëîêîì èëè îêàçûâàåò èíîå
âëèÿíèå íà ôóíêöèþ, îòîáðàæåííóþ äàííûì
ôóíêöèîíàëüíûì áëîêîì.

Ãðàôè÷åñêèì îòîáðàæåíèåì èíòåðôåéñíîé
äóãè ÿâëÿåòñÿ îäíîíàïðàâëåííàÿ ñòðåëêà.
Êàæäàÿ èíòåðôåéñíàÿ äóãà äîëæíà èìåòü
ñâîå óíèêàëüíîå íàèìåíîâàíèå (Arrow Label).
Ïî òðåáîâàíèþ ñòàíäàðòà, íàèìåíîâàíèå äîë-
æíî áûòü îáîðîòîì ñóùåñòâèòåëüíîãî.

Ñ ïîìîùüþ èíòåðôåéñíûõ äóã îòîáðàæàþò
ðàçëè÷íûå îáúåêòû, â òîé èëè èíîé ñòåïåíè
îïðåäåëÿþùèå ïðîöåññû, ïðîèñõîäÿùèå â
ñèñòåìå.

Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ê êàêîé èç ñòîðîí
ïîäõîäèò äàííàÿ èíòåðôåéñíàÿ äóãà, îíà íîñèò
íàçâàíèå «âõîäÿùåé», «èñõîäÿùåé» èëè «óïðàâ-
ëÿþùåé». Êðîìå òîãî, «èñòî÷íèêîì» (íà÷àëîì)
è «ïðèåìíèêîì» (êîíöîì) êàæäîé ôóíêöèî-
íàëüíîé äóãè ìîãóò áûòü òîëüêî ôóíêöèîíàëü-
íûå áëîêè, ïðè ýòîì «èñòî÷íèêîì» ìîæåò
áûòü òîëüêî âûõîäíàÿ ñòîðîíà áëîêà, à
«ïðèåìíèêîì» ëþáàÿ èç òðåõ îñòàâøèõñÿ.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ëþáîé ôóíêöèî-
íàëüíûé áëîê ïî òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòà
äîëæåí èìåòü ïî êðàéíåé ìåðå îäíó óïðàâëÿ-
þùóþ èíòåðôåéñíóþ äóãó è îäíó èñõîäÿùóþ.
Ýòî è ïîíÿòíî � êàæäûé ïðîöåññ äîëæåí
ïðîèñõîäèòü ïî êàêèì-òî ïðàâèëàì (îòîáðàæà-
åìûì óïðàâëÿþùåé äóãîé) è äîëæåí âûäà-
âàòü íåêîòîðûé ðåçóëüòàò (âûõîäÿùàÿ äóãà),

èíà÷å åãî ðàññìîòðåíèå íå èìååò íèêàêîãî
ñìûñëà.

Ïðè ïîñòðîåíèè IDEF0 � äèàãðàìì âàæíî
ïðàâèëüíî îòäåëÿòü âõîäÿùèå èíòåðôåéñíûå
äóãè îò óïðàâëÿþùèõ, ÷òî ÷àñòî áûâàåò
íåïðîñòî. Îäíàêî äëÿ ñèñòåì îäíîãî êëàññà
âñåãäà åñòü îïðåäåëåííûå ðàçãðàíè÷åíèÿ. Íà-
ïðèìåð, â ñëó÷àå ðàññìîòðåíèÿ ïðåäïðèÿòèé è
îðãàíèçàöèé ñóùåñòâóþò ïÿòü îñíîâíûõ âèäîâ
îáúåêòîâ: ìàòåðèàëüíûå ïîòîêè (äåòàëè, òîâàðû,
ñûðüå è ò. ä.), ôèíàíñîâûå ïîòîêè (íàëè÷íûå è
áåçíàëè÷íûå, èíâåñòèöèè è ò. ä.), ïîòîêè
äîêóìåíòîâ (êîììåð÷åñêèå, ôèíàíñîâûå è îðãà-
íèçàöèîííûå äîêóìåíòû), ïîòîêè èíôîðìàöèè
(èíôîðìàöèÿ, äàííûå î íàìåðåíèÿõ, óñòíûå
ðàñïîðÿæåíèÿ è ò. ä.) è ðåñóðñû (ñîòðóäíèêè,
ñòàíêè, ìàøèíû è ò. ä.). Ïðè ýòîì â ðàçëè÷íûõ
ñëó÷àÿõ âõîäÿùèìè è èñõîäÿùèìè èíòåðôåéñ-
íûìè äóãàìè ìîãóò îòîáðàæàòüñÿ âñå âèäû
îáúåêòîâ, óïðàâëÿþùèìè òîëüêî îòíîñÿùèåñÿ ê
ïîòîêàì äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè, à äóãàìè �
ìåõàíèçìàìè òîëüêî ðåñóðñû.

Îáÿçàòåëüíîå íàëè÷èå óïðàâëÿþùèõ èíòåð-
ôåéñíûõ äóã ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ãëàâíûõ
îòëè÷èé ñòàíäàðòà IDEF0 îò äðóãèõ ìåòîäîëî-
ãèé êëàññîâ DFD (Data Flow Diagram) è WFD
(Work Flow Diagram).

Òðåòüèì îñíîâíûì ïîíÿòèåì ñòàíäàðòà IDEF0
ÿâëÿåòñÿ äåêîìïîçèöèÿ (Decomposition). Ïðèí-
öèï äåêîìïîçèöèè ïðèìåíÿåòñÿ ïðè ðàçáèå-
íèè ñëîæíîãî ïðîöåññà íà ñîñòàâëÿþùèå åãî
ôóíêöèè. Ïðè ýòîì óðîâåíü äåòàëèçàöèè
ïðîöåññà îïðåäåëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ðàçðà-
áîò÷èêîì ìîäåëè.

Äåêîìïîçèöèÿ ïîçâîëÿåò ïîñòåïåííî è
ñòðóêòóðèðîâàííî ïðåäñòàâëÿòü ìîäåëü ñèñòå-
ìû â âèäå èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðû îòäåëü-
íûõ äèàãðàìì, ÷òî äåëàåò åå ìåíåå ïåðåãðó-
æåííîé è ëåãêî óñâàèâàåìîé.

Ìîäåëü IDEF0 âñåãäà íà÷èíàåòñÿ ñ ïðåä-
ñòàâëåíèÿ ñèñòåìû êàê åäèíîãî öåëîãî �
îäíîãî ôóíêöèîíàëüíîãî áëîêà ñ èíòåðôåéñ-
íûìè äóãàìè, ïðîñòèðàþùèìèñÿ çà ïðåäåëû
ðàññìàòðèâàåìîé îáëàñòè. Òàêàÿ äèàãðàììà ñ
îäíèì ôóíêöèîíàëüíûì áëîêîì íàçûâàåòñÿ
êîíòåêñòíîé äèàãðàììîé, è îáîçíà÷àåòñÿ
èäåíòèôèêàòîðîì «À-0».

Â ïîÿñíèòåëüíîì òåêñòå ê êîíòåêñòíîé
äèàãðàììå äîëæíà áûòü óêàçàíà öåëü
(Purpose) ïîñòðîåíèÿ äèàãðàììû â âèäå
êðàòêîãî îïèñàíèÿ è çàôèêñèðîâàíà òî÷êà
çðåíèÿ (Viewpoint).

Îïðåäåëåíèå è ôîðìàëèçàöèÿ öåëè ðàçðà-
áîòêè IDEF0 � ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ êðàéíå
âàæíûì ìîìåíòîì. Ôàêòè÷åñêè öåëü îïðåäå-
ëÿåò ñîîòâåòñòâóþùèå îáëàñòè â èññëåäóåìîé
ñèñòåìå, íà êîòîðûõ íåîáõîäèìî ôîêóñèðî-
âàòüñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü. Íàïðèìåð, åñëè ìû
ìîäåëèðóåì äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ ñ öå-
ëüþ ïîñòðîåíèÿ â äàëüíåéøåì íà áàçå ýòîé
ìîäåëè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, òî ýòà
ìîäåëü áóäåò ñóùåñòâåííî îòëè÷àòüñÿ îò òîé,
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êîòîðóþ áû ìû ðàçðàáàòûâàëè äëÿ òîãî æå
ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ, íî óæå ñ öåëüþ îïòèìè-
çàöèè ëîãèñòè÷åñêèõ öåïî÷åê.

Òî÷êà çðåíèÿ îïðåäåëÿåò îñíîâíîå íàïðàâ-
ëåíèå ðàçâèòèÿ ìîäåëè è óðîâåíü íåîáõîäè-
ìîé äåòàëèçàöèè. ×åòêîå ôèêñèðîâàíèå òî÷êè
çðåíèÿ ïîçâîëÿåò ðàçãðóçèòü ìîäåëü, îòêàçàâ-
øèñü îò äåòàëèçàöèè è èññëåäîâàíèÿ îòäåëü-
íûõ ýëåìåíòîâ, íå ÿâëÿþùèõñÿ íåîáõîäèìû-
ìè, èñõîäÿ èç âûáðàííîé òî÷êè çðåíèÿ íà
ñèñòåìó. Íàïðèìåð, ôóíêöèîíàëüíûå ìîäåëè
îäíîãî è òîãî æå ïðåäïðèÿòèÿ ñ òî÷åê çðåíèÿ
ãëàâíîãî òåõíîëîãà è ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà
áóäóò ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àòüñÿ ïî íàïðàâëåí-
íîñòè èõ äåòàëèçàöèè. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî
â êîíå÷íîì èòîãå, ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà íå
èíòåðåñóþò àñïåêòû îáðàáîòêè ñûðüÿ íà
ïðîèçâîäñòâåííûõ ñòàíêàõ, à ãëàâíîìó òåõíî-
ëîãó íè ê ÷åìó ïðîðèñîâàííûå ñõåìû
ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ. Ïðàâèëüíûé âûáîð òî÷-
êè çðåíèÿ ñóùåñòâåííî ñîêðàùàåò âðåìåííûå
çàòðàòû íà ïîñòðîåíèå êîíå÷íîé ìîäåëè.

Â ïðîöåññå äåêîìïîçèöèè, ôóíêöèîíàëüíûé
áëîê, êîòîðûé â êîíòåêñòíîé äèàãðàììå
îòîáðàæàåò ñèñòåìó êàê åäèíîå öåëîå, ïîäâåð-

ãàåòñÿ äåòàëèçàöèè íà äðóãîé äèàãðàììå.
Ïîëó÷èâøàÿñÿ äèàãðàììà âòîðîãî óðîâíÿ
ñîäåðæèò ôóíêöèîíàëüíûå áëîêè, îòîáðàæàþ-
ùèå ãëàâíûå ïîäôóíêöèè ôóíêöèîíàëüíîãî
áëîêà êîíòåêñòíîé äèàãðàììû è íàçûâàåòñÿ
äî÷åðíåé (Child diagram) ïî îòíîøåíèþ ê
íåìó (êàæäûé èç ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ,
ïðèíàäëåæàùèõ äî÷åðíåé äèàãðàììå ñîîòâåò-
ñòâåííî íàçûâàåòñÿ äî÷åðíèì áëîêîì � Child
Box). Â ñâîþ î÷åðåäü, ôóíêöèîíàëüíûé áëîê �
ïðåäîê íàçûâàåòñÿ ðîäèòåëüñêèì áëîêîì ïî
îòíîøåíèþ ê äî÷åðíåé äèàãðàììå (Parent
Box), à äèàãðàììà, ê êîòîðîé îí ïðèíàäëå-
æèò � ðîäèòåëüñêîé äèàãðàììîé (Parent
Diagram). Êàæäàÿ èç ïîäôóíêöèé äî÷åðíåé
äèàãðàììû ìîæåò áûòü äàëåå äåòàëèçèðîâàíà
ïóòåì àíàëîãè÷íîé äåêîìïîçèöèè ñîîòâåòñòâó-
þùåãî åé ôóíêöèîíàëüíîãî áëîêà. Âàæíî
îòìåòèòü, ÷òî â êàæäîì ñëó÷àå äåêîìïîçèöèè
ôóíêöèîíàëüíîãî áëîêà âñå èíòåðôåéñíûå
äóãè, âõîäÿùèå â äàííûé áëîê, èëè èñõîäÿ-
ùèå èç íåãî ôèêñèðóþòñÿ íà äî÷åðíåé
äèàãðàììå. Ýòèì äîñòèãàåòñÿ ñòðóêòóðíàÿ
öåëîñòíîñòü IDEF0 � ìîäåëè. Íàãëÿäíî ïðèí-
öèï äåêîìïîçèöèè ïðåäñòàâëåí íà ðèñ. 2.

Áîëåå îáîáùåííî

Áîëåå äåòàëüíî

1
2

3
4

À4
À0

À0
0

À-0

1
2

3

À4

À42

À42

1
2

3

Ýòîò ôóíêöèîíàëüíûé áëîê
ÿâëÿåòñÿ ðîäèòåëüñêèì, ïî
îòíîøåíèþ ê äèàãðàììå À4

Íîìåð À42 îçíà÷àåò, ÷òî
äàííûé ôóíêöèîíàëüíûé

áëîê èìååò äåêîìïîçèöèþ �
äî÷åðíþþ äèàãðàììó

ñ íîìåðîì À42
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Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà âçàèìîñâÿçü
íóìåðàöèè ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ è äèàã-
ðàìì � êàæäûé áëîê èìååò ñâîé óíèêàëüíûé
ïîðÿäêîâûé íîìåð íà äèàãðàììå (öèôðà â
ïðàâîì íèæíåì óãëó ïðÿìîóãîëüíèêà), à
îáîçíà÷åíèå ïîä ïðàâûì óãëîì óêàçûâàåò íà
íîìåð äî÷åðíåé äëÿ ýòîãî áëîêà äèàãðàììû.
Îòñóòñòâèå ýòîãî îáîçíà÷åíèÿ ãîâîðèò î òîì,
÷òî äåêîìïîçèöèè äëÿ äàííîãî áëîêà íå
ñóùåñòâóåò.

×àñòî áûâàþò ñëó÷àè, êîãäà îòäåëüíûå
èíòåðôåéñíûå äóãè íå èìååò ñìûñëà ïðîäîë-
æàòü ðàññìàòðèâàòü â äî÷åðíèõ äèàãðàììàõ
íèæå êàêîãî-òî îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ â
èåðàðõèè, èëè íàîáîðîò � îòäåëüíûå äóãè íå
èìåþò ïðàêòè÷åñêîãî ñìûñëà âûøå êàêîãî-òî
óðîâíÿ. Íàïðèìåð, èíòåðôåéñíóþ äóãó, èçîá-
ðàæàþùóþ «äåòàëü» íà âõîäå â ôóíêöèîíàëü-
íûé áëîê «Îáðàáîòàòü íà òîêàðíîì ñòàíêå»
íå èìååò ñìûñëà îòðàæàòü íà äèàãðàììàõ
áîëåå âûñîêèõ óðîâíåé � ýòî áóäåò òîëüêî
ïåðåãðóæàòü äèàãðàììû è äåëàòü èõ ñëîæíû-
ìè äëÿ âîñïðèÿòèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû,
ñëó÷àåòñÿ íåîáõîäèìîñòü èçáàâèòüñÿ îò îò-
äåëüíûõ «êîíöåïòóàëüíûõ» èíòåðôåéñíûõ äóã
è íå äåòàëèçèðîâàòü èõ ãëóáæå íåêîòîðîãî
óðîâíÿ. Äëÿ ðåøåíèÿ ïîäîáíûõ çàäà÷ â
ñòàíäàðòå IDEF0 ïðåäóñìîòðåíî ïîíÿòèå òóí-
íåëèðîâàíèÿ. Îáîçíà÷åíèå «òóííåëÿ» (Arrow
Tunnel) â âèäå äâóõ êðóãëûõ ñêîáîê âîêðóã
íà÷àëà èíòåðôåéñíîé äóãè îáîçíà÷àåò, ÷òî ýòà
äóãà íå áûëà óíàñëåäîâàíà îò ôóíêöèîíàëü-
íîãî ðîäèòåëüñêîãî áëîêà è ïîÿâèëàñü (èç
«òóííåëÿ») òîëüêî íà ýòîé äèàãðàììå. Â ñâîþ
î÷åðåäü, òàêîå æå îáîçíà÷åíèå âîêðóã êîíöà
(ñòðåëêè) èíòåðôåéñíîé äóãè â íåïîñðåäñòâåí-
íîé áëèçè îò áëîêà � ïðèåìíèêà îçíà÷àåò òîò
ôàêò, ÷òî â äî÷åðíåé ïî îòíîøåíèþ ê ýòîìó
áëîêó äèàãðàììå ýòà äóãà îòîáðàæàòüñÿ è
ðàññìàòðèâàòüñÿ íå áóäåò. ×àùå âñåãî áûâàåò,
÷òî îòäåëüíûå îáúåêòû è ñîîòâåòñòâóþùèå
èì èíòåðôåéñíûå äóãè íå ðàññìàòðèâàþòñÿ
íà íåêîòîðûõ ïðîìåæóòî÷íûõ óðîâíÿõ èåðàð-
õèè � â òàêîì ñëó÷àå, îíè ñíà÷àëà «ïîãðóæà-
þòñÿ â òóííåëü», à çàòåì, ïðè íåîáõîäèìîñòè
«âîçâðàùàþòñÿ èç òóííåëÿ».

Ïîñëåäíèì èç ïîíÿòèé IDEF0 ÿâëÿåòñÿ
ãëîññàðèé (Glossary). Äëÿ êàæäîãî èç ýëåìåí-
òîâ IDEF0: äèàãðàìì, ôóíêöèîíàëüíûõ áëî-
êîâ, èíòåðôåéñíûõ äóã ñóùåñòâóþùèé ñòàí-
äàðò ïîäðàçóìåâàåò ñîçäàíèå è ïîääåðæàíèå
íàáîðà ñîîòâåòñòâóþùèõ îïðåäåëåíèé, êëþ÷å-
âûõ ñëîâ, ïîâåñòâîâàòåëüíûõ èçëîæåíèé è
ò. ä., êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò îáúåêò, îòîáðà-
æåííûé äàííûì ýëåìåíòîì. Ýòîò íàáîð
íàçûâàåòñÿ ãëîññàðèåì è ÿâëÿåòñÿ îïèñàíèåì
ñóùíîñòè äàííîãî ýëåìåíòà. Íàïðèìåð, äëÿ
óïðàâëÿþùåé èíòåðôåéñíîé äóãè «ðàñïîðÿæå-
íèå îá îïëàòå» ãëîññàðèé ìîæåò ñîäåðæàòü
ïåðå÷åíü ïîëåé ñîîòâåòñòâóþùåãî äóãå äîêó-
ìåíòà, íåîáõîäèìûé íàáîð âèç è ò. ä.
Ãëîññàðèé ãàðìîíè÷íî äîïîëíÿåò íàãëÿäíûé

ãðàôè÷åñêèé ÿçûê, ñíàáæàÿ äèàãðàììû íåîá-
õîäèìîé äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèåé.

Ïðèíöèïû îãðàíè÷åíèÿ ñëîæíîñòè
IDEF0-äèàãðàìì

Îáû÷íî IDEF0-ìîäåëè íåñóò â ñåáå ñëîæ-
íóþ è êîíöåíòðèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ, è
äëÿ òîãî, ÷òîáû îãðàíè÷èòü èõ ïåðåãðóæåí-
íîñòü è ñäåëàòü óäîáî÷èòàåìûìè, â ñîîòâåò-
ñòâóþùåì ñòàíäàðòå ïðèíÿòû ñîîòâåòñòâóþ-
ùèå îãðàíè÷åíèÿ ñëîæíîñòè.

1. Îãðàíè÷åíèå êîëè÷åñòâà ôóíêöèîíàëü-
íûõ áëîêîâ íà äèàãðàììå òðåìÿ-øåñòüþ.
Âåðõíèé ïðåäåë (øåñòü) çàñòàâëÿåò ðàçðàáîò-
÷èêà èñïîëüçîâàòü èåðàðõèè ïðè îïèñàíèè
ñëîæíûõ ïðåäìåòîâ, à íèæíèé ïðåäåë (òðè)
ãàðàíòèðóåò, ÷òî íà ñîîòâåòñòâóþùåé äèàã-
ðàììå äîñòàòî÷íî äåòàëåé, ÷òîáû îïðàâäàòü
åå ñîçäàíèå;

2. Îãðàíè÷åíèå êîëè÷åñòâà ïîäõîäÿùèõ ê
îäíîìó ôóíêöèîíàëüíîìó áëîêó (âûõîäÿùèõ
èç îäíîãî ôóíêöèîíàëüíîãî áëîêà) èíòåðôåéñ-
íûõ äóã ÷åòûðüìÿ.

Ðàçóìååòñÿ, ñòðîãî ñëåäîâàòü ýòèì îãðàíè-
÷åíèÿì âîâñå íåîáÿçàòåëüíî, îäíàêî, êàê
ïîêàçûâàåò îïûò, îíè ÿâëÿþòñÿ âåñüìà
ïðàêòè÷íûìè â ðåàëüíîé ðàáîòå.

Äèñöèïëèíà ãðóïïîâîé ðàáîòû
íàä ðàçðàáîòêîé IDEF0-ìîäåëè

Ñòàíäàðò IDEF0 ñîäåðæèò íàáîð ïðîöåäóð,
ïîçâîëÿþùèõ ðàçðàáàòûâàòü è ñîãëàñîâûâàòü
ìîäåëü áîëüøîé ãðóïïîé ëþäåé, ïðèíàäëåæà-
ùèõ ê ðàçíûì îáëàñòÿì äåÿòåëüíîñòè ìîäåëè-
ðóåìîé ñèñòåìû. Îáû÷íî ïðîöåññ ðàçðàáîòêè
ÿâëÿåòñÿ èòåðàòèâíûì è ñîñòîèò èç ñëåäóþ-
ùèõ óñëîâíûõ ýòàïîâ.

1. Ñîçäàíèå ìîäåëè ãðóïïîé ñïåöèàëèñòîâ,
îòíîñÿùèõñÿ ê ðàçëè÷íûì ñôåðàì äåÿòåëüíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòà ãðóïïà â òåðìèíàõ
IDEF0 íàçûâàåòñÿ àâòîðàìè (Authors). Ïîñòðîå-
íèå ïåðâîíà÷àëüíîé ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ äèíàìè-
÷åñêèì ïðîöåññîì, â òå÷åíèå êîòîðîãî àâòîðû
îïðàøèâàþò êîìïåòåíòíûõ ëèö î ñòðóêòóðå
ðàçëè÷íûõ ïðîöåññîâ. Íà îñíîâå èìåþùèõñÿ
ïîëîæåíèé, äîêóìåíòîâ è ðåçóëüòàòîâ îïðîñîâ
ñîçäàåòñÿ ÷åðíîâèê (Model Draft) ìîäåëè.

2. Ðàñïðîñòðàíåíèå ÷åðíîâèêà äëÿ ðàññìîò-
ðåíèÿ, ñîãëàñîâàíèé è êîììåíòàðèåâ. Íà ýòîé
ñòàäèè ïðîèñõîäèò îáñóæäåíèå ÷åðíîâèêà
ìîäåëè ñ øèðîêèì ñïåêòðîì êîìïåòåíòíûõ
ëèö (â òåðìèíàõ IDEF0- ÷èòàòåëåé) íà
ïðåäïðèÿòèè. Ïðè ýòîì êàæäàÿ èç äèàãðàìì
÷åðíîâîé ìîäåëè ïèñüìåííî êðèòèêóåòñÿ è
êîììåíòèðóåòñÿ, à çàòåì ïåðåäàåòñÿ àâòîðó.
Àâòîð, â ñâîþ î÷åðåäü, òàêæå ïèñüìåííî
ñîãëàøàåòñÿ ñ êðèòèêîé èëè îòâåðãàåò å¸ ñ
èçëîæåíèåì ëîãèêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ è
âíîâü âîçâðàùàåò îòêîððåêòèðîâàííûé ÷åðíî-
âèê äëÿ äàëüíåéøåãî ðàññìîòðåíèÿ. Ýòîò
öèêë ïðîäîëæàåòñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà àâòîðû è
÷èòàòåëè íå ïðèäóò ê åäèíîìó ìíåíèþ.
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3. Îôèöèàëüíîå óòâåðæäåíèå ìîäåëè. Óò-
âåðæäåíèå ñîãëàñîâàííîé ìîäåëè ïðîèñõîäèò
ðóêîâîäèòåëåì ðàáî÷åé ãðóïïû â òîì ñëó÷àå,
åñëè ó àâòîðîâ ìîäåëè è ÷èòàòåëåé îòñóòñòâó-
þò ðàçíîãëàñèÿ ïî ïîâîäó åå àäåêâàòíîñòè.
Îêîí÷àòåëüíàÿ ìîäåëü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñîãëàñîâàííîå ïðåäñòàâëåíèå î ïðåäïðèÿòèè
(ñèñòåìå) ñ çàäàííîé òî÷êè çðåíèÿ è äëÿ
çàäàííîé öåëè.

Íàãëÿäíîñòü ãðàôè÷åñêîãî ÿçûêà IDEF0
äåëàåò ìîäåëü âïîëíå ÷èòàåìîé è äëÿ ëèö,
êîòîðûå íå ïðèíèìàëè ó÷àñòèÿ â ïðîåêòå åå
ñîçäàíèÿ, à òàêæå ýôôåêòèâíîé äëÿ ïðîâåäå-

íèÿ ïîêàçîâ è ïðåçåíòàöèé. Â äàëüíåéøåì, íà
áàçå ïîñòðîåííîé ìîäåëè ìîãóò áûòü îðãàíèçî-
âàíû íîâûå ïðîåêòû, íàöåëåííûå íà ïðîèçâîä-
ñòâî èçìåíåíèé íà ïðåäïðèÿòèè (â ñèñòåìå).

IDEF0-ìîäåëü ïîñòðîåííàÿ äëÿ öåëè ÔÑÀ-
ìåòîäà ñîñòàâëÿåò êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü
ÔÑÀ-ìåòîäà, ò. å. ÔÑÀ-ìîäåëü. Â íåé Ðåñóðñû
(Çàòðàòû) â ÔÑÀ-ìîäåëè � ýòî âõîäíûå äóãè,
äóãè óïðàâëåíèÿ è ìåõàíèçìîâ â IDEF0-
ìîäåëè (ñì. Ðèñ. 3), Ïðîäóêòû (Ñòîèìîñòíûå
îáúåêòû) ÔÑÀ-ìîäåëè � ýòî âûõîäíûå äóãè
IDEF0-ìîäåëè, à Äåéñòâèÿ ÔÑÀ-ìåòîäà � ýòî
Ôóíêöèè â IDEF0-ìîäåëè.

ÐÈÑÓÍÎÊ 3

Ôóíêöèîíàëüíûé áëîê è èíòåðôåéñíûå äóãè

Ôóíêöèîíàëüíûé
áëîê

Âõîä

Âûõîä

Óïðàâëåíèå

Ìåõàíèçì

(Îáúåêòû,
çàäà÷è,
èíôîðìàöèÿ)

Ýòè îáúåêòû è
äàííûå íåîáõîäèìû
äëÿ âûïîëíåíèÿ
ôóíêöèè (Ñòàíäàðòû, ïðàâèëà, âðåìÿ, áþäæåò)

(Òî, ÷òî ïðîèçâîäèòñÿ
â ðåçóëüòàòå
ïðåîáðàçîâàíèÿ
îáúåêòîâ, âûïîëíåíèÿ
ôóíêöèé, îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè)

Ýòè îáúåêòû è
äàííûå ïîëó÷àþòñÿ
â ðåçóëüòàòå
âûïîëíåíèÿ ôóíêöèè

(Òå, êòî ïðåîáðàçóåò îáúåêòû, âûïîëíÿåò çàäà÷è,
îáðàáàòûâàåò èíôîðìàöèþ; òî, ñ ïîìîùüþ ÷åãî
ïðåîáðàçóþòñÿ îáúåêòû, âûïîëíÿþòñÿ çàäà÷è,
îáðàáàòûâàåòñÿ èíôîðìàöèÿ)

Íà áîëåå íèçêîì óðîâíå, à èìåííî, óðîâíå
ôóíêöèîíàëüíîãî áëîêà ñâÿçü IDEF0- è ÔÑÀ-
ìîäåëåé áàçèðóåòñÿ íà òðåõ ïðèíöèïàõ:

1. Ôóíêöèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ÷èñëîì, êîòî-
ðîå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñòîèìîñòü èëè âðåìÿ
âûïîëíåíèÿ ýòîé ôóíêöèè.

2. Ñòîèìîñòü èëè âðåìÿ ôóíêöèè, êîòîðàÿ
íå èìååò äåêîìïîçèöèè, îïðåäåëÿåòñÿ ðàçðà-
áîò÷èêîì ñèñòåìû.

Ñòîèìîñòü èëè âðåìÿ ôóíêöèè, êîòîðàÿ
èìååò äåêîìïîçèöèþ, îïðåäåëÿåòñÿ, êàê ñóì-
ìà ñòîèìîñòåé (âðåìåí) âñåõ ïîäôóíêöèé íà
äàííîì óðîâíå äåêîìïîçèöèè.

2. ÐÀÑ×ÅÒ ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ ÁÀÍÊÎÂÑÊÈÕ
ÏÐÎÖÅÑÑÎÂ ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈÅÉ ÀÂÑ/ABM

Òåïåðü ðàññìîòðèì èñïîëüçîâàíèå ìåòîäèêè
ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñòíîãî àíàëèçà (ÔÑÀ)
äëÿ âû÷èñëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè áàíêîâñêèõ
ïðîäóêòîâ.

Èñõîäíûìè äàííûìè äëÿ ÔÑÀ ÿâëÿþòñÿ
ïîäðîáíûå äàííûå îáî âñåõ ðàñõîäàõ è äåòàëè-
çèðîâàííàÿ ñòðóêòóðà òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåñ-
ñà â áàíêå (ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ

äåéñòâèé ñîòðóäíèêîâ áàíêà â ïðîöåññå åæåä-
íåâíîé ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, âêëþ-
÷àÿ îïåðàöèè, âíîñÿùèå íàêëàäíûå è íåïðîèç-
âîäèòåëüíûå ðàñõîäû). Â ïðîöåññå àíàëèçà â
ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðóêòóðîé òåõíîëîãè÷åñêîãî
ïðîöåññà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåðàñïðåäåëåíèå
ðàñõîäîâ áàíêà è ïåðåíîñ èõ íà ñåáåñòîèìîñòü
áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ. Çàôèêñèðîâàííàÿ â òåð-
ìèíàõ ÔÑÀ ñõåìà ïåðåíîñà ðàñõîäîâ � ÔÑÀ-
ìîäåëü � ïðåäîñòàâëÿåò íàãëÿäíóþ «ïðîçðà÷-
íóþ» ñòðóêòóðó áàíêà è âñåõ åãî ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ïðîöåññîâ â äåòàëÿõ.

Òî÷íî îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî ñåáåñòîè-
ìîñòü èçäåëèÿ (óñëóãè, áàíêîâñêîãî ïðîäóêòà),
íî è êàæäîé îòäåëüíîé îïåðàöèè, ÷òî
íåäîñòóïíî òðàäèöèîííûì ñèñòåìàì îïðåäåëå-
íèÿ ñåáåñòîèìîñòè. Òàêîå ïîäðîáíîå âèäåíèå,
ïåðåíîñ «öåíòðà òÿæåñòè» íåïîñðåäñòâåííî íà
ïðîèçâîäñòâåííûå îïåðàöèè è ïîçâîëÿåò íà
ýòîé áàçå ïðèíèìàòü ñïåêòð ðàçëè÷íûõ
ðåøåíèé.

Ïðèâåäåì ïðèìåð ñðàâíåíèÿ. Ñðàâíèì ðàñ-
÷åòû ïî îïðåäåëåíèþ çàòðàò íà âûäà÷ó
íàëè÷íîñòè ÷åðåç êàññó îòäåëåíèÿ áàíêà
òðàäèöèîííûì ìåòîäîì è ìåòîäîì ÔÑÀ:
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Àíàëèç è ðàñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ ìåòîäèêîé ÀÂÑ/ABM

Ïîïûòêà ñîêðàòèòü ñåáåñòîèìîñòü ýòîé
îïåðàöèè íà îñíîâàíèè ðàñ÷åòîâ ïî òðàäèöè-
îííîé ñõåìå íàòàëêèâàåòñÿ íà îòñóòñòâèå
íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè. Ðàñ÷åò ïî ìåòîäèêå
ÔÑÀ íàãëÿäíî óêàçûâàåò íà äîðîãîñòîÿùèå
ôóíêöèè, ÿâëÿþùèåñÿ êàíäèäàòàìè íà ìîäè-
ôèêàöèþ.

2.1. Ïðèíöèïû ïðèìåíåíèÿ ÔÑÀ-ìåòîäà
äëÿ ðàñ÷åòà ñåáåñòîèìîñòè
áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ

Äëÿ çàäà÷è îïðåäåëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè
áàíêîâñêèõ óñëóã îñíîâíàÿ èäåÿ ìåòîäèêè
ÔÑÀ ñîñòîèò â ñëåäóþùåì:

1. Èç îáùåãî òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà
âûäåëÿþòñÿ ôóíêöèè, îòäåëüíûå ýëåìåíòàð-
íûå ïðîöåññû èëè îïåðàöèè. Ïîñêîëüêó
ëþáàÿ îïåðàöèÿ òðåáóåò çàòðàò ðàáî÷åãî
âðåìåíè ñîòðóäíèêà è èñïîëüçîâàíèÿ îáîðóäî-
âàíèÿ, òî ôóíêöèÿ, õàðàêòåðèçóåòñÿ îïðåäå-
ëåííîé ñòîèìîñòüþ â äåíåæíîì âûðàæåíèè.

2. Ôóíêöèÿìè äëÿ áàíêà âûñòóïàþò îò-
äåëüíûå âíóòðåííèå îïåðàöèè � ïðîâåðêà
äîêóìåíòîâ äëÿ äîãîâîðà íà ðàñ÷åòíî-êàññîâîå
îáñëóæèâàíèå, ââîä äàííûõ â ïðîãðàììó
îïåðàöèîííîãî äíÿ áàíêà, ïîäãîòîâêà íàëè÷-
íîé ñóììû ê âûäà÷å, ïðîâåäåíèå ñåàíñà ñâÿçè
ñ òåððèòîðèàëüíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè ïî
êîìïüþòåðíîé ñåòè, îáðàáîòêà òðàíçàêöèè ïî
ïëàñòèêîâîé êàðòå è ò. ï.

3. Ñòîèìîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ çàòðàò,
íàçûâàåìûõ â ìåòîäèêå ÔÑÀ ðåñóðñàìè, â
ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðóêòóðîé òåõíîëîãè÷åñêîãî
ïðîöåññà ïåðåíîñèòñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü ôóíê-
öèé.

4. Â êà÷åñòâå ðåñóðñîâ âûñòóïàþò çàòðàòû
íà çàðàáîòíóþ ïëàòó ïåðñîíàëà, ðàñõîäû íà
îáúåêòû íåäâèæèìîñòè (àðåíäíàÿ ïëàòà, ðå-
ìîíò, íàëîãè íà èìóùåñòâî), ðàñõîäû íà
çàêóïêó è ýêñïëóàòàöèþ âû÷èñëèòåëüíîé
òåõíèêè è ñðåäñòâ îðãòåõíèêè, âûïëà÷èâàå-
ìûå ïðîöåíòû ïî âêëàäàì è çà îñòàòêè íà
ñ÷åòàõ è äðóãèå çàòðàòû (íà îõðàíó, ñðåäñòâà
òðàíñïîðòà, ðåêëàìó è ò. ä.).

5. Ïîíÿòíî, ÷òî ìåõàíèçìû ïåðåíîñà
ñòîèìîñòè ðåñóðñîâ íà ñåáåñòîèìîñòü ôóíê-
öèé ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûìè. Íàïðèìåð,
âåëè÷èíà çàðàáîòíîé ïëàòû îïåðàöèîííûõ
ñîòðóäíèêîâ îòäåëåíèÿ ïåðåíîñèòñÿ íà ôóíê-
öèè «îáðàáîòêà âûïèñîê ïî ñ÷åòàì êëèåí-
òîâ � þðèäè÷åñêèõ ëèö» è «êîíñóëüòàöèè
êëèåíòîâ ïî òåëåôîíó» ïðîïîðöèîíàëüíî

çàòðàòàì ðàáî÷åãî âðåìåíè ñîòðóäíèêîâ. Â òî
æå âðåìÿ, àðåíäíàÿ ïëàòà çà ïîìåùåíèå
îòäåëåíèÿ ïåðåíîñèòñÿ íà ýòè æå ôóíêöèè
ïðîïîðöèîíàëüíî êîëè÷åñòâó ñîòðóäíèêîâ, çà-
íÿòûõ äàííûìè ôóíêöèÿìè. Â îáùåì ñëó÷àå,
ñâÿçü êàæäîé ñòàòüè çàòðàò ñ êàæäîé
ôóíêöèåé íå âñåãäà î÷åâèäíà.

6. Ìåõàíèçì ïåðåíîñà ñòîèìîñòè ðåñóðñîâ
íà ñåáåñòîèìîñòü ôóíêöèè íàçûâàåòñÿ â
ìåòîäèêå ÔÑÀ ôàêòîðîì ðåñóðñà.

7. Ñåáåñòîèìîñòü ôóíêöèé, âêëþ÷àþùàÿ
ïåðåíåñåííóþ ñòîèìîñòü ðåñóðñîâ, â ñâîþ
î÷åðåäü ïåðåíîñèòñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü ñòî-
èìîñòíûõ îáúåêòîâ � îòäåëüíûõ áàíêîâñêèõ
ïðîäóêòîâ (ïðèåì è âûäà÷à âêëàäîâ, âåäåíèå
ñ÷åòîâ, ïðîâåäåíèå áåçíàëè÷íûõ ïëàòåæåé,
âûäà÷à êðåäèòîâ è ò. ä.). Êàê ïðàâèëî, îäèí
ïðîäóêò òðåáóåò äëÿ ñâîåãî îñóùåñòâëåíèÿ
öåëîãî ðÿäà ôóíêöèé â ðàçíûõ ïîäðàçäåëå-
íèÿõ.

8. Ìåõàíèçì ïåðåíîñà ñåáåñòîèìîñòè ôóíê-
öèé íà ñòîèìîñòíûå îáúåêòû (íàçûâàåìûé
ôóíêöèîíàëüíûì ôàêòîðîì) òàêæå ðàçëè÷åí.
Íàïðèìåð, ñåáåñòîèìîñòü ôóíêöèè îáðàáîòêè
âûïèñîê ïî ñ÷åòàì ïåðåíîñèòñÿ íà ñåáåñòîè-
ìîñòü âåäåíèÿ êàæäîãî ñ÷åòà ïðîïîðöèîíàëü-
íî êîëè÷åñòâó ñ÷åòîâ, îòêðûòûõ â îòäåëåíèè.
Â òî æå âðåìÿ, ñåáåñòîèìîñòü ôóíêöèè
ðàñ÷åòà íà÷èñëåííûõ ïðîöåíòîâ ïðè äîñðî÷-
íîì çàêðûòèè âêëàäà ïåðåíîñèòñÿ òîëüêî íà
ñåáåñòîèìîñòü îáñëóæèâàíèÿ ýòîãî ñ÷åòà.

Îñíîâíàÿ îñîáåííîñòü ïðèìåíåíèÿ ÔÑÀ �
íàëè÷èå ñàìûõ îáùèõ ðåêîìåíäàöèé è ìåòî-
äîâ. Êîíêðåòíàÿ ðåàëèçàöèÿ â êîíêðåòíîì
áàíêå íåïîâòîðèìà, ïîñêîëüêó âáèðàåò âñþ
ñïåöèôèêó ñòðóêòóðû áàíêà è îðãàíèçàöèè
âíóòðåííåãî ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà.

Âíåäðåíèå ÔÑÀ òðåáóåò îïðåäåëåííóþ
ìåòîäèêó, ñîñòîÿùåé èç îáùåé ÷àñòè íåçàâè-
ñèìî îò îñîáåííîñòåé áàíêà è ñïåöèôè÷åñêîé
÷àñòè, ó÷èòûâàþùàÿ îñîáåííîñòü êàæäîãî
áàíêà.

Îáùàÿ ìåòîäèêà íåçàâèñèìî îò ñïåöèôèêè
áàíêà ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ øàãîâ, íåîáõîäè-
ìûå äëÿ óñïåøíîãî âíåäðåíèÿ:

1. Ôîðìóëèðîâêà öåëåé ÔÑÀ;
2. ×åòêîå îñîçíàíèå ðåçóëüòàòîâ, êîòîðûå

äîëæíû áûòü ïîëó÷åíû;
3. Îïðåäåëåíèå ìàñøòàáîâ ïðèìåíåíèÿ ÔÑÀ.
Öåëü ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèêè ÔÑÀ � òî÷íîå

îïðåäåëåíèå ñåáåñòîèìîñòè îêàçûâàåìûõ áàí-
êîì óñëóã.

Òðàäèöèîííûé ÔÑÀ

Çàðïëàòà 100 Ïåðâè÷íûé êîíòðîëü ÷åêà 40

Îáîðóäîâàíèå 80 Îôîðìëåíèå ïðîâîäêè 75

Ìàòåðèàëû 20 Âíåñåíèå â êàññîâûé æóðíàë 75

Íàêëàäíûå ðàñõîäû 45 Ïåðåñ÷åò íàëè÷íîñòè 55

Èòîãî 245 Èòîãî 245
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Ðåçóëüòàòîì ïîñòðîåíèÿ ÔÑÀ-ìîäåëè ÿâëÿ-
åòñÿ «ïðîçðà÷íàÿ» ñòðóêòóðà áàíêà è âñåõ åãî
ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ â äåòàëÿõ. Òî÷íî
îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî ñåáåñòîèìîñòü óñëóãè,
íî è êàæäîé îòäåëüíîé îïåðàöèè. Íà ýòîé
îñíîâå âîçìîæåí öåëûé ñïåêòð óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé: êîððåêöèÿ òàðèôíîé ïîëèòèêè
áàíêà, îòêàç îò íåêîòîðûõ óñëóã èëè ïåðåäà÷à
èõ â äî÷åðíèå áàíêè, îïðåäåëåíèå ïðèîðèòåò-
íûõ íàïðàâëåíèé êëèåíòñêîé ïîëèòèêè, èçìå-
íåíèÿ â øòàòå.

Ìàñøòàá. Çàòðàòû âðåìåíè è óñèëèé,
íåîáõîäèìûõ äëÿ çàâåðøåíèÿ ÔÑÀ-ïðîåêòà,
çàâèñÿò îò ñôåðû.ïðèìåíåíèÿ ÔÑÀ-ìåòîäà.
È çäåñü ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî àëüòåðíàòèâ.

Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ âíåäðåíèå ÔÑÀ-
ìåòîäà ïåðâîíà÷àëüíî èñïûòûâàåòñÿ íà íå-
áîëüøèõ ïèëîòíûõ ïðîåêòàõ, âåñüìà îãðàíè-
÷åííûõ ïî ñâîèì ìàñøòàáàì. Íî äàæå è â
ýòîì ñëó÷àå ðàçìåðû ïðîåêòîâ ìîãóò çíà÷è-
òåëüíî îòëè÷àòüñÿ. Âñå çàâèñèò îòòîãî, êàêîé
àñïåêò îõâàòûâàåò ïèëîòíûé ïðîåêò:

Îäèí èëè áîëåå. Ïèëîòíûé ïðîåêò âîçìîæ-
íî ðåàëèçîâàòü â îäíîì ïîäðàçäåëåíèè,
ðàñïðîñòðàíèâ äàëåå îïûò íà îñòàëüíûå �
òàêîé ïîäõîä îïðàâäàí ïðè ñõîæåñòè ôóíê-
öèé ïîäðàçäåëåíèé. Íàïðèìåð, ðåàëèçàöèÿ
ÔÑÀ â îäíîì îòäåëåíèè áàíêà ñ òèïè÷íûì
ñïåêòðîì óñëóã.

Ìîæíî ïðèíÿòü èíóþ ñòðàòåãèþ � ðåàëèçî-
âàòü íåñêîëüêî ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ îäíîâðå-
ìåííî â ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ, àêöåíòè-
ðîâàâ âíèìàíèå íà ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ ÔÑÀ-
ìîäåëè. Íàïðèìåð, â îäíîì îòäåëåíèè áàíêà
ïîñòðîèòü ÔÑÀ-ìîäåëü äëÿ óñëóã ÷àñòíûì
âêëàä÷èêàì, â äðóãîì � äëÿ óñëóã þðèäè÷åñ-
êèì ëèöàì, â òðåòüåì � äëÿ âàëþòíî-
îáìåííûõ îïåðàöèé. Ïðè ýòîì ñëåäóåò âûáè-
ðàòü îòäåëåíèÿ, â êîòîðûõ äàííàÿ óñëóãà
ïðåäñòàâëåíà íàèáîëåå õàðàêòåðíî.

Âñå ñòîèìîñòíûå îáúåêòû èëè òîëüêî èõ
÷àñòü. Ïèëîòíûé ïðîåêò ìîæåò áûòü ðåàëèçî-
âàí ëèøü äëÿ íåêîòîðûõ íàèáîëåå âîñòðåáî-
âàííûõ óñëóã èëè îäíîé èç íèõ. Ñëåäóåò
ó÷åñòü, ÷òî àíàëèçèðîâàòü òîëüêî ÷àñòü ôóíê-
öèé íåâîçìîæíî � äîëæíû áûòü ïðîàíàëèçèðî-
âàíû âñå ôóíêöèè áàíêà. Èíà÷å ìîãóò áûòü
ïîòåðÿíû ôóíêöèè, ïðèñóùèå âûñøåìó ðóêî-
âîäñòâó èëè îáñëóæèâàþùèì ïîäðàçäåëåíèÿì.

Åñòåñòâåííî, ÷òî ëþáîå èçìåíåíèå òåõíîëî-
ãè÷åñêîãî ïðîöåññà, ñïåêòðà îêàçûâàåìûõ
óñëóã, ôèíàíñîâîé èëè àäìèíèñòðàòèâíîé
ñòðóêòóðû áàíêà, ñòðóêòóðû è âåëè÷èíû
çàòðàò äîëæíî îòðàæàòüñÿ â ÔÑÀ-ìîäåëè.

Òàêèì îáðàçîì, ÔÑÀ-ìîäåëü ñòðîèòñÿ îäèí
ðàç, íî íà ýòîì ïðîöåññ åå ôîðìèðîâàíèÿ
òîëüêî íà÷èíàåòñÿ. Â äàëüíåéøåì, ìîäåëü
äîëæíà êîððåêòèðîâàòüñÿ ïðè ëþáîì èçìåíå-
íèè òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ðåàëèçàöèè
êîíêðåòíîãî áàíêîâñêîãî ïðîäóêòà. Ëèøü â
ýòîì ñëó÷àå ÔÑÀ èìååò ñìûñë è îïðàâäûâàåò
ïîíåñåííûå çàòðàòû.

Ïîëüçîâàòåëÿìè ñèñòåìû ÔÑÀ ìîãóò
áûòü ìåíåäæåðû ñàìîãî ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ
� îò óïðàâëÿþùåãî îòäåëåíèÿ äî âûñøåãî
ðóêîâîäñòâà áàíêà. Îðãàíèçàöèÿ äàííûõ è
âûõîäíûõ ôîðì ÔÑÀ-ìîäåëè äîëæíà ïîçâî-
ëÿòü âûáèðàòü ðàçëè÷íûå óðîâíè äåòàëèçà-
öèè èíôîðìàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâà-
íèÿìè ïîëüçîâàòåëÿ. Ïðè÷åì ïîëüçîâàòåëè
ÔÑÀ-èíôîðìàöèè äîëæíû áûòü îäíîâðåìåí-
íî è ïîòðåáèòåëÿìè, è ïîñòàâùèêàìè
äàííûõ.

2.2. Êîìïîíåíòû ñèñòåìû ÔÑÀ
2.2.1. Ôóíêöèè

Êàê îòìåòèëè, ÷òî îïðåäåëåíèå ôóíêöèé
îáû÷íî îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ IDEF0 �
ìåòîäîëîãèÿ ôóíêöèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâà-
íèÿ. Íà îñíîâå äàííîé ìåòîäîëîãèé ïðîöåññ
ôóíêöèîíàëüíîé äåêîìïîçèöèè îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ òàêèì îáðàçîì: íà ïîäðîáíîé ñòðóêòóðíîé
ñõåìå áàíêà ïðîâîäèòñÿ âûÿâëåíèå ôóíêöèé
êàæäîãî ïîäðàçäåëåíèÿ. Ñíà÷àëà âûäåëÿþòñÿ
êðóïíûå ôóíêöèè, êîòîðûå äàëåå äåëÿòñÿ íà
áîëåå ìåëêèå. Ýòîò ïðîöåññ ïðîäîëæàåòñÿ äî
òîãî óðîâíÿ äåòàëèçàöèè, êîòîðûé ñîîòâåò-
ñòâóåò ïîòðåáíîñòÿì ÔÑÀ-ìîäåëè.

Åñëè ÔÑÀ ïðîâîäèòñÿ íå â ìàñøòàáàõ
âñåãî áàíêà, à äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè
êàêîãî-ëèáî îïðåäåëåííîãî áàíêîâñêîãî ïðî-
äóêòà, òî ïðîöåññ ôóíêöèîíàëüíîé äåêîìïîçè-
öèè íà÷èíàåòñÿ íå îò àäìèíèñòðàòèâíîé
ñòðóêòóðû, à îò ýòîãî áàíêîâñêîãî ïðîäóêòà.

Âûáîð óðîâíÿ äåòàëèçàöèè, ÿâëÿåòñÿ íàè-
áîëåå òâîð÷åñêîé ÷àñòüþ ìîäåëè. Íà ìàêñè-
ìàëüíîì óðîâíå äåòàëèçàöèè âîçìîæíî
ó÷åñòü êàæäóþ ðàáî÷óþ îïåðàöèþ, íî ïðè
ýòîì îáúåì, ñëîæíîñòü è âðåìÿ ðàñ÷åòà
ìîäåëè ìîãóò îêàçàòüñÿ ñîâåðøåííî íåïðè-
åìëåìûìè.

Ìèíèìàëüíûé óðîâåíü äåòàëèçàöèè ìîæåò
ïðèâåñòè ê ïîòåðå ñóùåñòâåííûõ àñïåêòîâ
ìîäåëè è áîëüøèì îøèáêàì ðàñ÷åòîâ.

Êðîìå òîãî, ïîëüçîâàòåëÿìè ÔÑÀ-ñèñòåìû
ìîãóò áûòü ðóêîâîäèòåëè ñàìîãî ðàçíîãî
óðîâíÿ. Â ðåçóëüòàòå ïðè èñïîëüçîâàíèè
ÔÑÀ âîçíèêàåò äèëåììà. Íà îïåðàòèâíîì
óðîâíå ñóùåñòâóåò ïîòðåáíîñòü â äåòàëüíîé
èíôîðìàöèè î ñåáåñòîèìîñòè áàíêîâñêèõ
ïðîäóêòîâ è ïðîöåññàõ, ñâÿçàííûõ ñ êàæäîé
ôóíêöèåé. Íà ñòðàòåãè÷åñêîì æå óðîâíå
íåîáõîäèìà îáîáùåííàÿ èíôîðìàöèÿ î ôóíê-
öèÿõ è óñëóãàõ. Íà ýòîì óðîâíå äîïîëíè-
òåëüíûå ïîäðîáíîñòè íå íóæíû è äàæå
îáðåìåíèòåëüíû.

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòèõ ïðîáëåì ñëåäóåò èñ-
ïîëüçîâàòü ñòðóêòóðó IDEF0 � ôóíêöèîíàëü-
íîé ìîäåëè, â êîòîðîé îòðàæàåòñÿ èåðàðõè-
÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ôóíêöèé.

Åäèíàÿ â ïðåäåëàõ èåðàðõèè ñèñòåìà
îáîçíà÷åíèÿ ôóíêöèé äîëæíà áûòü ïåðåíåñå-
íà â ïðîãðàììíóþ ðåàëèçàöèþ ÔÑÀ-ìîäåëè,
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÷òî ïîçâîëèò ïðîèçâîëüíî âûáèðàòü òðåáóå-
ìûé óðîâåíü èåðàðõèè.

Âòîðîé ïðèíöèï, ïîâûøàþùèé ãèáêîñòü
ñèñòåìû è öåííîñòü ñîäåðæàùåéñÿ â íåé
èíôîðìàöèè -èñïîëüçîâàíèå àòðèáóòîâ. Àòðè-
áóòû � ýòî ìåòêè, ïîÿñíåíèÿ, ïðèêðåïëÿåìûå
ê îòäåëüíûì ôóíêöèÿì. Ïîÿñíåíèÿ ê ôóíê-
öèÿì (íàïðèìåð, ôóíêöèÿ íå äîáàâëÿåò
öåííîñòü äëÿ ïîòðåáèòåëÿ, äàííàÿ ôóíêöèÿ
ñâÿçàíà ñ ïðîöåññîì, âûïîëíÿåìûì â íåñêîëü-
êèõ ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ) ïîçâîëÿþò
âûäåëÿòü îáùèå àñïåêòû è ïîëó÷àòü ðàçëè÷-
íûå ñå÷åíèÿ åäèíîãî ìàññèâà äàííûõ î
ôóíêöèÿõ.

Òðåòèé ïðèíöèï � îïèñàòü ôóíêöèè ÷åòêî
è ïîñëåäîâàòåëüíî. Âî ìíîãèõ íå ñâÿçàííûõ
íàïðÿìóþ ïîäðàçäåëåíèÿõ ìîæåò èñïîëüçî-
âàòüñÿ ñâîÿ òåðìèíîëîãèÿ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ
îäèíàêîâûõ ïî ñóòè ôóíêöèé. Íàïðèìåð,
ïðîöåññ çàêðûòèÿ îïåðàöèîííîé êàññû ìîæåò
íàçûâàòüñÿ «ïîäãîòîâêà ê èíêàññàöèè», «çà-
êëþ÷åíèå êàññû», «ñâåäåíèå êàññû» è ò. ï.
×åòêîå è ïîñëåäîâàòåëüíîå îïèñàíèå ïîìîãàåò
âûÿâèòü îäíîòèïíûå ôóíêöèè è óïðîñòèòü
ìîäåëü. Îáùèé íàáîð îïðåäåëåíèé è îïèñà-
íèé ôóíêöèé, íàçûâàåìûé «Òàáëèöåé ôóíê-
öèé» è ñîçäàâàåìûé íà îñíîâå åäèíîé
ôóíêöèîíàëüíîé ìîäåëè, äîëæåí áûòü ñòàí-
äàðòîì äëÿ âñåõ ïîäðàçäåëåíèé, èñïîëüçóþ-
ùèõ ÔÑÀ � ìîäåëü.

Îïðåäåëåíèå ñòîèìîñòè ðåñóðñîâ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ñàìîñòîÿòåëüíóþ êîìïëåêñ-
íóþ çàäà÷ó. Îñíîâíàÿ ñëîæíîñòü ñîñòîèò â
áîëüøîì ðàçíîîáðàçèè ñòàòåé ðàñõîäîâ è
íåîáõîäèìîñòè äåòàëèçàöèè çàòðàò äëÿ âîç-
ìîæíîñòè îòíåñåíèÿ ê òîé èëè èíîé
ôóíêöèè. Äëÿ áàíêîâ ñ ñîâðåìåííîé ñèñòå-
ìîé ôèíàíñîâîãî ó÷åòà ýòà ðàáîòà óæå â
èçâåñòíîé ÷àñòè âûïîëíåíà â ïðîöåññå
âûäåëåíèÿ è áþäæåòèðîâàíèÿ Öåíòðîâ Ôè-
íàíñîâîãî Ó÷åòà (ÖÔÓ). Íåòðóäíî çàìåòèòü,
÷òî ïî óðîâíþ äåòàëèçàöèè ÖÔÓ ñîîòâåò-
ñòâóåò ðåñóðñàì äëÿ èñïîëíåíèÿ ôóíêöèé
äîâîëüíî âûñîêîé ñòóïåíè èåðàðõèè. Äëÿ
ÔÑÀ ïîòðåáóåòñÿ äàëüíåéøàÿ äåòàëèçàöèÿ
èìåþùåéñÿ ñòðóêòóðû ðàñõîäîâ äî óðîâíÿ
îòäåëüíîãî ñîòðóäíèêà. Íàïðèìåð, âåëè÷èíà
ðàñõîäîâ íà îïëàòó òðóäà ñîòðóäíèêîâ
îäíîãî ÖÔÓ äîëæíà áûòü äåòàëèçèðîâàíà ïî
äàííûì âíóòðèáàíêîâñêîé áóõãàëòåðèè äëÿ
êàæäîãî ñîòðóäíèêà. Çàòðàòû íà îïëàòó
àðåíäû ñëåäóåò ðàñïðåäåëèòü íà êàæäûé
ÖÔÓ ïðîïîðöèîíàëüíî çàíèìàåìîé ïëîùàäè,
à ïîòîì íà êàæäîãî ñîòðóäíèêà ïðîïîðöèî-
íàëüíî êîëè÷åñòâó ñîòðóäíèêîâ â êàæäîì
ÖÔÓ.

Ïðè ó÷åòå íàêëàäíûõ è óïðàâëåí÷åñêèõ
ðàñõîäîâ ìîæåò ïðîèçîéòè «çàöèêëèâàíèå» �
êàêàÿ-òî ÷àñòü ðàñõîäîâ ðóêîâîäñòâà çàòðà÷è-
âàåòñÿ íà îáñëóæèâàþùèå ïîäðàçäåëåíèÿ, íî
êàêàÿ-òî ÷àñòü ðàñõîäîâ îáñëóæèâàþùåãî
ïîäðàçäåëåíèÿ çàòðà÷èâàåòñÿ íà îáñëóæèâàíèå

ðóêîâîäñòâà. Äëÿ èçáåæàíèÿ ïîäîáíîé ñèòóà-
öèè áóäåì èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå ïðèåìû
ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ. Âñåì ñòðóêòóðíûì
åäèíèöàì áàíêà ïðèñâàèâàåòñÿ îïðåäåëåííûé
òèï: «ïðîèçâîäñòâåííîå», «îáñëóæèâàþùåå»
èëè «ðóêîâîäÿùåå». Ïðîèçâîäñòâåííûå ïîäðàç-
äåëåíèÿ íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíû ñ ðåàëèçà-
öèåé áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ (îáñëóæèâàíèåì
êëèåíòîâ) è ðàñïîëàãàþòñÿ îáû÷íî â ñàìîé
íèæíåé ÷àñòè äîëæíîñòíîé èåðàðõèè áàíêà.
Ïðîèçâîäñòâåííûå ïîäðàçäåëåíèÿ ïåðåíîñÿò
ñâîþ ñòîèìîñòü íåïîñðåäñòâåííî íà ñòîèìîñò-
íûå îáúåêòû. Îáñëóæèâàþùèå è ðóêîâîäÿùèå
ïîäðàçäåëåíèÿ íå ïåðåíîñÿò ñâîåé ñòîèìîñòè
íåïîñðåäñòâåííî íà ñòîèìîñòíûå îáúåêòû.
Ñòîèìîñòü ðåñóðñîâ ðóêîâîäÿùèõ è îáñëóæè-
âàþùèõ ôóíêöèé äîëæíà áûòü ïåðåðàñïðåäå-
ëåíà â îïðåäåëåííîé ïðîïîðöèè íà ñåáåñòîè-
ìîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ ôóíêöèé â ñëåäóþ-
ùåé î÷åðåäíîñòè:

1. Ñòîèìîñòü ðåñóðñîâ ðóêîâîäÿùèõ ïîäðàç-
äåëåíèé ðàñïðåäåëÿåòñÿ ïîñëå ñòîèìîñòè îá-
ñëóæèâàþùèõ ïîäðàçäåëåíèé

2. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàñïðåäåëÿåòñÿ ñòî-
èìîñòü ðåñóðñîâ ïîäðàçäåëåíèé, îáñëóæèâàþ-
ùèõ òîëüêî äðóãèå îáñëóæèâàþùèå ïîäðàçäå-
ëåíèÿ.

3. Ñðåäè îñòàëüíûõ íåïðîèçâîäñòâåííûõ
ïîäðàçäåëåíèé ïðèîðèòåòíî ðàñïðåäåëÿåòñÿ
ñòîèìîñòü ðåñóðñîâ ïîäðàçäåëåíèé, îáñëóæè-
âàþùèõ áîëüøåå êîëè÷åñòâî äðóãèõ ïîäðàçäå-
ëåíèé.

4. Ñðåäè ïîäðàçäåëåíèé ñ ðàâíûì êîëè÷å-
ñòâîì îáñëóæèâàåìûõ ïîäðàçäåëåíèé ïðèîðè-
òåòîì îáëàäàþò ïîäðàçäåëåíèÿ ñ áîëüøåé
ñòîèìîñòüþ ðåñóðñîâ.

Ïðè àíàëèçå îïåðàöèîííîãî îòäåëåíèÿ
áàíêà ïðåäëîæåííûå ïðèåìû (ïðèñâîåíèå
òèïà äåÿòåëüíîñòè è ïåðåðàñïðåäåëåíèå íå-
ïðîèçâîäñòâåííûõ çàòðàò) âîçìîæíî ïðèìå-
íèòü íà óðîâíå îòäåëüíîãî ñîòðóäíèêà.
Îáû÷íûì ÿâëåíèåì â ðàáîòå îòäåëåíèé áàíêà
ÿâëÿåòñÿ ñîâìåùåíèå ÷èñòî óïðàâëåí÷åñêèõ è
÷èñòî ïðîèçâîäñòâåííûõ ôóíêöèé îäíèì ñî-
òðóäíèêîì � ýòî, íàïðèìåð, âåäóùèé/ãëàâíûé
ýêîíîìèñò èëè ñòàðøèé êàññèð. Â ýòîì ñëó÷àå
äî ðàñïðåäåëåíèÿ ñòîèìîñòè óïðàâëåí÷åñêèõ
è âñïîìîãàòåëüíûõ ðåñóðñîâ ñëåäóåò äëÿ
êàæäîãî ñîòðóäíèêà ïðåäâàðèòåëüíî ðàçäå-
ëèòü ðåñóðñû, òðåáóåìûå äëÿ êàæäîé èç
ñîâìåùàåìûõ ôóíêöèé.

Ïðîïîðöèè ðàñïðåäåëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ
è îáñëóæèâàþùèõ ðåñóðñîâ îïðåäåëÿþòñÿ,
êàê ïðàâèëî, â ïðîïîðöèè çàòðàò ðàáî÷åãî
âðåìåíè.

Ñòîèìîñòíûå îáúåêòû. Ñòîèìîñòíîé îáúåêò
çàâåðøàåò ÔÑÀ-ìîäåëü. Íî ïî ñìûñëó îí
ÿâëÿåòñÿ ñòàðòîâîé òî÷êîé äëÿ îïðåäåëåíèÿ
ðàáîòû, íåîáõîäèìîé äëÿ äàííîãî áàíêà, òî
åñòü òåõ ôóíêöèé, êîòîðûå íóæíû äëÿ
ïðîèçâîäñòâà áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ è îáñëóæè-
âàíèÿ êëèåíòîâ.
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Ñòîèìîñòíûå îáúåêòû òàêæå ìîãóò îòëè-
÷àòüñÿ áîëüøèì ðàçíîîáðàçèåì, ñòåïåíü êîòî-
ðîãî çàâèñèò îò óðîâíÿ äåòàëèçàöèè. Ñòîèìîñ-
òíûå îáúåêòû, àíàëîãè÷íî ôóíêöèÿì, ìîãóò
îðãàíèçîâûâàòüñÿ â èåðàðõè÷åñêèå ñòðóêòóðû:
îòäåëüíûå ýëåìåíòû áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ
(áèçíåñ-òðàíçàêöèè), ñîáñòâåííî ïðîäóêòû,
ãðóïïû èëè ñåìåéñòâà ïðîäóêòîâ. Ãðóïïèðîâ-
êà ïðîäóêòîâ â ñåìåéñòâà ìîæåò ïðîèñõîäèòü,
íàïðèìåð, ïî òèïó êëèåíòà èëè ïî ñðî÷íîñòè.

Òî÷íî òàêæå ñòîèìîñòíûå îáúåêòû ìîãóò
õàðàêòåðèçîâàòüñÿ îïðåäåëåííûìè àòðèáóòà-
ìè: ïðîäóêò äëÿ ÷àñòíîãî/þðèäè÷åñêîãî ëèöà,
ðåàëèçàöèÿ ïðîäóêòà òðåáóåò/íå òðåáóåò îò-
êðûòèÿ ñ÷åòà â áàíêå, êîìèññèÿ çà óñëóãó
âçèìàåòñÿ/íå âçèìàåòñÿ.

2.2.2.Ôàêòîðû ðåñóðñîâ

Ôàêòîðû ðåñóðñîâ ðåàëèçóþò ñâÿçü ìåæäó
ðåñóðñàìè è ôóíêöèÿìè. Ñ ïîìîùüþ ôàêòîðîâ
ðåñóðñîâ ñòîèìîñòü ðåñóðñîâ (ðàñõîäû, ïîëó-
÷åííûå ïî äàííûì âíóòðèáàíêîâñêîé áóõãàëòå-
ðèè) ïåðåíîñèòñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü ôóíêöèé.

Íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ òàêîé ôàêòîð
ðåñóðñîâ, êàê ïðÿìûå çàòðàòû èëè ïðîïîðöèÿ
çàòðàò ðàáî÷åãî âðåìåíè. Íàïðèìåð, â îòäåëå-
íèè áàíêà ýêîíîìèñò ïî îáñëóæèâàíèþ
÷àñòíûõ ëèö çàòðà÷èâàåò íà îôîðìëåíèå
íîâîãî âêëàäà 10 ìèíóò, íà ïðèåì êîììóíàëü-
íîãî ïëàòåæà 15 ìèíóò, íà âûäà÷ó ñðåäñòâ ñ
âêëàäà 3 ìèíóòû. Òîãäà ñòîèìîñòü ðåñóðñîâ
ýòîãî ñîòðóäíèêà ïåðåíåñåòñÿ íà ñåáåñòîè-
ìîñòü ïåðå÷èñëåííûõ ôóíêöèé ïðîïîðöèî-
íàëüíî ïðÿìûì çàòðàòàì ðàáî÷åãî âðåìåíè.

Ôóíêöèîíàëüíûå ôàêòîðû. Ôóíêöèîíàëü-
íûé ôàêòîð � ýòî ìåðà èñïîëüçîâàíèÿ äàííîé
ôóíêöèè ñòîèìîñòíûì îáúåêòîì, ñïîñîá ïåðå-
íîñà ñòîèìîñòè ðåñóðñîâ ñ ïðîèçâîäñòâåííîé
ôóíêöèè íà ñòîèìîñòíûå îáúåêòû. Ìåõàíèç-
ìû ïåðåíîñà ñåáåñòîèìîñòè ôóíêöèé íà
áàíêîâñêèå ïðîäóêòû îáû÷íî áûâàþò äðóãîãî
òèïà, íåæåëè ôàêòîðû ðåñóðñà. Íàïðèìåð,
ñåáåñòîèìîñòü ôóíêöèè îòâåòà íà òåëåôîííûå
çâîíêè ñ âîïðîñîì î êóðñàõ îáìåííîãî ïóíêòà
ïåðåíîñèòñÿ íà ïðîäóêò «Îïåðàöèè ïî îáìåíó
âàëþòû» ñ ïîìîùüþ êîëè÷åñòâà òåëåôîííûõ
çâîíêîâ. Ñåáåñòîèìîñòü ôóíêöèè îòêðûòèÿ
ñ÷åòà â ïðîãðàììå îïåðàöèîííîãî äíÿ áàíêà
ïåðåíîñèòñÿ íà ïðîäóêò «Ïðèåì ñðåäñòâ íà
ïîïîëíÿåìûé äåïîçèò» ñ ïîìîùüþ êîëè÷åñòâà
èñïîëíåíèé ýòîé ôóíêöèè.

Äëÿ ôóíêöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ è ôàêòî-
ðîâ ðåñóðñà åñòü îáùèå ðåêîìåíäàöèè:
� âûáèðàòü ôàêòîðû, êîòîðûå ëåã÷å èçìå-
ðèòü,

� íå ñëåäóåò âûáèðàòü ôàêòîðû, òðåáóþùèå
íîâûõ èçìåðåíèé,

� ïðè âûáîðå óðîâíÿ äåòàëèçàöèè ñîîòíî-
ñèòü çàòðàòû íà ïîëó÷åíèå äåòàëüíîé
èíôîðìàöèè ñ âåëè÷èíîé ðàñïðåäåëÿåìîé
ñòîèìîñòè.

3. ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈÅ ÂÐÅÌÅÍÈ
ÂÛÏÎËÍÅÍÈß ÎÏÅÐÀÖÈÉ
ÌÅÒÎÄÀÌÈ ÕÐÎÍÎÌÅÒÐÀÆÀ

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè âàæíûì
ÿâëÿåòñÿ âðåìÿ, çàòðà÷èâàåìîå íà âûïîëíå-
íèå òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé, îñóùåñòâëÿå-
ìûõ ïðè îêàçàíèè òîé èëè èíîé áàíêîâñêîé
óñëóãè. Îäèí èç îñíîâíûõ ïóòåé îïðåäåëåíèÿ
ýòîãî âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå õðîíîìåò-
ðàæà.

Õðîíîìåòðàæ, êàê ìåòîä îïðåäåëåíèÿ âðå-
ìåííûõ çàòðàò íà îñóùåñòâëåíèå òåõíîëîãè-
÷åñêèõ îïåðàöèé, ñîñòàâëÿþùèõ óñëóãó, èñ-
ïîëüçóþò ìíîãèå áàíêè. Îäíàêî çà÷àñòóþ ïðè
îðãàíèçàöèè ýòîãî ïðîöåññà èñïîëüçóþòñÿ
ïðîñòûå ïîäõîäû, êîòîðûå íå îáåñïå÷èâàþò
äîñòàòî÷íóþ òî÷íîñòü è êà÷åñòâî ïðîâåäåíèÿ
õðîíîèññëåäîâàíèé, ÷òî ìîæåò ïîâëå÷ü çà
ñîáîé îãðîìíûå ïîãðåøíîñòè â êîíå÷íûõ
ðåçóëüòàòàõ è ïðèâåñòè ê íåïðàâèëüíûì
óïðàâëåí÷åñêèì ðåøåíèÿì. Ïîýòîìó äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ õðîíîìåòðàæà íåîáõîäèìî èñïîëü-
çîâàòü êà÷åñòâåííûå è íàó÷íî îáîñíîâàííûå
ïîäõîäû.

Ïîêàæåì îäèí èç ìåòîäîâ îðãàíèçàöèè
õðîíîìåòðàæ.

Ïðè ïîäãîòîâêå ê õðîíîìåòðàæó íàáëþäà-
òåëü èçó÷àåò òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ, ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ ýëåìåíòîâ çàäàí-
íîé ðàáîòû, ðàñ÷ëåíÿåò îïåðàöèþ íà ñîñòàâ-
íûå ÷àñòè. Êà÷åñòâî õðîíîìåòðàæà â çíà÷è-
òåëüíîé ìåðå çàâèñèò îò çíàíèÿ íàáëþäàòå-
ëåì îáúåêòà íàáëþäåíèÿ (ðàáîòíèêà), êà÷åñòâà
è âîçìîæíîñòåé îáîðóäîâàíèÿ, ïðèìåíÿåìîãî
íà äàííîì ðàáî÷åì ìåñòå, òèïà èíñòðóìåíòà
è òåõíîëîãè÷åñêîé îñíàùåííîñòè ïðîöåññà.
Èçó÷àþò òàêæå îðãàíèçàöèþ ðàáî÷åãî ìåñòà,
îöåíèâàþò ðàöèîíàëüíîñòü ðàçìåùåíèÿ íà
íåì îáîðóäîâàíèÿ, çàãîòîâîê, âñïîìîãàòåëüíî-
ãî îñíàùåíèÿ, à òàêæå óñëîâèÿ òðóäà.
Âûÿâëåííûå íåäîñòàòêè óñòðàíÿþò äî íà÷àëà
íàáëþäåíèÿ.

Âûáîð îáúåêòà îïðåäåëÿåòñÿ öåëüþ íàáëþ-
äåíèÿ. Åñëè õðîíîìåòðàæ ïðîâîäÿò ñ öåëüþ
âûÿâëåíèÿ ëó÷øèõ ïðèåìîâ ðàáîòû, îáúåêòîì
íàáëþäåíèÿ äîëæíû áûòü ïåðåäîâûå ðàáîòíè-
êè. Ïðè ñáîðå äàííûõ äëÿ ðàçðàáîòêè
íîðìàòèâîâ èëè íîðì òðóäà îáúåêòîì íàáëþ-
äåíèÿ äîëæåí áûòü ðàáîòíèê, ðåãóëÿðíî
âûïîëíÿþùèé íîðìû âûðàáîòêè è îáåñïå÷è-
âàþùèé âûñîêîå êà÷åñòâî ðàáîò.

Äëÿ âûÿñíåíèÿ ïðè÷èí íåâûïîëíåíèÿ
íîðì íàáëþäåíèå ïðîâîäÿò çà ðàáîòíèêàìè,
íå âûïîëíÿþùèìè íîðìû, è ðåçóëüòàòû ýòîãî
íàáëþäåíèÿ ñðàâíèâàþò ñ íîðìàòèâíûìè
äàííûìè.

Íåçàâèñèìî îò öåëè õðîíîìåòðàæà íåîáõî-
äèìî ïðîâåñòè èíñòðóêòàæ ðàáîòíèêà, îáðà-
òèâ åãî âíèìàíèå íà òî, ÷òî ïðè âûïîëíåíèè
ðàáîòû îí äîëæåí ñòðîãî ïðèäåðæèâàòüñÿ
ïðåäïèñàíèé òåõíîëîãèè. Ðàçëè÷àþò íåïðå-
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ðûâíûé, âûáîðî÷íûé è öèêëîâîé ñïîñîáû
ïðîâåäåíèÿ õðîíîìåòðàæíûõ íàáëþäåíèé.

Íåïðåðûâíûé ñïîñîá � êîãäà èçó÷åíèå è
èçìåðåíèå äëèòåëüíîñòè ýëåìåíòîâ îïåðàöèè
ïðîèçâîäÿò íåïðåðûâíî îò íà÷àëà äî êîíöà
îïåðàöèè. Ïðè ýòîì ñïîñîáå ôèêñèðóþò
òåêóùåå âðåìÿ îêîí÷àíèÿ âûïîëíåíèÿ êàæäî-
ãî ýëåìåíòà îïåðàöèè.

Âûáîðî÷íûé ñïîñîá ïðîâåäåíèÿ õðîíîìåò-
ðàæà ñîñòîèò â òîì, ÷òî èçó÷àþò ïðîäîëæè-
òåëüíîñòü íå âñåõ ýëåìåíòîâ îïåðàöèè, à ïî
âûáîðó � îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ.

Öèêëîâîé ñïîñîá õðîíîìåòðèðîâàíèÿ ïðè-
ìåíÿåòñÿ ïðè èçó÷åíèè ýëåìåíòîâ îïåðàöèé
ìàëîé ïðîäîëæèòåëüíîñòè, âñëåäñòâèå ÷åãî
êàæäûé ýëåìåíò â îòäåëüíîñòè èçìåðèòü íå
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì. Ïðè ýòîì ñïîñîáå
îòäåëüíûå ýëåìåíòû îáúåäèíÿþò â ãðóïïû.
Â êàæäóþ ãðóïïó âêëþ÷àþò íåñêîëüêî ïîñëå-
äîâàòåëüíî âûïîëíÿåìûõ ýëåìåíòîâ îïåðàöèè.

Äëÿ íàãëÿäíîñòè ïðîäåìîíñòðèðóåì îäèí
èç ìåòîäîâ îïðåäåëåíèå ïðîäîëæèòåëüíîñòè
âûïîëíåíèÿ îïåðàöèé, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò
ïîñëåäîâàòåëüíî. Äëÿ ýòîãî ìîæíî èñïîëüçî-
âàòü ïðîöåäóðó òåîðèè ýêñïåðèìåíòà. Ïóñòü
ïîñëåäîâàòåëüíî âûïîëíÿåòñÿ 4 îïåðàöèè ñ
ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ âðåìåíè èõ âûïîëíåíèÿ:
à, á, â, ã, çíà÷åíèÿ êîòîðûõ ïðåäñòîèò
óñòàíîâèòü. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî âðåìåíà
âûïîëíåíèÿ îòäåëüíûõ îïåðàöèè ïðÿìî èçìå-
ðèòü íåëüçÿ, èçìåðÿåòñÿ âðåìÿ âûïîëíåíèÿ
âñåâîçìîæíûõ ãðóïï, ñîñòîÿùèõ ïî òðè
îïåðàöèè èç ÷åòûðåõ îïåðàöèé. Ïóñòü âðåìÿ
âûïîëíåíèÿ ãðóïï îïåðàöèé ñëåäóþùèå: À, Á,
Â, Ñ. Òåïåðü ñîñòàâèì ñîîòíîøåíèå

à + á + â = À;
á + â + ã = Á;
â + ã + à = Â;
ã + a + á = Ã.

Ñêëàäûâàþò îòäåëüíî ëåâûå è ïðàâûå
÷àñòè ýòèõ óðàâíåíèé

Çà + Çá + Çâ + ã = À + Á + Â + Ã
è äåëÿò îáå ÷àñòè óðàâíåíèÿ íà 3:

à + á + â + ã = (À + Á + Â + Ã)/3
Îòñþäà âèäíî, ÷òî

à = ((À + Á + Â + Ã)/3) � Á;
â = ((À + Á + Â + Ã)/3) � Ã;
á = ((À + Á + Â + Ã)/3) � Â;
ã = ((À + Á + Â + Ã)/3) � À.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåíèÿ õðîíîìåòðàæà
ïîëó÷àþò ðÿäû èçìåðåíèé ïî îòäåëüíûì
ýëåìåíòàì îïåðàöèè, êîòîðûå íàçûâàþòñÿ
õðîíîðÿäàìè.

Òàêèì îáðàçîì, óñòàíîâëåíî âðåìÿ âûïîë-
íåíèÿ êàæäîé îïåðàöèé.

Ñëåäóþùèì âàæíûì âîïðîñîì ïðè ðàñ÷åòå
ñåáåñòîèìîñòè ÿâëÿåòñÿ âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ
ðàçíåñåíèÿìè êîñâåííûõ ðàñõîäîâ. ×àùå âñåãî
îíè ðàçíîñÿòñÿ èñõîäÿ èç äîëè óñëóãè â
ñîâîêóïíîì îáúåìå èëè êîëè÷åñòâå îêàçûâàå-
ìûõ óñëóã. Ïîíÿòíî, ÷òî ïðè óâåëè÷åíèè
îáúåìîâ îêàçûâàåìûõ ïëàòíûõ óñëóã ìîæíî

äîáèòüñÿ ñíèæåíèÿ òàðèôà, òàê êàê ïðè ýòîì
êîñâåííûå ðàñõîäû íà îäíó óñëóãó ñíèæàþòñÿ.
Äëÿ íåáîëüøîãî áàíêà, îêàçûâàþùåãî îãðàíè-
÷åííûé íàáîð óñëóã è îáëàäàþùåãî ñîâðåìåí-
íîé àâòîìàòèçèðîâàííîé áàíêîâñêîé ñèñòåìîé,
îõâàòûâàþùåé âñþ åãî äåÿòåëüíîñòü, äàííàÿ
çàäà÷à, âîçìîæíî, ðåàëèçóåìà áåç çàòðóäíåíèé,
íî äëÿ êðóïíîãî áàíêà ñ ðàçâåòâëåííîé ñåòüþ
ôèëèàëîâ è íå èìåþùåãî êîìïëåêñíîé àâòîìà-
òèçèðîâàííîé áàíêîâñêîé ñèñòåìîé, ðåøàþùåé
â ïåðâóþ î÷åðåäü çàäà÷è óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷åòà, ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ òî÷íîãî ðàñ÷å-
òà ñåáåñòîèìîñòè îêàçûâàåìûõ óñëóã äîñòàòî÷-
íî ñëîæíà. Îäíàêî èñïîëüçîâàòü êàêîé-ëèáî
àäåêâàòíûé ìåòîä â ëþáîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî.
Â ñâÿçè ñ ýòèì âèäèòñÿ âîçìîæíûì ïðèìåíå-
íèå íà ïðàêòèêå ñëåäóþùåãî ïîäõîäà ê
îïðåäåëåíèþ ñåáåñòîèìîñòè è óñòàíîâëåíèþ
òàðèôîâ íà îêàçûâàåìûå óñëóãè:

1. Âñå ïîäðàçäåëåíèÿ (ñîòðóäíèêè) áàíêà
ïðåäâàðèòåëüíî ðàçáèâàþòñÿ íà òðè îñíîâíûå
êàòåãîðèè:

1) A � ïîäðàçäåëåíèÿ, íåïîñðåäñòâåííî
îêàçûâàþùèå êëèåíòàì óñëóãè, ïðèíîñÿùèå
äîõîä â âèäå êîìèññèè;

2) B � ïîäðàçäåëåíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèå
ïîëó÷åíèå äîõîäîâ â âèäå ïðîöåíòîâ îò
îñóùåñòâëåíèÿ àêòèâíûõ îïåðàöèé;

3) C � ïîäðàçäåëåíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèå è
êîíòðîëèðóþùèå äåÿòåëüíîñòü êàòåãîðèé À è Â.

Òàêîå ðàçáèåíèå íåîáõîäèìî äëÿ ðàñ÷åòà
ñåáåñòîèìîñòè êîíêðåòíîãî âèäà óñëóã. Ê ïåð-
âîé êàòåãîðèè îòíîñÿòñÿ, íàïðèìåð, îïåðàöè-
îííî-êàññîâûå ðàáîòíèêè ôèëèàëîâ, ñëóæáà
èíêàññàöèè. Êî âòîðîé � ñïåöèàëèñòû ïîäðàç-
äåëåíèÿ êðåäèòîâàíèÿ, öåííûõ áóìàã. Ê òðå-
òüåé êàòåãîðèè îòíîñÿòñÿ, íàïðèìåð, áóõãàë-
òåðñêàÿ ñëóæáà, àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåí-
íàÿ. Ïîäðàçäåëåíèÿ ïåðâîé è âòîðîé êàòåãî-
ðèé íåïîñðåäñòâåííî êîíòàêòèðóþò ñ êëèåí-
òîì, à ïîäðàçäåëåíèÿ òðåòüåé êàòåãîðèè
íåïîñðåäñòâåííî íå ó÷àñòâóþò â ïðåäîñòàâëå-
íèè òîé èëè èíîé óñëóãè êëèåíòó. Ïåðâàÿ è
âòîðàÿ êàòåãîðèè ñîâîêóïíî îáðàçóþò îïåðà-
öèîííûå ïîäðàçäåëåíèÿ, èëè ÷åòâåðòóþ äî-
ïîëíèòåëüíóþ êàòåãîðèþ D.

2. Ðàññ÷èòûâàåòñÿ ñòîèìîñòü îäíîé ìèíóòû
ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ êàòåãîðèé À (èëè Â, â
çàâèñèìîñòè îò ðåøàåìîé çàäà÷è). Â îáùåì
âèäå ôîðìóëó äëÿ ðàñ÷åòà ìîæíî ïðåäñòà-
âèòü â ñëåäóþùåì âèäå:

Ñì = (ÔÇÏ + Ê × (Ð � ÔÇÏ)) / (Êîë × ÔÐÂ),   (1)

ãäå:
Ñì � ñåáåñòîèìîñòü îäíîé ìèíóòû ðàáîòû

ñîòðóäíèêà;
ÔÇÏ � ñîâîêóïíûé ôîíä çàðàáîòíîé ïëàòû

ñîòðóäíèêîâ ñ ó÷åòîì íà÷èñëåíèé;
Ê � êîýôôèöèåíò îòíåñåíèÿ êîñâåííûõ

ðàñõîäîâ;
Ð � íåïðîöåíòíûå ðàñõîäû (çàðàáîòíàÿ

ïëàòà ïåðñîíàëà; àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåí-
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íûå è äðóãèå ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ îáåñïå÷å-
íèåì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áàíêà; íàëîãè, îòíî-
ñèìûå íà ñåáåñòîèìîñòü, è äðóãèå àíàëîãè÷íûå
èì ðàñõîäû; äàííûå áåðóòñÿ èç Ôîðìû 2 �
ñòàíäàðòíîãî îò÷åòà î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ);

Êîë � ñðåäíåñïèñî÷íàÿ ÷èñëåííîñòü ñîòðóä-
íèêîâ;

ÔÐÂ � ôîíä ðàáî÷åãî âðåìåíè ñîòðóäíèêîâ
â ìèíóòàõ, â òå÷åíèå êîòîðîãî îêàçûâàþòñÿ
óñëóãè êëèåíòàì [÷èñëî ðàáî÷èõ äíåé (21,5) ×
÷èñëî ðàáî÷èõ ÷àñîâ (8) × ÷èñëî ìèíóò (60)].

Äëÿ ðàñ÷åòà êîýôôèöèåíòà Ê ïðèìåì
ñëåäóþùåå ïîëîæåíèå: íåïðîöåíòíûå ðàñõîäû
÷àñòè÷íî îêóïàþòñÿ çà ñ÷åò êîìèññèîííûõ
äîõîäîâ, à ÷àñòè÷íî ïðîöåíòíûìè äîõîäàìè
îò àêòèâíûõ îïåðàöèé. Äðóãèìè ñëîâàìè,
÷àñòü íåïðîöåíòíûõ ðàñõîäîâ îòíîñèòñÿ íà
ñîòðóäíèêîâ ïîäðàçäåëåíèé êàòåãîðèè À, à
÷àñòü � íà ñîòðóäíèêîâ êàòåãîðèè Â ïðîïîð-
öèîíàëüíî èõ ôîíäó çàðàáîòíîé ïëàòû. Òîãäà
ôîðìóëó äëÿ ðàñ÷åòà êîýôôèöèåíòà ÊÀ ïðè
îïðåäåëåíèè ñòîèìîñòè îäíîé ìèíóòû ðàáîòû
ñîòðóäíèêîâ ïîäðàçäåëåíèÿ À ìîæíî ïðåäñòà-
âèòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

ÊÀ = ÔÇÏÀ/ÔÇÏD, (2)

ãäå:
ÔÇÏÀ � ôîíä çàðàáîòíîé ïëàòû ñîòðóäíè-

êîâ ïîäðàçäåëåíèé êàòåãîðèè À;
ÔÇÏD � ôîíä çàðàáîòíîé ïëàòû ñîòðóäíè-

êîâ ïîäðàçäåëåíèé êàòåãîðèè D.
Ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî âîçìîæíû è äðóãèå

ñïîñîáû îïðåäåëåíèÿ êîýôôèöèåíòà Ê, íàïðè-
ìåð ïðîïîðöèîíàëüíî îòíîøåíèþ ÷èñëà ñî-
òðóäíèêîâ ïîäðàçäåëåíèé À è Â � ÊîëÀ/ÊîëD.

Òàêèì îáðàçîì, ïðè ðàñ÷åòå ñòîèìîñòè
îäíîé ìèíóòû ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ êàòåãîðèè
À ôîðìóëà 1 ïðèìåò âèä:

ÑìÀ = (ÔÇÏÀ + ÊÀ × (Ð � ÔÇÏD))/(ÊîëA × ÔÐÂA)  (3)

3. Ïðîâîäèòñÿ õðîíîìåòðàæ âðåìåíè, íåîá-
õîäèìîãî íà îêàçàíèå òîé èëè èíîé óñëóãè.
Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî õðîíîìåòðàæ âðåìåííûõ
çàòðàò ïðîâîäèòñÿ òîëüêî ïî âðåìåííûì
çàòðàòàì ñîòðóäíèêîâ ïîäðàçäåëåíèé êàòåãî-
ðèè À. Â ðåçóëüòàòå åãî ïðîâåäåíèÿ ìû
ïîëó÷àåì ïîêàçàòåëü ÒóñëÀ, õàðàêòåðèçóþùèé
âðåìÿ, íåîáõîäèìîå ñîòðóäíèêàì êàòåãîðèè À
íà îêàçàíèå òîé èëè èíîé óñëóãè.

4. Òîãäà ôîðìóëà äëÿ ðàñ÷åòà ñåáåñòîèìîñòè
òîé èëè èíîé óñëóãè èìååò ñëåäóþùèé âèä:

Ñóñë = ÑìÀ × ÒóñëÀ  (4)

5. Ñ ó÷åòîì ðåíòàáåëüíîñòè ôîðìóëó äëÿ
îïðåäåëåíèÿ òàðèôà çàïèøåì ñëåäóþùèì
îáðàçîì:

Òóñë = ÑìÀ × ÒóñëÀ + ÑìÀ × ÒóñëÀ ×
(ðåíòàáåëüíîñòü â %/100)

(5)

6. Ðàññ÷èòàííûé òàêèì îáðàçîì òàðèô
(ôîðìóëà 5) îáåñïå÷èò 100%-íîå ïîêðûòèå
ðàñõîäîâ, à òî÷íåå, èõ äîëè, îòíåñåííîé ê

ïîäðàçäåëåíèÿì êàòåãîðèè À, ñâÿçàííûõ ñ
îêàçàíèåì êîíêðåòíîãî âèäà óñëóã, à òàêæå
îáåñïå÷èò ïîëó÷åíèå íåîáõîäèìîé è çàäàí-
íîé íîðìû ïðèáûëè áàíêó. Íî çäåñü
ñëåäóåò çàìåòèòü ñëåäóþùåå: ïðè ðàñ÷åòå
ñåáåñòîèìîñòè îäíîé ìèíóòû ðàáîòû ñî-
òðóäíèêîâ ó÷èòûâàëñÿ âåñü èõ ôîíä ðàáî-
÷åãî âðåìåíè. Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðåäïîëà-
ãàëîñü, ÷òî êàæäóþ ìèíóòó ñîòðóäíèê
ïîäðàçäåëåíèÿ êàòåãîðèè À îêàçûâàåò êëè-
åíòàì ïëàòíûå óñëóãè. Íî âåäü íà ñàìîì
äåëå òàêîãî íå ïðîèñõîäèò. Ïîýòîìó äëÿ
äîñòèæåíèÿ ïîëíîé îêóïàåìîñòè íåïðîöåí-
òíûõ ðàñõîäîâ íåîáõîäèìî ââåñòè äîïîëíè-
òåëüíûé ïîêàçàòåëü � äîëÿ îò îáùåãî
ôîíäà ðàáî÷åãî âðåìåíè, â òå÷åíèå êîòîðî-
ãî ñîòðóäíèêè ïîäðàçäåëåíèé À îêàçûâàþò
ïëàòíûå óñëóãè êëèåíòàì (Äïë.óñë.). Ýòî
ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü ïî-äðóãîìó � äîëÿ
ïëàòíûõ óñëóã â îáùåì îáúåìå îêàçûâàå-
ìûõ áàíêîì óñëóã ñâîèì êëèåíòàì. Ñ ó÷å-
òîì ýòîãî ôîðìóëó 4 íåîáõîäèìî ïåðåïè-
ñàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

Ñóñë = ÑìÀ × Òóñë/Äïë. óñë. (6)

Íå áóäåì çäåñü îñòàíàâëèâàòüñÿ íà ñïîñî-
áàõ ðàñ÷åòà òàðèôîâ, ñêàæåì ëèøü, ÷òî èõ
âîçìîæíî óñòàíîâèòü ëèáî íà îäíó îïåðàöèþ
(óñëóãó), ëèáî â çàâèñèìîñòè îò îáúåìà
äåíåæíûõ ñðåäñòâ, ó÷àñòâóþùèõ â ïðîöåññå
îêàçàíèÿ óñëóãè, èñõîäÿ èç çàòðàò, ïîíåñåí-
íûõ íà åå îêàçàíèå.

Ðàññ÷èòûâàåìàÿ òàêèì îáðàçîì ñåáåñòîè-
ìîñòü (ôîðìóëà 6) ðåàëüíî ïîçâîëèò äîñ-
òè÷ü 100%-íîé îêóïàåìîñòè çàäàííîé (îïðå-
äåëåííîé) äîëè ðàñõîäîâ (ïðè óñëîâèè, ÷òî
âñå òàðèôû áóäóò ïåðåñ÷èòàíû â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ äàííîé ìåòîäèêîé). Ïîíÿòíî, ÷òî
òàêîé óïðîùåííûé ïîäõîä èìååò ñâîè
íåäîñòàòêè. Ê èõ ÷èñëó ìîæíî îòíåñòè
ñëåäóþùèå:

1. Èç-çà òîãî, ÷òî âñå ðàñõîäû (ïðÿìûå è
êîñâåííûå) îòíîñÿòñÿ íà îäíó ìèíóòó ðàáî-
òû îïåðàöèîííîãî ðàáîòíèêà è õðîíîìåòðàæ
ïðîâîäèòñÿ òîëüêî ïî ñîòðóäíèêàì êàòåãî-
ðèè À, ðàñ÷åò ïîëó÷àåòñÿ ïðèáëèçèòåëüíûé,
òàê êàê:

1) íå ó÷èòûâàþòñÿ ïðÿìûå ìàòåðèàëüíûå
çàòðàòû íà îêàçàíèå êîíêðåòíîãî âèäà óñëóã;

2) íå îòñëåæèâàåòñÿ ïîëíàÿ òåõíîëîãè÷åñ-
êàÿ öåïî÷êà ïðîöåññà îêàçàíèÿ óñëóãè (íà-
ïðèìåð, ðàáîòà áóõãàëòåðèè, ðàñ÷åòíîãî öåíò-
ðà è ïð.).

2. Âîçìîæíà ñèòóàöèÿ, êîãäà â ðåçóëüòàòå
ðàñ÷åòîâ òàðèô íà îäíó óñëóãó ïîëó÷èòñÿ
âûøå, ÷åì åãî ðåàëüíàÿ âåëè÷èíà, à íà
äðóãóþ, íàîáîðîò, íèæå, ÷åì ðåàëüíî íåîáõî-
äèìàÿ.

3. Îöåíèâàåòñÿ óæå ñëîæèâøàÿñÿ ñåáåñòîè-
ìîñòü îäíîé ìèíóòû ðàáîòû, à íå åå
âîçìîæíîå çíà÷åíèå â ïåðñïåêòèâå.

Íà ýòî ìîæíî âîçðàçèòü ñëåäóþùåå:
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1. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ïîëó÷èòü
òî÷íûé ðàñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè òîé èëè èíîé
óñëóãè âåñüìà çàòðóäíèòåëüíî, ïîñêîëüêó
ìåõàíèçì îòíåñåíèÿ êîñâåííûõ ðàñõîäîâ âåñü-
ìà óñëîâåí, à èíîãäà ïðàêòè÷åñêè òðóäíî
ðåàëèçóåì. Ïîýòîìó âñå ðàñ÷åòû ñåáåñòîèìîñ-
òè íåñóò â ñåáå èçâåñòíóþ äîëþ óñëîâíîñòè
(ñóáúåêòèâèçìà).

2. Ïðÿìûå ìàòåðèàëüíûå çàòðàòû â áîëü-
øèíñòâå óñëóã ñîñòàâëÿþò íåçíà÷èòåëüíóþ
÷àñòü îò åå ñåáåñòîèìîñòè � 1�2%. Â ñëó÷àå
êîãäà ïðè îêàçàíèè óñëóãè èñïîëüçóþòñÿ
äîðîãîñòîÿùèå ìàòåðèàëû (íàïðèìåð, ñáåðåãà-
òåëüíàÿ êíèæêà, ïëàñòèêîâàÿ êàðòî÷êà, áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî áóìàãè (äîãîâîð), êñåðîêîïèè
è ò. ï.), èõ ñòîèìîñòü íóæíî ïðèáàâèòü ê
ïîëó÷àåìîìó òàðèôó.

3. Íåò íåîáõîäèìîñòè ó÷èòûâàòü è îòñëå-
æèâàòü ïîëíóþ òåõíîëîãè÷åñêóþ öåïî÷êó,
ïîñêîëüêó âñå çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ ðàáîòîé
îáñëóæèâàþùèõ ñëóæá, ê êîòîðûì è îòíîñèò-
ñÿ, íàïðèìåð, áóõãàëòåðèÿ, îòíîñÿòñÿ íà îäíó
ìèíóòó ðàáîòû îïåðàöèîííîãî ðàáîòíèêà.

4. Ïðè ðàñ÷åòå êîíêðåòíîãî òàðèôà íåîáõî-
äèìî ó÷èòûâàòü óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè îêàçûâàåìûõ óñëóã. Ïîýòîìó â òîì
ñëó÷àå, êîãäà òàðèô ïîëó÷àåòñÿ âûøå ñëî-
æèâøåãîñÿ íà ðûíêå óðîâíÿ, âîçìîæíà åãî
êîððåêòèðîâêà â ìåíüøóþ ñòîðîíó (ðàñ÷åò
ìîæíî ïðîâåñòè áåç ó÷åòà äîëè ïëàòíûõ
óñëóã â èõ îáùåì îáúåìå). Ïîíÿòíî, ÷òî â
òîì ñëó÷àå, êîãäà íåò ðûíî÷íîãî àíàëîãà
îêàçûâàåìîé óñëóãå, òàðèô ìîæíî ïðèíÿòü
òàêîâûì, êàêèì îí ïîëó÷àåòñÿ ïðè ðàñ÷åòå ñ
ó÷åòîì äîëè ïëàòíûõ óñëóã. Ïðîâîäèìûå â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäëàãàåìîé ìåòîäèêîé ðàñ-
÷åòû ïîêàçûâàþò, ÷òî ïîëó÷àåìûå â ðåçóëüòà-
òå åå ïðèìåíåíèÿ òàðèôû íàõîäÿòñÿ íà
óðîâíå ñëîæèâøèõñÿ ðûíî÷íûõ è âïîëíå
ïðèìåíèìû ê ðåàëüíîìó «âîïëîùåíèþ â
æèçíü».

5. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà ðàñ÷åòà
ñåáåñòîèìîñòè îäíîé ìèíóòû ðàáîòû îïåðà-
öèîííîãî ðàáîòíèêà, â òå÷åíèå ãîäà îíà
èìååò ïðàêòè÷åñêè ïîñòîÿííóþ âåëè÷èíó.
Ïîíÿòíî, ÷òî ðåçêèå èçìåíåíèÿ â çàðàáîò-
íîé ïëàòå èëè ñìåòå àäìèíèñòðàòèâíî-
õîçÿéñòâåííûõ ðàñõîäîâ âåäóò ê óâåëè÷åíèþ
ñåáåñòîèìîñòè îäíîé ìèíóòû, íî âåðîÿò-
íîñòü òàêèõ èçìåíåíèé äîñòàòî÷íî ìàëà,
ïîñêîëüêó ïðè ïëàíèðîâàíèè ðàñõîäîâ èõ
ñòàðàþòñÿ ðàçíåñòè êàê ìîæíî ðàâíîìåðíåå
íà âåñü ïåðèîä.

Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ê íåäîñòàòêàì äîñòî-
èíñòâàìè ïðåäëàãàåìîãî ñïîñîáà ðàñ÷åòà ÿâ-
ëÿþòñÿ:

1) äîñòóïíîñòü âñåõ íåîáõîäèìûõ äàííûõ
(äàííûå î ñðåäíåñïèñî÷íîé ÷èñëåííîñòè è
ôîíäå çàðàáîòíîé ïëàòû ñîòðóäíèêîâ âõîäÿò
â ñòàíäàðòíûå ôîðìû ñòàòîò÷åòíîñòè);

2) ïðîñòîòà, íàãëÿäíîñòü è, ñàìîå ãëàâíîå,
ðåàëüíîñòü ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè;

3) âîçìîæíîñòü îöåíêè (è îïðåäåëåíèÿ)
âëèÿíèÿ íà âåëè÷èíó òàðèôà ñîñòàâëÿþùèõ
ñåáåñòîèìîñòü ôàêòîðîâ: çàðàáîòíàÿ ïëàòà,
ðàñõîäû, äîëÿ ïëàòíûõ óñëóã â èõ îáùåì
îáúåìå (ïî âðåìåíè, à íå ïî ñóììå), íîðìà
ïðèáûëè (ðåíòàáåëüíîñòü).

Äàííàÿ ìåòîäèêà ïîçâîëÿåò ïðîâåñòè ðàñ-
÷åò ñåáåñòîèìîñòè îêàçûâàåìûõ óñëóã ïî
ôèëèàëàì (îòäåëåíèÿì) áàíêà. Äëÿ ýòîãî
íåîáõîäèì ìåõàíèçì äåòàëèçàöèè ñòàòåé, ïðè-
âåäåííûå âûøå â ï. 1) â ðàçðåçå ñóùåñòâóþ-
ùèõ ïîäðàçäåëåíèé áàíêà. Â çàâèñèìîñòè îò
òîãî èëè èíîãî ôèëèàëà (îòäåëåíèÿ) áàíêà
ñåáåñòîèìîñòü îêàçûâàåìûõ óñëóã ìîæåò ìå-
íÿòüñÿ, ïîñêîëüêó ó êàæäîãî ôèëèàëà ñâîè,
îòëè÷íûå îò äðóãèõ, çàòðàòû íà àðåíäó,
òåõíèêó, êîììóíàëüíûå óñëóãè, îïëàòó ïåðñî-
íàëà è ïð. Ðàñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè óñëóã ïî
êàæäîìó ôèëèàëó áàíêà ïîçâîëèò ïðîâîäèòü
áîëåå ñîâåðøåííóþ òàðèôíóþ ïîëèòèêó, ó÷è-
òûâàþùóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îêàçûâàå-
ìûõ óñëóã è ñïðîñ íà íèõ ñî ñòîðîíû
ñóùåñòâóþùèõ è ïîòåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ
áàíêà.

4. ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÏÎÄÄÅÐÆÊÈ ÌÅÒÎÄÈÊÈ
ÀÂÑ/ABM

Äëÿ ðàñ÷åòà ñåáåñòîèìîñòè, à òàêæå ñòî-
èìîñòè ïðîäóêöèè òðåáóåòñÿ êîðïîðàòèâíàÿ
èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, îáåñïå÷èâàþùàÿ
ñáîð âñåõ âèäîâ äàííûõ, êîìïëåêñíóþ ìíîãî-
ìåðíóþ îáðàáîòêó è àíàëèç áîëüøîãî îáúåìà
êàê òåêóùèõ, òàê è èñòîðè÷åñêèõ äàííûõ â
äèíàìèêå èõ âîçíèêíîâåíèÿ, ïî ðåçóëüòàòàì
òàêîãî àíàëèçà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî óñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ äåÿòåëüíîñòè áàíêà.

Äàííàÿ ñèñòåìà äîëæíà ñåáå ñîâìåùàòü
êàê òåõíîëîãèþ ïîääåðæêè ïðîöåññîâ îïåðà-
òèâíîé îáðàáîòêè äàííûõ, òàê è òåõíîëîãèþ
ïîääåðæêè ïðîöåññîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

Ïîääåðæêà ïîääåðæêè ïðîöåññîâ îïåðàòèâ-
íîé îáðàáîòêè äàííûõ äîñòèãàåòñÿ
� ðåëÿöèîííîé áàçû äàííûõ è ÑÓÁÄ;
� îïåðàöèîííîé (òðàíçàêöèîííîé) îáðàáîòêè
äàííûõ OLTP (On-Line Transaction Proces-
sing).
Ïîääåðæêà ïðîöåññîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

äîñòèãàåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ òåõíîëîãèé, îñíîâ-
íûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ:

1. Õðàíèëèùà äàííûõ1 (Data Warehouse).
2. Îïåðàòèâíàÿ àíàëèòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà

äàííûõ (On-Line Analytical Processing, OLAP).
3. Èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ �

ÈÀÄ (Data Mining).
Ñîâìåñòíî âñå òåõíîëîãèé, îáåñïå÷èâàåò

ïîääåðæêó ýëåêòðîííîé-òåõíîëîãèè ïîëíîãî
àíàëèçà ñåáåñòîèìîñòè áèçíåñ-ïðîöåññîâ â
äåÿòåëüíîñòè áàíêà è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî
óïðàâëåíèþ èçäåðæêàìè, à òàêæå ñòðàòåãè-
÷åñêèõ ðåøåíèé ïî ðàçâèòèþ áàíêîâñêîãî
áèçíåñà.
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Ïðîáëåìû âûæèâàíèÿ â êîíêóðåíòíîé ñðåäå âûíóæäàþò ðóêîâîäèòåëåé áàíêîâ, ïðåäïðèÿòèé,
ïðåäïðèíèìàòåëåé è ìåíåäæåðîâ âñåõ óðîâíåé èñïîëüçîâàòü íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå ìåõàíèçìû è
èíñòðóìåíòû äëÿ ïðîèçâîäñòâà áåçóáûòî÷íîé è êîíêóðåíòîñïîñîáíîé ïðîäóêöèè. Äàííàÿ çàäà÷à
ïîñòîÿííî âîçíèêàåò è êàê ïåðåä òîâàðîïðîèçâîäèòåëÿìè, òàê è ïåðåä îðãàíèçàöèÿìè, îêàçûâàþ-
ùèå ðàçëè÷íûå âèäû óñëóã, â ÷àñòíîñòè ôèíàíñîâûå è áàíêîâñêèå. Ïîýòîìó äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé
çàäà÷è ÿâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ïðèìåíåíèÿ òàêîãî ýôôåêòèâíîãî èíñòðóìåíòà, êàê ôóíêöèî-
íàëüíî-ñòîèìîñòíîé àíàëèç, ïîçâîëÿþùèé îõâàòèòü âñå ôàêòîðû äâèæåíèÿ ïðîäóêöèè ñ ìîìåíòà
åå çàðîæäåíèÿ äî ìîìåíòà ïîòðåáëåíèÿ è óòèëèçàöèè.

Â ñâÿçè ñ ýòèì íàøèì áàíêàì ñëåäóåò âíåäðèòü ìåòîäîëîãèè ÔÑÀ è ñðåäñòâà åå ïîääåðæêè,
ò.å. ñîîòâåòñòâóþùèå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè è ñèñòåìû. Èáî, êàê âûøå ïîêàçàëè è åùå ðàç
îòìåòèì, ÷òî ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñòíîé àíàëèç � ýòî ìåòîä ñèñòåìíîãî èññëåäîâàíèÿ
ôóíêöèé îáúåêòà (èçäåëèÿ, ïðîöåññà, ñòðóêòóðû), íàïðàâëåííûé íà ìèíèìèçàöèþ çàòðàò.Îíà
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà âî âñåõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà èçäåëèè è óñëóã, ò. å. â ñôåðàõ
ïðîåêòèðîâàíèÿ, ïðîèçâîäñòâà è ýêñïëóàòàöèè îáúåêòà ïðè ñîõðàíåíèè (ïîâûøåíèè) åãî êà÷åñòâà è
ïîëåçíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ïîäûòîæèâàÿ îòìåòèì, ÷òî ÔÑÀ îòíîñèòñÿ ê ïåðñïåêòèâíûì ìåòîäàì
ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà. Â íåì óñïåøíî èñïîëüçóþòñÿ ïåðåäîâûå ïðèåìû è ýëåìåíòû èíæåíåðíî-
ëîãè÷åñêîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà. Îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ýòîãî ìåòîäà ÿâëÿåòñÿ åãî
âûñîêàÿ ýôôåêòèâíîñòü. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ïðè ïðàâèëüíîì ïðèìåíåíèè ÔÑÀ ñíèæåíèå
èçäåðæåê ïðîèçâîäñòâà îáåñïå÷èâàåòñÿ â ñðåäíåì íà 20�25%. Ìåòîä ÔÑÀ â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ïðèìåíÿåòñÿ âî ìíîãèõ ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàíàõ.

Â çàðóáåæíîé ïðàêòèêå ÔÑÀ èñïîëüçóåòñÿ ïîä íàçâàíèÿìè «àíàëèç ñòîèìîñòè» è «èíæåíåðíî-
ñòîèìîñòíîé àíàëèç». Ïåðâûé òåðìèí ïðèìåíÿåòñÿ, êîãäà ðå÷ü èäåò îá àíàëèçå ñóùåñòâóþùèõ
èçäåëèé, âòîðîé � ïðè ïðîåêòèðîâàíèè íîâûõ. Îäíàêî öåëåâàÿ îðèåíòàöèÿ îáîèõ âèäîâ àíàëèçà
îäèíàêîâà: è òîò, è äðóãîé ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýêâèâàëåíòíûõ õàðàêòåðèñòèê èçäåëèé
ïðè ìåíüøèõ çàòðàòàõ. Âñå ÷àùå äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ýòîãî ìåòîäà â çàðóáåæíîé ëèòåðàòóðå
ïðèìåíÿåòñÿ òåðìèí «ðóêîâîäñòâî öåííîñòüþ», èëè «óïðàâëåíèå öåííîñòüþ».

Ëèòåðàòóðà:
1. Èâëåâ Â., Ïîïîâà Ò. Ìåòîäîëîãèÿ ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñòíîãî àíàëèçà ABC (ÔÑÀ)//

http://citforum.ru/cfin/idef/abc.shtml
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Îñîáåííîñòè íàëîãîâîé ñèñòåìû
â Ðåñïóáëèêå Êàçàõñòàí

Òóòóøêèí Â. À.
(Äåïàðòàìåíò èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêè)
Òóòóøêèíà À. À.
(Îáùåñòâåííûé ôîíä «Ôîðìèðîâàíèå íàëîãîâîé êóëüòóðû»)

Íàëîãîâàÿ ñèñòåìà ëþáîé ñòðàíû âûïîëíÿåò íåñêîëüêî ôóíêöèé, ñðåäè êîòîðûõ ñëåäóåò
âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ: ôèñêàëüíóþ, ðåãóëèðóþùóþ è ðàñïðåäåëèòåëüíóþ. Ïåðâàÿ èç íèõ,
íàïðàâëåííàÿ íà ñáîð íàëîãîâ è äðóãèõ îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæåé, ïðèçâàíà îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå
ãîñóäàðñòâîì ñâîèõ îñíîâíûõ çàäà÷, òàêèõ êàê óïðàâëåíèå, îáîðîíà è ïðàâîïîðÿäîê, ñîöèàëüíîå
îáåñïå÷åíèå è ðÿä äðóãèõ. Âòîðàÿ ôóíêöèÿ ïîçâîëÿåò ãîñóäàðñòâó âëèÿòü íà ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå
ïðîöåññû, ò. å. ðåãóëèðîâàíèå ñîâîêóïíîãî ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ, òåìïîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà,
çàíÿòîñòè, èíôëÿöèè. Ýòà ôóíêöèÿ ïîçâîëÿåò òàêæå ñîçäàòü áîëåå áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ
ðàçâèòèÿ ïðèîðèòåòíûõ ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè, êàê ìàëûé áèçíåñ, èëè îòäåëüíûõ îòðàñëåé,
íàïðèìåð, ñåëüñêîå õîçÿéñòâî. Ðàñïðåäåëèòåëüíàÿ ôóíêöèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â ñïîñîáíîñòè ãîñóäàðñòâà
ðàñïðåäåëÿòü è ïåðåðàñïðåäåëÿòü äîõîäû, êàïèòàëû, èíâåñòèöèîííûå ðåñóðñû íàñåëåíèÿ è
ïðåäïðèÿòèé ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñôåðàìè æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Â Êàçàõñòàíå ðîëü íàëîãîâ ìåíÿëàñü íà âñåõ ýòàïàõ íåçàâèñèìîñòè. Â ïåðâûå ãîäû ñóâåðåíèòåòà
îíè âûïîëíÿëè ïðàêòè÷åñêè èñêëþ÷èòåëüíî ôèñêàëüíóþ ôóíêöèþ âñëåäñòâèå íåäîñòàòêà ñðåäñòâ
íà ïîääåðæàíèå ðàñõîäîâ áþäæåòà. Â ïîñëåäíèå äâà-òðè ãîäà ðîëü íàëîãîâ çíà÷èòåëüíî èçìåíèëàñü,
è â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðåîáëàäàåò ðåãóëèðóþùàÿ è ðàñïðåäåëèòåëüíàÿ ôóíêöèè. Àíàëèç èçìåíåíèÿ
ðîëè íàëîãîâîé ïîëèòèêè è âûÿâëåíèå îñîáåííîñòåé íàëîãîâ â Êàçàõñòàíå íà ñîâðåìåííîì ýòàïå
ÿâëÿþòñÿ öåëüþ äàííîé ðàáîòû.

Ðàçâèòèå íàëîãîâîé ñèñòåìû Êàçàõñòàíà
øëî ìåòîäîì «ïðîá è îøèáîê». Ïåðâûì
ýòàïîì íàëîãîâîé ðåôîðìû ñòàëî ïðèíÿòèå â
àïðåëå 1995 ãîäó ïåðâîãî çàêîíà î íàëîãàõ è
äðóãèõ îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæàõ. Äàííûé äîêó-
ìåíò áûë íàïèñàí ñ ïîìîùüþ ìåæäóíàðîäíûõ
ýêñïåðòîâ, è ïðåäñòàâëÿë ñîáîé ïåðåíîñ íîðì,
ïðèìåíÿâøèõñÿ â äðóãèõ ñòðàíàõ, íà îòå÷å-
ñòâåííóþ ýêîíîìèêó. Åãî íåñîîòâåòñòâèå ðåà-
ëèÿì òðåáîâàëî ïîñòîÿííîãî âíåñåíèÿ èçìåíå-
íèé è äîïîëíåíèé â íåãî, ÷òî ÿâíî íå
ñïîñîáñòâîâàëî ðîñòó îïðåäåëåííîñòè íàëîãî-
ïëàòåëüùèêîâ îòíîñèòåëüíî áóäóùåãî íàëîãî-
âîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Êðîìå òîãî, ïîñòîÿí-
íûé áþäæåòíûé äåôèöèò, äîõîäèâøèé ïîðîé
äî êðèòè÷åñêèõ ðàçìåðîâ (â 1996 ãîäó
äåôèöèò ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà ñ ó÷åòîì
âíåáþäæåòíûõ ôîíäîâ äîñòèã 9,3% ê ÂÂÏ),
òðåáîâàë óâåëè÷åíèå íàëîãîâîé íàãðóçêè, ÷òî,
â ñâîþ î÷åðåäü, óñóãóáëÿëî êðèçèñ â ðàçëè÷-
íûõ ñôåðàõ.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû ïðèíÿòèå ïåðâîãî
íàëîãîâîãî çàêîíà ïîçâîëèëî ñîáðàòü â åäè-
íûé äîêóìåíò âñå íàëîãè, êîòîðûå ðàíåå
ðåãóëèðîâàëèñü ðàçëè÷íûìè íîðìàòèâíûìè

ïðàâîâûìè àêòàìè. Îäíàêî ïîìèìî îñíîâíîãî
çàêîíà ñóùåñòâîâàëî ìíîæåñòâî ïîäçàêîííûõ
àêòîâ, êîòîðûå îïðåäåëÿëè íàëîãîâîå àäìèíè-
ñòðèðîâàíèå è ìîãëè ëåãêî ìåíÿòüñÿ, êàê
ïðàâèëî, â ïîëüçó ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà,
ïðèçâàííîãî îñóùåñòâëÿòü èõ ñáîð.

Çíà÷èòåëüíûì ïðîãðåññîì â îáëàñòè íàëî-
ãîâîé ïîëèòèêè Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ñòàëî
ïðèíÿòèå 12 èþíÿ 2001 ãîäà êàðäèíàëüíî
íîâîãî çàêîíîäàòåëüíîãî àêòà � Íàëîãîâîãî
Êîäåêñà. Äàííûé äîêóìåíò íå òîëüêî îáúåäè-
íèë ïðàêòè÷åñêè âñþ íîðìàòèâíóþ áàçó â
îáëàñòè íàëîãîîáëîæåíèÿ, íî è ñòàë íà
ïîðÿäîê âûøå â èåðàðõèè íîðìàòèâíûõ
ïðàâîâûõ àêòîâ, ÷åì çàêîí. Êîäåêñ âñòóïèë â
äåéñòâèå ñ 1 ÿíâàðÿ 2002 ãîäà, è ê òåêóùåìó
ìîìåíòó óæå áûëî ïðèíÿòî íåñêîëüêî èçìå-
íåíèé, êîòîðûå ïîçâîëèëè ñêîððåêòèðîâàòü
íåêîòîðûå ìîìåíòû, íå ó÷òåííûå ïðè åãî
ðàçðàáîòêå.

Íàëîãîâûì Êîäåêñîì ïðåäóñìîòðåíû ñëå-
äóþùèå âèäû íàëîãîâ:

1. Êîðïîðàòèâíûé ïîäîõîäíûé íàëîã.
2. Èíäèâèäóàëüíûé ïîäîõîäíûé íàëîã.
3. Íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü.
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4. Àêöèçû.
5. Íàëîãè è ñïåöèàëüíûå ïëàòåæè íåäðî-

ïîëüçîâàòåëåé.
6. Ñîöèàëüíûé íàëîã.
7. Çåìåëüíûé íàëîã.
8. Íàëîã íà òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà.
9. Íàëîã íà èìóùåñòâî.

I. Êîðïîðàòèâíûé ïîäîõîäíûé íàëîã
(ÊÏÍ)

Êîðïîðàòèâíûé ïîäîõîäíûé íàëîã ÿâëÿåò-
ñÿ íàèìåíåå èçìåíÿåìûì. Åãî ñòàâêà ñîñòàâ-
ëÿëà è ñîñòàâëÿåò â íàñòîÿùåå âðåìÿ 30%.
Íåáîëüøèì èñêëþ÷åíèåì áûëî ëèøü èçìåíå-
íèå óñëîâèé äëÿ îòäåëüíûõ êàòåãîðèé íàëîãî-
ïëàòåëüùèêîâ. Â ÷àñòíîñòè, îáëàãàåòñÿ ïî
ñòàâêå 10% äîõîä íàëîãîïëàòåëüùèêîâ, äëÿ
êîòîðûõ çåìëÿ ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ñðåäñòâîì
ïðîèçâîäñòâà. Ñòðàõîâûå (ïåðåñòðàõîâî÷íûå)
îðãàíèçàöèè óïëà÷èâàþò ÊÏÍ â âèäå ôèêñè-
ðîâàííûõ îò÷èñëåíèé ïî äîãîâîðàì ñòðàõîâà-
íèÿ (ïåðåñòðàõîâàíèÿ) ïî íåíàêîïèòåëüíîìó
ñòðàõîâàíèþ (ïåðåñòðàõîâàíèþ) ïî ñòàâêå 4%,
ïî íàêîïèòåëüíîìó ñòðàõîâàíèþ (ïåðåñòðàõî-
âàíèþ) ïî ñòàâêå 2% îò ñóììû ïîäëåæàùèõ
ïîëó÷åíèþ (ïîëó÷åííûõ) ñòðàõîâûõ ïðåìèé.

Äîñòèæåíèåì Íàëîãîâîãî Êîäåêñà ìîæíî
ïðèçíàòü ââåäåíèå íîâîé êàòåãîðèè íàëîãî-
ïëàòåëüùèêîâ, ïîïàäàþùèõ ïîä ëüãîòíûé
ðåæèì, � îðãàíèçàöèé, îñóùåñòâëÿþùèõ äåÿ-
òåëüíîñòü â ñîöèàëüíîé ñôåðå, ïðè÷åì èìè
ìîãóò áûòü êàê êîììåð÷åñêèå, òàê è íåêîì-
ìåð÷åñêèå îðãàíèçàöèè. Îíè îñâîáîæäàþòñÿ
îò îáëîæåíèÿ ÊÏÍ.

Äëÿ èíâåñòîðîâ ïðåäóñìîòðåíû äîïîëíè-
òåëüíûå íàëîãîâûå ïðåôåðåíöèè, ò. å. âû÷åòû
èç ñóììû ÊÏÍ ñòîèìîñòè ââîäèìûõ â
ýêñïëóàòàöèþ ôèêñèðîâàííûõ àêòèâîâ ðàâíû-
ìè äîëÿìè â çàâèñèìîñòè îò ñðîêà äåéñòâèÿ
ïðåôåðåíöèé. Íàïðèìåð, èíâåñòîð, âêëàäûâà-
þùèé 100 ìëí. òåíãå â ïðîåêò ñî ñðîêîì
îêóïàåìîñòè 5 ëåò, ïîëó÷àåò ïðàâî åæåãîäíî
â òå÷åíèå 5 ëåò îòíîñèòü íà âû÷åòû èç
îáëàãàåìîãî ÊÏÍ äîõîäà 20 ìëí. òåíãå. Òàêæå
èíâåñòîð èìååò ëüãîòû ïî çåìåëüíîìó íàëîãó
ïî ó÷àñòêàì, ïðèîáðåòåííûì è èñïîëüçóåìûì
äëÿ ðåàëèçàöèè èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà, è
íàëîãó íà èìóùåñòâî ïî âíîâü ââåäåííûì â
ýêñïëóàòàöèþ ôèêñèðîâàííûì àêòèâàì â
ðàìêàõ è â òå÷åíèå ñðîêà äåéñòâèÿ èíâåñòè-
öèîííîãî ïðîåêòà.

II. Èíäèâèäóàëüíûé ïîäîõîäíûé íàëîã
(ÈÏÍ)

Â öåëÿõ îáëîæåíèÿ èíäèâèäóàëüíûì ïîäî-
õîäíûì íàëîãîì äîõîäû ôèçè÷åñêèõ ëèö
ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà äîõîäû, îáëàãàåìûå ó
èñòî÷íèêà âûïëàòû (äîõîä ðàáîòíèêà, äîõîä
îò ðàçîâûõ âûïëàò, ïåíñèîííûå âûïëàòû,
äèâèäåíäû, âîçíàãðàæäåíèÿ, ñòèïåíäèè, äîõî-

äû ïî äîãîâîðàì íàêîïèòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ
è ïðî÷èå), è äîõîäû, íå îáëàãàåìûå ó
èñòî÷íèêà âûïëàòû (èìóùåñòâåííûé äîõîä,
äîõîä èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ, àä-
âîêàòîâ è ÷àñòíûõ íîòàðèóñîâ è ò. ä.).

Ïî äîõîäàì, îáëàãàåìûì ó èñòî÷íèêà
âûïëàòû, äåéñòâóåò ïðîãðåññèâíàÿ øêàëà
ñòàâêà ÈÏÍ. Íåîáëàãàåìûì ìèíèìóìîì ÿâëÿ-
åòñÿ ðàçìåð ìèíèìàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû.

Ñòàâêè äàííîãî íàëîãà, â îòëè÷èå îò
ñòàâêè ÊÏÍ, ïîäâåðãàþòñÿ çíà÷èòåëüíûì
èçìåíåíèÿì. Ïðè ïðèíÿòèè â àïðåëå
1995 ãîäà ïåðâîíà÷àëüíîãî âàðèàíòà íàëîãî-
âîãî çàêîíà åäèíèöåé èçìåðåíèÿ ñëóæèëà
ìèíèìàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà, íî óæå
÷åðåç íåñêîëüêî ìåñÿöåâ (â äåêàáðå 1995
ãîäà) åå çàìåíèëè íà ðàñ÷åòíûé ïîêàçàòåëü
áåç èçìåíåíèÿ øêàëû íàëîãà. Ò. å. åñëè,
íàïðèìåð, íàëîã ïî ñòàâêå 10% âçèìàëñÿ ñ
äîõîäà, íàõîäèâøåãîñÿ â ïðåäåëàõ îò 10-
êðàòíîé äî 20-êðàòíîé ìèíèìàëüíîé çàðà-
áîòíîé ïëàòû, òî ñ 1996 ãîäà íàëîã ïî
ñòàâêå 10% âçèìàëñÿ ñ äîõîäà, íàõîäèâøåãî-
ñÿ â ïðåäåëàõ îò 10-êðàòíîãî äî 20-êðàòíîãî
ðàñ÷åòíîãî ïîêàçàòåëÿ. Ó÷èòûâàÿ ðàçíèöó â
ðàçìåðàõ ìèíèìàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû è
ðàñ÷åòíîãî ïîêàçàòåëÿ, òàêîå íîâîââåäåíèå
ðåçêî óâåëè÷èëî íàãðóçêó íà íàëîãîïëàòåëü-
ùèêîâ. Êðîìå òîãî, ìàêñèìàëüíàÿ ñòàâêà
äàííîãî íàëîãà äîñòèãàëà 40% (äëÿ çàðàáîò-
íûõ ïëàò, ïðåâûøàâøèõ 50-êðàòíûé ðàñ÷åò-
íûé ïîêàçàòåëü).

Ïîçèòèâíûå òåíäåíöèè 1996�1997 ãîäîâ,
êîòîðûå âûðàçèëèñü â ðîñòå ÂÂÏ, ïîçâîëèëè
ñîêðàòèòü ñ 1998 ãîäà íàãðóçêó ïî óïëàòå
ÈÏÍ. Ýòî âûðàçèëîñü â ðàñøèðåíèè äèàïàçî-
íîâ îáëîæåíèÿ, à òàêæå ñíèæåíèè ìàêñèìàëü-
íîé ñòàâêè äî 30%, ÷òî ïîâëåêëî íåêîòîðîå
ñìÿã÷åíèå íàëîãîâîãî áðåìåíè. Îäíàêî óæå â
ìàðòå 1999 ãîäà â ñâÿçè ñ íàðàñòàíèåì
íåãàòèâíûõ ïðîöåññîâ â ýêîíîìèêå â ðåçóëü-
òàòå âëèÿíèÿ ðîññèéñêîãî êðèçèñà è ñ ðîñòîì
äåôèöèòà áþäæåòà äîõîäû, ðàíåå îáëàãàåìûå
ïî ñòàâêå 15%, ñòàëè îáëàãàòüñÿ ïî ñòàâêå
20%, à ðàíåå îáëàãàåìûå ïî ñòàâêàì 20%, 25%
è 30% ñòàëè îáëàãàòüñÿ ïî ñòàâêå 30%.

Ñ ââåäåíèåì â äåéñòâèå Íàëîãîâîãî Êîäåê-
ñà øêàëà îáëîæåíèÿ ÈÏÍ âíîâü áûëà
ïåðåñìîòðåíà, íî óæå â ñòîðîíó çíà÷èòåëüíî-
ãî ðàñøèðåíèÿ êîðèäîðà îáëîæåíèÿ è ñíèæå-
íèÿ íàëîãîâîãî áðåìåíè äëÿ ëþäåé, ïîëó÷àþ-
ùèõ ñðåäíþþ çàðàáîòíóþ ïëàòó è âûøå
ñðåäíåãî.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ çàâèñèìîñòè îò çàðà-
áîòíîé ïëàòû ñòàâêà ÈÏÍ ñîñòàâëÿåò 5%, 10%,
20% èëè 30%.

Äîõîäû â âèäå äèâèäåíäîâ, âîçíàãðàæäå-
íèé (çà èñêëþ÷åíèåì âîçíàãðàæäåíèé ïî
äîãîâîðàì íàêîïèòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ), âû-
èãðûøåé îáëàãàþòñÿ ïî ñòàâêå 15%. Äîõîäû
àäâîêàòîâ è ÷àñòíûõ íîòàðèóñîâ îáëàãàþòñÿ
ïî ñòàâêå 10%.
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Ïîìèìî îáùåïðèíÿòûõ äîõîäîâ, ÈÏÍ ñ
êîòîðûõ íå âçèìàåòñÿ (òàêèå êàê ñîöèàëüíàÿ
ïîìîùü, ïîñîáèÿ, êîìïåíñàöèè), ïðåäóñìîòðå-
íû òàêæå ëüãîòû ïî óïëàòå ÈÍÏ, íàïðàâëåí-
íûå íà ðàçâèòèå îòäåëüíûõ ñåãìåíòîâ ýêîíî-
ìèêè. Â ÷àñòíîñòè, íå îáëàãàþòñÿ ÈÏÍ
ïåíñèîííûå âûïëàòû èç Ãîñóäàðñòâåííîãî
öåíòðà ïî âûïëàòå ïåíñèé, ò. å. ïî ñîëèäàð-
íîé ïåíñèè, âîçíàãðàæäåíèÿ, âûïëà÷èâàåìûå
ôèçè÷åñêèì ëèöàì ïî èõ âêëàäàì â áàíêàõ,
äîõîäû îò îïåðàöèé ñ ãîñóäàðñòâåííûìè
öåííûìè áóìàãàìè è àãåíòñêèìè îáëèãàöèÿ-
ìè, ñóììû ñòðàõîâûõ âûïëàò, ñâÿçàííûõ ñî
ñòðàõîâûì ñëó÷àåì, âûïëà÷èâàåìûå ïðè ëþ-
áîì âèäå ñòðàõîâàíèÿ è ðÿä äðóãèõ. Êðîìå
òîãî, íà âû÷åòû îòíîñÿòñÿ ïåíñèîííûå âçíîñû
â íàêîïèòåëüíûå ïåíñèîííûå ôîíäû, êàê
îáÿçàòåëüíûå (ïîëíîñòüþ), òàê è äîáðîâîëü-
íûå, íî íå áîëåå ñóììû 10-êðàòíîãî ìåñÿ÷íî-
ãî ðàñ÷åòíîãî ïîêàçàòåëÿ åæåìåñÿ÷íî (â
öèôðàõ 2003 ãîäà ýòî ñîñòàâëÿåò 8 720 òåíãå
èëè 56,6 äîëë. ÑØÀ).

III. Ñîöèàëüíûé íàëîã

Ñîöèàëüíûé íàëîã áûë ââåäåí â 1999 ãîäó.
Çà íåáîëüøîå âðåìÿ ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ îí
îêàçàëñÿ îäíèì èç íàèáîëåå íåïîñòîÿííûõ.

Ââåäåíèå íàëîãà ïîçâîëèëî êîíñîëèäèðî-
âàòü îò÷èñëåíèÿ â ðàçëè÷íûå ãîñóäàðñòâåííûå
âíåáþäæåòíûå ôîíäû â åäèíûé ñîöèàëüíûé
íàëîã ñ åãî óïëàòîé â ãîñóäàðñòâåííûé
áþäæåò. Ââåäåíèå äàííîãî íàëîãà óïðîñòèëî
ïîðÿäîê ðàñ÷åòîâ íàëîãîïëàòåëüùèêîâ ñ áþä-
æåòîì è óñèëèëî äèñöèïëèíó, ïîçâîëÿÿ
ãîñóäàðñòâó êîíòðîëèðîâàòü îò÷èñëåíèÿ ÷åðåç
íàëîãîâûå îðãàíû. Ïåðâîíà÷àëüíî ñòàâêà
íàëîãà ðàâíÿëàñü àðèôìåòè÷åñêîé ñóììå
ñòàâîê îò÷èñëåíèé, óïëà÷èâàåìûõ âî âíåáþä-
æåòíûå ôîíäû, è ñîñòàâëÿëà 21% îò ôîíäà
îïëàòû òðóäà.

Â 1999 ãîäó íàðÿäó ñ ñîöèàëüíûì íàëîãîì
áûë ââåäåí òàêæå è ñáîð íà ñîöèàëüíîå
îáåñïå÷åíèå ïî ñòàâêå 1,5% îò ôîíäà îïëàòû
òðóäà. Îäíàêî äàííûé ñáîð è ñîöèàëüíûé
íàëîã ïî ñóòè èìåëè îäíó áàçó îáëîæåíèÿ.
Â àïðåëå ýòîãî æå ãîäà ñáîð íà ñîöèàëüíîå
îáåñïå÷åíèå áûë îòìåíåí.

Â êîíöå 1999 ãîäà ñòàâêà ñîöèàëüíîãî
íàëîãà áûëà óâåëè÷åíà äî 26%. Ïîñëå ýòîãî ñ
èþíÿ 2001 ãîäà îíà áûëà ñíèæåíà äî 21% è
îñòàåòñÿ íà ýòîì óðîâíå è ñåé÷àñ.

IV. Íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü
(ÍÄÑ)

Êàê ïðèíÿòî â ìèðîâîé ïðàêòèêå, îáúåê-
òîì îáëîæåíèÿ íàëîãîì íà äîáàâëåííóþ
ñòîèìîñòü ÿâëÿåòñÿ îáëàãàåìûé îáîðîò è
îáëàãàåìûé èìïîðò.

ÍÄÑ ñ îáîðîòà òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã) è
èìïîðò òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã) â íàñòîÿùåå

âðåìÿ âçèìàåòñÿ ïî ñòàâêå 16% (äî 1 èþëÿ
2001 ãîäà � 20%). Ïî íóëåâîé ñòàâêå îáëàãàþòñÿ
îáîðîò ïî ðåàëèçàöèè òîâàðîâ íà ýêñïîðò, çà
èñêëþ÷åíèåì ýêñïîðòà ëîìà öâåòíûõ è ÷åðíûõ
ìåòàëëîâ, îáîðîò ïî ðåàëèçàöèè íåêîòîðûõ
âèäîâ óñëóã ïî ìåæäóíàðîäíûì ïåðåâîçêàì è
íåêîòîðûå äðóãèå. Òàêæå ñóùåñòâóþò îáîðîòû è
èìïîðò, îñâîáîæäåííûå îò ÍÄÑ, íàïðèìåð, ðÿä
îáîðîòîâ, ñâÿçàííûõ ñ çåìëåé è çäàíèÿìè
æèëèùíîãî ôîíäà, íåêîòîðûå îáîðîòû ïî
ðåàëèçàöèè ôèíàíñîâûõ óñëóã, èìóùåñòâî, ïåðå-
äàííîå â ôèíàíñîâûé ëèçèíã, ãåîëîãî-ðàçâåäî÷-
íûå è ãåîëîãî-ïîèñêîâûå ðàáîòû è äðóãèå.

Ïî çàêîíó î íàëîãàõ òàêæå ñóùåñòâîâàë
ïåðå÷åíü îáîðîòîâ, îñâîáîæäàåìûõ îò ÍÄÑ è
îáëàãàåìûõ ïî íóëåâîé ñòàâêå. Äëÿ ñðàâíå-
íèÿ, îáîðîòû ïî ðåàëèçàöèè ðåçèäåíòàìè
ïðîäóêöèè ñîáñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà îòðàñ-
ëåé òåêñòèëüíîé, øâåéíîé, êîæåâåííî-îáóâíîé
ïðîäóêöèè, à òàêæå ïî ðåàëèçàöèè ðåçèäåíòà-
ìè àôôèíèðîâàííûõ äðàãîöåííûõ ìåòàëëîâ �
çîëîòà è ïëàòèíû, ðàíåå îáëàãàëèñü ïî
íóëåâîé ñòàâêå, à òåïåðü íå ïîïàäàþò â ýòó
êàòåãîðèþ. Òàêæå ïî áîëåå íèçêîé ñòàâêå â
10% âçèìàëñÿ ÍÄÑ ïî îáîðîòà ïî íåêîòîðûì
âèäàì ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ.

Íàëîãîâûì Êîäåêñîì áûë ââåäåí ìèíè-
ìàëüíûé ðàçìåð îáîðîòà, ïðè êîòîðîì íàëî-
ãîïëàòåëüùèê âïðàâå íå âñòàâàòü íà íàëîãî-
âûé ó÷åò ïî óïëàòå ÍÄÑ, êîòîðûé ñîñòàâëÿåò
12 òûñ. ìèíèìàëüíûõ ðàñ÷åòíûõ ïîêàçàòåëåé
çà 12-ìåñÿ÷íûé ïåðèîä, ÷òî ïðèìåíèòåëüíî ê
2003 ãîäó ýêâèâàëåíòíî 10,5 ìëí. òåíãå èëè
68,2 òûñ. äîëë. ÑØÀ.

V. Àêöèçû

Ñîãëàñíî Íàëîãîâîìó Êîäåêñó àêöèçàìè
îáëàãàþòñÿ òîâàðû, ïðîèçâåäåííûå â Êàçàõ-
ñòàíå èëè èìïîðòèðóåìûå íà åãî òåððèòîðèþ,
à òàêæå îïðåäåëåííûå âèäû äåÿòåëüíîñòè.

Ïåðå÷åíü ïîäàêöèçíûõ òîâàðîâ ìåíÿëñÿ
íåçíà÷èòåëüíî. Ïåðâîíà÷àëüíî ê íèì îòíîñè-
ëèñü âñå âèäû ñïèðòà è àëêîãîëüíàÿ ïðîäóê-
öèÿ, òàáà÷íûå èçäåëèÿ è ïðî÷èå èçäåëèÿ,
ñîäåðæàùèå òàáàê, èêðà îñåòðîâîé è ëîñîñå-
âîé ðûáû, þâåëèðíûå èçäåëèÿ èç çîëîòà,
ïëàòèíû èëè ñåðåáðà, áåíçèí (çà èñêëþ÷åíèåì
àâèàöèîííîãî), äèçåëüíîå òîïëèâî, èçäåëèÿ èç
õðóñòàëÿ, õðóñòàëüíûå îñâåòèòåëüíûå ïðèáî-
ðû, ëåãêîâûå àâòîìîáèëè (êðîìå àâòîìîáèëåé
ñ ðó÷íûì óïðàâëåíèåì äëÿ èíâàëèäîâ),
îãíåñòðåëüíîå è ãàçîâîå îðóæèå. Êðîìå òîãî,
ïîäàêöèçíûìè òîâàðàìè áûëè ìåõîâûå øêóð-
êè (êðîìå øêóðîê êðîòà, êðîëèêà, ñîáàêè,
îëåíÿ, îâ÷èíû), èçäåëèÿ èç íàòóðàëüíîãî ìåõà
ëèáî ñ ïðèìåíåíèåì ìåõà, à òàêæå îäåæäà èç
íàòóðàëüíîé êîæè, îäíàêî ñ 1 àïðåëÿ
1998 ãîäà îíè áûëè èñêëþ÷åíû èç ïåðå÷íÿ
ïîäàêöèçíûõ òîâàðîâ. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî
èçäåëèÿ èç õðóñòàëÿ, õðóñòàëüíûå îñâåòèòåëü-
íûå ïðèáîðû áûëè ïîäàêöèçíûìè òîâàðàìè,
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îò÷åòû Ìèíèñòåðñòâà ôèíàíñîâ Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí îá èñïîëíåíèè áþäæåòà ïîêà-
çûâàþò, ÷òî ðåàëüíî ïîñòóïëåíèé ïî íèì íå
áûëî, ïî êðàéíåé ìåðå ñ 1997 ãîäà. Ñ 1997 ãî-
äà àêöèçû ñòàëè âçèìàòüñÿ ñ ñûðîé íåôòè,
âêëþ÷àÿ ãàçîâûé êîíäåíñàò, ñ 1998 ãîäà � ñ
ýëåêòðîýíåðãèè. Íàëîãîâûì Êîäåêñîì áûëè
îòìåíåíû àêöèçû ñ ýëåêòðîýíåðãèè è ñ
èçäåëèé èç õðóñòàëÿ, õðóñòàëüíûõ îñâåòèòåëü-
íûõ ïðèáîðîâ.

Ïîäàêöèçíûìè âèäàìè äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿ-
þòñÿ èãîðíûé áèçíåñ è îðãàíèçàöèÿ è
ïðîâåäåíèå ëîòåðåé (ñ 2000 ãîäà).

Ñòàâêè àêöèçîâ óñòàíàâëèâàþòñÿ Ïðàâè-
òåëüñòâîì Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí â ïðîöåíòàõ
(àäâàëîðíûå) ê ñòîèìîñòè òîâàðà èëè â
àáñîëþòíîé ñóììå íà åäèíèöó èçìåðåíèÿ
(òâåðäûå) â íàòóðàëüíîì âûðàæåíèè. Íà
îáúåêòû èãîðíîãî áèçíåñà Ïðàâèòåëüñòâîì
Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí óñòàíàâëèâàþòñÿ ìàêñè-
ìàëüíûé è ìèíèìàëüíûé ïðåäåëû áàçîâîé
ñòàâêè àêöèçà èç ðàñ÷åòà íà ãîä, â ïðåäåëàõ
êîòîðûõ ìåñòíûå ïðåäñòàâèòåëüíûå îðãàíû
óñòàíàâëèâàþò åäèíóþ ñòàâêó àêöèçà äëÿ âñåõ
íàëîãîïëàòåëüùèêîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ äåÿ-
òåëüíîñòü íà òåððèòîðèè îäíîé àäìèíèñòðà-
òèâíî-òåððèòîðèàëüíîé åäèíèöû.

VI. Íàëîãè è ñïåöèàëüíûå ïëàòåæè
íåäðîïîëüçîâàòåëåé

Â Ðåñïóáëèêå Êàçàõñòàí ôèçè÷åñêèå è
þðèäè÷åñêèå ëèöà, îñóùåñòâëÿþùèå îïåðàöèè
ïî íåäðîïîëüçîâàíèþ, óïëà÷èâàþò íàëîã íà
ñâåðõïðèáûëü è ñïåöèàëüíûå ïëàòåæè íåäðî-
ïîëüçîâàòåëåé (áîíóñû è ðîÿëòè).

Äëÿ íåäðîïîëüçîâàòåëåé óñòàíàâëèâàþòñÿ
äâå ìîäåëè íàëîãîâûõ ðåæèìîâ. Ïåðâàÿ
ìîäåëü ïðåäïîëàãàåò óïëàòó íåäðîïîëüçîâàòå-
ëåì âñåõ âèäîâ íàëîãîâ è ïëàòåæåé. Ïåðâàÿ
ìîäåëü óñòàíàâëèâàåòñÿ äëÿ âñåõ âèäîâ
êîíòðàêòîâ çà èñêëþ÷åíèåì êîíòðàêòîâ î
ðàçäåëå ïðîäóêöèè, äëÿ êîòîðûõ óñòàíàâëèâà-
åòñÿ âòîðàÿ ìîäåëü. Ñîãëàñíî âòîðîé ìîäåëè
íåäðîïîëüçîâàòåëü óïëà÷èâàåò äîëþ Ðåñïóáëè-
êè Êàçàõñòàí ïî ðàçäåëó ïðîäóêöèè, à òàêæå
âñå âèäû íàëîãîâ è äðóãèõ îáÿçàòåëüíûõ
ïëàòåæåé çà èñêëþ÷åíèåì àêöèçà íà ñûðóþ
íåôòü è äðóãèå ïîëåçíûå èñêîïàåìûå, íàëîãà
íà ñâåðõïðèáûëü, çåìåëüíîãî íàëîãà è íàëîãà
íà èìóùåñòâî. Â ñëó÷àå çàêëþ÷åíèÿ êîíòðàê-
òà ïî ðàçäåëó ïðîäóêöèè íåäðîïîëüçîâàòåëþ
íà ïëàòíîé îñíîâå ïðåäîñòàâëÿåò ïðàâî íà
äîáû÷ó ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ íà òåððèòîðèè
ðåñïóáëèêè. Äîëÿ Êàçàõñòàíà îãîâàðèâàåòñÿ â
êîíòðàêòå.

Íàëîãîì íà ñâåðõïðèáûëü îáëàãàåòñÿ ñóì-
ìà ÷èñòîãî äîõîäà íåäðîïîëüçîâàòåëÿ ïî
êàæäîìó îòäåëüíîìó êîíòðàêòó çà íàëîãîâûé
ïåðèîä, ïî êîòîðîìó íåäðîïîëüçîâàòåëåì
ïîëó÷åíà âíóòðåííÿÿ íîðìà ïðèáûëè âûøå
20%. Ñòàâêà íàëîãà ÿâëÿåòñÿ ïðîãðåññèâíîé è

âàðüèðóåòñÿ îò 0% äî 30% â çàâèñèìîñòè îò
âíóòðåííåé íîðìû ïðèáûëè.

Áîíóñ � ôèêñèðîâàííûé ïëàòåæ íåäðîïîëü-
çîâàòåëÿ. Áîíóñû äåëÿòñÿ íà 2 âèäà: ïîäïèñ-
íîé è êîììåð÷åñêîãî îáíàðóæåíèÿ. Ïîäïèñ-
íîé áîíóñ � ðàçîâûé ôèêñèðîâàííûé ïëàòåæ,
óñòàíàâëèâàåìûé ïðè çàêëþ÷åíèè êîíòðàêòà.
Áîíóñ êîììåð÷åñêîãî îáíàðóæåíèÿ óñòàíàâëè-
âàåòñÿ çà êàæäîå îáíàðóæåíèå çàïàñà ïîëåç-
íûõ èñêîïàåìûõ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ýêîíîìè-
÷åñêè ýôôåêòèâíûìè äëÿ äîáû÷è íà êîíòðàê-
òíîé òåððèòîðèè. Ðàçìåð äàííîãî áîíóñà
îïðåäåëÿåòñÿ èñõîäÿ èç îáúåêòà íàëîãîîáëî-
æåíèÿ, áàçû èñ÷èñëåíèÿ è ñòàâêè. Äî 1 èþëÿ
1998 ãîäà ñóùåñòâîâàë òàêæå áîíóñ äîáû÷è,
êîòîðûé ÿâëÿëñÿ ôèêñèðîâàííûì è óïëà÷è-
âàëñÿ íåäðîïîëüçîâàòåëåì ïåðèîäè÷åñêè ïî
äîñòèæåíèè îïðåäåëåííîãî îáúåìà äîáû÷è,
îïðåäåëåííîãî â êîíòðàêòå.

Ðîÿëòè óïëà÷èâàåòñÿ íåäðîïîëüçîâàòåëåì â
îòäåëüíîñòè ïî êàæäîìó âèäó äîáûâàåìûõ íà
òåððèòîðèè Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ïîëåçíûõ
èñêîïàåìûõ, íåçàâèñèìî îò òîãî, áûëè ëè îíè
ðåàëèçîâàíû ïîêóïàòåëÿì èëè èñïîëüçîâàíû
íà ñîáñòâåííûå íóæäû. Ðàçìåð ðîÿëòè îïðåäå-
ëÿåòñÿ èñõîäÿ èç îáúåêòà íàëîãîîáëîæåíèÿ,
áàçû èñ÷èñëåíèÿ è ñòàâêè.

VII. Çåìåëüíûé íàëîã

Çåìåëüíûé íàëîã óïëà÷èâàåòñÿ ôèçè÷åñêè-
ìè è þðèäè÷åñêèìè ëèöàìè, èìåþùèìè
çåìëþ íà ïðàâå ñîáñòâåííîñòè, ïîñòîÿííîãî
çåìëåïîëüçîâàíèÿ è ïåðâè÷íîãî áåçâîçìåçäíî-
ãî âðåìåííîãî çåìëåïîëüçîâàíèÿ çà çåìëè
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî íàçíà÷åíèÿ, çåìëè íà-
ñåëåííûõ ïóíêòîâ, çåìëè ïðîìûøëåííîñòè,
òðàíñïîðòà, ñâÿçè, îáîðîíû è èíîãî íåñåëüñ-
êîõîçÿéñòâåííîãî íàçíà÷åíèÿ. Íàëîãîîáëîæå-
íèþ íå ïîäëåæàò çåìëè îñîáî îõðàíÿåìûõ
ïðèðîäíûõ òåððèòîðèé, çåìëè ëåñíîãî ôîíäà,
çåìëè âîäíîãî ôîíäà è çåìëè çàïàñà. Òàêæå
ïëàòåëüùèêàìè äàííîãî íàëîãà íå ÿâëÿåòñÿ
îïðåäåëåííûé êðóã ëèö, íàïðèìåð, îðãàíèçà-
öèè, ñîäåðæàùèåñÿ òîëüêî çà ñ÷åò ñðåäñòâ
ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà, íåäðîïîëüçîâàòåëè,
îñóùåñòâëÿþùèå äåÿòåëüíîñòü ïî âòîðîé
ìîäåëè íàëîãîâîãî ðåæèìà è ðÿä äðóãèõ.

Äàííûì íàëîãîì îáëàãàþòñÿ çåìåëüíûå
ó÷àñòêè, çà èñêëþ÷åíèåì çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ
îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ íàñåëåííûõ ïóíêòîâ è
çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ, çàíÿòûõ ñåòüþ ãîñóäàð-
ñòâåííûõ àâòîìîáèëüíûõ äîðîã îáùåãî ïîëü-
çîâàíèÿ, à òàêæå çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ, çàíÿ-
òûõ ïîä îáúåêòû, íàõîäÿùèåñÿ íà êîíñåðâà-
öèè ïî ðåøåíèþ Ïðàâèòåëüñòâà. Áàçîâûå
ñòàâêè çåìåëüíîãî íàëîãà ôèêñèðîâàíû â
Íàëîãîâîì Êîäåêñå. Ìåñòíûå ïðåäñòàâèòåëü-
íûå îðãàíû èìåþò ïðàâî ïîíèæàòü èëè
ïîâûøàòü ñòàâêè çåìåëüíîãî íàëîãà íå áîëåå
÷åì íà 50% îò áàçîâûõ ñòàâîê çåìåëüíîãî
íàëîãà. Ïðåäûäóùèì çàêîíîì î íàëîãàõ îíè
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ìîãëè èçìåíÿòü áàçîâûå ñòàâêè äî 20%. Ïðè
ýòîì çàïðåùàåòñÿ ïîíèæåíèå èëè ïîâûøåíèå
ñòàâîê çåìåëüíîãî íàëîãà èíäèâèäóàëüíî äëÿ
îòäåëüíûõ íàëîãîïëàòåëüùèêîâ. Íåêîòîðûå
ïëàòåëüùèêè, íàïðèìåð, îçäîðîâèòåëüíûå äåò-
ñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, ãîñóäàðñòâåííûå ïðèðîäíûå
çàïîâåäíèêè è ò. ä., ïðè ðàñ÷åòå ñóììû
íàëîãà ïðèìåíÿþò êîýôôèöèåíò 0,1 ê ñîîòâåò-
ñòâóþùèì ñòàâêàì.

Íà çåìëè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî íàçíà÷å-
íèÿ áàçîâûå ñòàâêè â ðàñ÷åòå íà 1 ãåêòàð è
äèôôåðåíöèðóþòñÿ ïî êà÷åñòâó ïî÷â, áàëëó
áîíèòåòà � îò 0,48 òåíãå äî 202,65 òåíãå. Ïðè
ýòîì ñòàâêè íà òàêèå çåìëè, ïðåäîñòàâëåííûå
ôèçè÷åñêèì ëèöàì, óñòàíàâëèâàþòñÿ â ðàçìå-
ðå 20 òåíãå çà 0,01 ãåêòàðà ïðè ïëîùàäè äî
0,50 ãåêòàðà, ñâûøå åå � 100 òåíãå çà 0,01
ãåêòàðà.

Íàëîã íà çåìëè ïðîìûøëåííîñòè ðàññ÷è-
òûâàåòñÿ íà 1 ãåêòàð ïðîïîðöèîíàëüíî áàë-
ëàì áîíèòåòà � îò 48,25 òåíãå äî 5790 òåíãå.
Ïðè ýòîì ñòàâêè íà çåìëè ïðîìûøëåííîñòè,
ðàñïîëîæåííûå â ÷åðòå íàñåëåííûõ ïóíêòîâ,
îáëàãàþòñÿ ïî áàçîâûì ñòàâêàì, óñòàíîâëåí-
íûì äëÿ çåìåëü íàñåëåííûõ ïóíêòîâ, çà
èñêëþ÷åíèåì çåìåëü, çàíÿòûõ àýðîäðîìàìè,
êîòîðûå îáëàãàþòñÿ ïî ñòàâêàì äëÿ çåìåëü
ïðîìûøëåííîñòè.

Ïîëîæèòåëüíûì ìîìåíòîì Íàëîãîâîãî Êî-
äåêñà ìîæíî ïðèçíàòü óñòàíîâëåíèå ÷åòêèõ
ðàçìåðîâ áàçîâûõ ñòàâîê íà çåìëè ñåëüñêîõî-
çÿéñòâåííîãî íàçíà÷åíèÿ è ïðîìûøëåííîñòè
äëÿ êàæäîãî áàëëà áîíèòåòà (îò 1 äî 100).
Ðàíåå äëÿ äèàïàçîíà áàëëîâ áîíèòåòà (íàïðè-
ìåð, îò 1 äî 10 èëè îò 51 äî 60)
óñòàíàâëèâàëñÿ äèàïàçîí ñòàâîê, ÷òî âíîñèëî
íåîïðåäåëåííîñòü â îïðåäåëåíèå ðàçìåðà íà-
ëîãà.

Áàçîâûå ñòàâêè íà çåìëè íàñåëåííûõ
ïóíêòîâ óñòàíàâëèâàþòñÿ â ðàñ÷åòå íà îäèí
êâàäðàòíûé ìåòð ïëîùàäè â çàâèñèìîñòè îò
âèäà íàñåëåííîãî ïóíêòà � îò 0,09 òåíãå äî
28,95 òåíãå. Ïðè ýòîì ñòàâêè íà ïðèäîìîâûå
çåìåëüíûå ó÷àñòêè çàâèñÿò îò ïëîùàäè è
óñòàíàâëèâàþòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: äëÿ
ãîðîäîâ Àñòàíû è Àëìàòû � îò 0,20 äî 6,00
òåíãå çà êâàäðàòíûé ìåòð; äëÿ îñòàëüíûõ
íàñåëåííûõ ïóíêòîâ � îò 0,20 äî 1,00 òåíãå çà
êâàäðàòíûé ìåòð;

íà çåìëè îñîáî îõðàíÿåìûõ ïðèðîäíûõ
òåððèòîðèé, ëåñíîãî è âîäíîãî ôîíäà � ïî
áàçîâûì ñòàâêàì, óñòàíîâëåííûì äëÿ çåìåëü
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî íàçíà÷åíèÿ;

íà çåìåëüíûå ó÷àñòêè, çàíÿòûå ïîä àâòî-
ñòîÿíêè, àâòîçàïðàâî÷íûå ñòàíöèè è ðûíêè �
ïî áàçîâûì ñòàâêàì, óñòàíîâëåííûì íà çåìëè
íàñåëåííûõ ïóíêòîâ, óâåëè÷åííûì â 10 ðàç.

VIII. Íàëîã íà òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà

Ïëàòåëüùèêàìè äàííîãî âèäà íàëîãà ÿâëÿ-
þòñÿ ôèçè÷åñêèå ëèöà, èìåþùèå òðàíñïîðò-

íûå ñðåäñòâà íà ïðàâå ñîáñòâåííîñòè, è
þðèäè÷åñêèå ëèöà, èìåþùèå òðàíñïîðòíûå
ñðåäñòâà íà ïðàâå ñîáñòâåííîñòè, õîçÿéñòâåí-
íîãî âåäåíèÿ èëè îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.
Íåêîòîðûå êàòåãîðèè ëèö íå ÿâëÿþòñÿ
ïëàòåëüùèêàìè äàííîãî íàëîãà, ê êîòîðûì
îòíîñÿòñÿ îðãàíèçàöèè, ñîäåðæàùèåñÿ òîëüêî
çà ñ÷åò ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà, ó÷àñòíèêè
Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû è ïðèðàâíåí-
íûå ê íèì ëèöà, èíâàëèäû, ôèçè÷åñêèå ëèöà
ïî ãðóçîâûì àâòîìîáèëÿì ñî ñðîêîì ýêñïëóà-
òàöèè áîëåå ñåìè ëåò, ïîëó÷åííûì â êà÷åñòâå
ïàÿ â ðåçóëüòàòå âûõîäà èç ñåëüñêîõîçÿé-
ñòâåííîãî ôîðìèðîâàíèÿ.

Íàëîãîîáëîæåíèþ ïîäëåæàò òðàíñïîðòíûå
ñðåäñòâà, çà èñêëþ÷åíèåì ïðèöåïîâ, êàðüåðíûõ
àâòîñàìîñâàëîâ ãðóçîïîäúåìíîñòüþ 40 òîíí è
âûøå è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìåäèöèíñêèõ
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ.

Ñòàâêè íàëîãà ôèêñèðîâàíû è óñòàíàâëè-
âàþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò òèïà òðàíñïîðòíîãî
ñðåäñòâà ñ äèôôåðåíöèàöèåé ïî îáúåìó
äâèãàòåëÿ, ãðóçîïîäúåìíîñòè, êîëè÷åñòâà ïî-
ñàäî÷íûõ ìåñò è ñ ó÷åòîì ïîïðàâî÷íîãî
êîýôôèöèåíòà (â çàâèñèìîñòè îò ñðîêà ýêñ-
ïëóàòàöèè) â ìåñÿ÷íûõ ðàñ÷åòíûõ ïîêàçàòå-
ëÿõ îò 1 äî 117.

IX. Íàëîã íà èìóùåñòâî

Íàëîã íà èìóùåñòâî â öåëÿõ íàëîãîîáëî-
æåíèÿ ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà íàëîã íà èìóùåñòâî
äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ
ïðåäïðèíèìàòåëåé è íàëîã íà èìóùåñòâî äëÿ
ôèçè÷åñêèõ ëèö.

Þðèäè÷åñêèå ëèöà ÿâëÿþòñÿ ïëàòåëüùè-
êàìè äàííîãî íàëîãà, åñëè èìåþò îáúåêò
íàëîãîîáëîæåíèÿ, ïðèíàäëåæàùèé èì íà
ïðàâå ñîáñòâåííîñòè, õîçÿéñòâåííîãî âåäåíèÿ
èëè îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Èíäèâèäóàëü-
íûå ïðåäïðèíèìàòåëè äîëæíû èìåòü îáúåêò,
ïðèíàäëåæàùèé èì íà ïðàâå ñîáñòâåííîñòè.
Îáëàãàþòñÿ íàëîãîì îñíîâíûå ñðåäñòâà è
íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû çà èñêëþ÷åíèåì
çåìëè, òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, îñíîâíûõ
ñðåäñòâ, íàõîäÿùèõñÿ íà êîíñåðâàöèè, ãîñó-
äàðñòâåííûõ àâòîìîáèëüíûõ äîðîã è ñîîðó-
æåíèÿ äëÿ íèõ, à òàêæå îñíîâíûõ ñðåäñòâ,
âíîâü ââîäèìûõ â ýêñïëóàòàöèþ â ðàìêàõ
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà. Íàëîãîâîé áàçîé
ÿâëÿåòñÿ ñðåäíåãîäîâàÿ îñòàòî÷íàÿ ñòîèìîñòü
îáúåêòîâ, îïðåäåëÿåìàÿ ïî äàííûì áóõãàë-
òåðñêîãî ó÷åòà.

Þðèäè÷åñêèå ëèöà è èíäèâèäóàëüíûå
ïðåäïðèíèìàòåëè óïëà÷èâàþò íàëîã íà èìó-
ùåñòâî ïî ñòàâêå 1% çà èñêëþ÷åíèåì íåêîì-
ìåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé, îðãàíèçàöèé, îñóùå-
ñòâëÿþùèõ äåÿòåëüíîñòü â ñîöèàëüíîé ñôåðå
è íåêîòîðûõ äðóãèõ ëèö, êîòîðûå óïëà÷èâàþò
íàëîã ïî ñòàâêå 0,1%.

Ôèçè÷åñêèå ëèöà ÿâëÿþòñÿ ïëàòåëüùèêàìè
íàëîãà íà èìóùåñòâî, åñëè èìåþò îáúåêò,
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ïðèíàäëåæàùèé èì íà ïðàâå ñîáñòâåííîñòè
(ðàíåå, äî ââåäåíèÿ â äåéñòâèå Íàëîãîâîãî
Êîäåêñà � ïðàâå äîâåðèòåëüíîãî óïðàâëåíèÿ).
Íàëîãîîáëîæåíèþ ïîäëåæàò æèëûå ïîìåùå-
íèÿ, äà÷íûå ñòðîåíèÿ, ñîîðóæåíèÿ, ïîìåùå-
íèÿ, îáúåêòû íåçàâåðøåííîãî ñòðîèòåëüñòâà ñ
ìîìåíòà ïðîæèâàíèÿ. Áàçîé ÿâëÿåòñÿ ñòî-
èìîñòü îáúåêòîâ, óñòàíàâëèâàåìàÿ óïîëíîìî-
÷åííûì îðãàíîì íà 1 ÿíâàðÿ êàæäîãî ãîäà.

Íàëîã íà èìóùåñòâî ôèçè÷åñêèõ ëèö
èñ÷èñëÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñòîèìîñòè
îáúåêòîâ íàëîãîîáëîæåíèÿ ïî ñòàâêàì îò 0,1%
äî 1,0%.

X. Îñîáåííîñòè îáëîæåíèÿ
ïî ñïåöèàëüíûì íàëîãîâûì ðåæèìàì

Äî ïðèíÿòèÿ Íàëîãîâîãî Êîäåêñà äåéñòâî-
âàë íåñêîëüêî èíîé ïîðÿäîê óïðîùåííîãî
ðåæèìà íàëîãîîáëîæåíèÿ, ÷åì â íàñòîÿùåå
âðåìÿ. Â çàêîíå î íàëîãàõ è äðóãèõ
îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæàõ â áþäæåò òîæå ïðå-
äóñìàòðèâàëñÿ óïðîùåííûé ðåæèì íàëîãîîá-
ëîæåíèÿ äëÿ îòäåëüíûõ êàòåãîðèé íàëîãîïëà-
òåëüùèêîâ, îäíàêî îí ðåãóëèðîâàëñÿ îòäåëü-
íûìè èíñòðóêöèÿìè.

Ôèçè÷åñêèå ëèöà, çàíèìàþùèåñÿ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ áåç îáðàçîâàíèÿ
þðèäè÷åñêîãî ëèöà, çà èñêëþ÷åíèåì ñôåðû
èãîðíîãî áèçíåñà, ïðîèçâîäñòâà ïîäàêöèçíîé
ïðîäóêöèè, à òàêæå êðåñòüÿíñêèõ (ôåðìåðñ-
êèõ) õîçÿéñòâ ìîãëè âûáèðàòü ëèáî ðåæèì ñ
ôèêñèðîâàííûì ñóììàðíûì íàëîãîì íà îñíî-
âå ïàòåíòà, ëèáî ñ âåäåíèåì êíèãè ó÷åòà
äîõîäîâ è ðàñõîäîâ. Ðåæèì íà îñíîâå ïàòåíòà
ïðåäñòàâëÿëñÿ ïðåäïðèíèìàòåëþ, êîòîðûé
îñóùåñòâëÿë äåÿòåëüíîñòü ïî îïðåäåëåííûì
âèäàì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, ñ
ïðåäïîëàãàåìûì îáîðîòîì íå áîëåå 20 000
êðàòíîãî ìåñÿ÷íîãî ðàñ÷åòíîãî ïîêàçàòåëÿ â
ñðåäíåì çà ãîä è èìåë íå áîëåå 20 íàåìíûõ
ðàáîòíèêîâ. Ñòîèìîñòüþ ïàòåíòà áûë ôèêñè-
ðîâàííûé ñóììàðíûé íàëîã, êîòîðûé âêëþ-
÷àë: íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü, ñîöè-
àëüíûé íàëîã, îò÷èñëåíèÿ â íàêîïèòåëüíûé
ïåíñèîííûé ôîíä, ïîäîõîäíûé íàëîã ñ ôèçè-
÷åñêèõ ëèö, çàíèìàþùèõñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñ-
êîé äåÿòåëüíîñòüþ è ïîäîõîäíûé íàëîã,
óäåðæèâàåìûé ó èñòî÷íèêà âûïëàòû. Ïîìèìî
ýòîãî ñóììàðíîãî íàëîãà ïðåäïðèíèìàòåëü
ñàìîñòîÿòåëüíî óïëà÷èâàë àêöèç íà áåíçèí è
äèçåëüíîå òîïëèâî, íàëîã íà òðàíñïîðòíûå
ñðåäñòâà, èìóùåñòâî è çåìåëüíûé íàëîã.
Íàëîãîâûå êîìèòåòû ïî îáëàñòÿì è ãîðîäàì
óòâåðæäàëè ðàçìåð ñòîèìîñòè ïàòåíòà îòäåëü-
íî íà êàæäûé âèä ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè.

Ðåæèì íà îñíîâå êíèãè ó÷åòà äîõîäîâ è
ðàñõîäîâ ìîã âûáèðàòü ïðåäïðèíèìàòåëü,
èìåþùèé ïðåäåëüíóþ ñðåäíåãîäîâóþ ÷èñëåí-
íîñòü ðàáîòíèêîâ íå áîëåå 50 ÷åëîâåê è
îáùóþ ñòîèìîñòü àêòèâîâ â ñðåäíåì çà ãîä íå

áîëåå 60 000 êðàòíîãî ìåñÿ÷íîãî ðàñ÷åòíîãî
ïîêàçàòåëÿ. Ïðåäïðèíèìàòåëè, ðàáîòàþùèå ïî
äàííîìó ðåæèìó, òàêæå ÿâëÿëèñü ïëàòåëüùè-
êàìè íàëîãîâ, ñáîðîâ è äðóãèõ îáÿçàòåëüíûõ
ïëàòåæåé â áþäæåò. Îíè âåëè ó÷åò ïî
óïðîùåííîé ôîðìå, áåç ïðèìåíåíèÿ äâîéíîé
çàïèñè è îòðàæåíèÿ îïåðàöèé ïî ñ÷åòàì
áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà. Îíè óïëà÷èâàëè ñîöè-
àëüíûé íàëîã â ðàçìåðå 60% îò ìåñÿ÷íîãî
ðàñ÷åòíîãî ïîêàçàòåëÿ çà êàæäîãî ðàáîòíèêà,
à òàêæå äîïîëíèòåëüíî 10% îò ìåñÿ÷íîãî
äîõîäà çà ìèíóñîì ðàñõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ åãî
ïîëó÷åíèåì, êðîìå ðàñõîäîâ, íå ïîäëåæàùèõ
âû÷åòó.

Ôèçè÷åñêèå ëèöà, ÷üÿ äåÿòåëüíîñòü íîñèëà
ïåðèîäè÷íûé õàðàêòåð (îñóùåñòâëÿëàñü ìåíåå
îäíîãî ìåñÿöà), ìîãëè îñóùåñòâëÿòü äåÿòåëü-
íîñòü íà îñíîâå ðàçîâûõ òàëîíîâ áåç ðåãèñò-
ðàöèè â íàëîãîâûõ îðãàíàõ. Ñòîèìîñòü òàëî-
íîâ òàêæå óñòàíàâëèâàëàñü íàëîãîâûìè êîìè-
òåòàìè.

Þðèäè÷åñêèå ëèöà � ñóáúåêòû ìàëîãî
áèçíåñà, êðîìå èãîðíîãî áèçíåñà, ìîãëè
îñóùåñòâëÿòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü ïî óïðîùåí-
íîé ñèñòåìå íàëîãîîáëîæåíèÿ íà îñíîâå
ïàòåíòà. Ñòîèìîñòüþ ïàòåíòà ÿâëÿëñÿ ôèêñè-
ðîâàííûé ñóììàðíûé íàëîã, âêëþ÷àþùèé â
ñåáÿ íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü, ïîäî-
õîäíûé íàëîã ñ þðèäè÷åñêèõ ëèö è ñîöè-
àëüíûé íàëîã. Ðàñ÷åò ñòîèìîñòè ïàòåíòà
ïðîèçâîäèëñÿ èíäèâèäóàëüíî äëÿ êàæäîãî
íàëîãîïëàòåëüùèêà, íà îñíîâå çàÿâëåííûõ èì
äàííûõ è óñðåäíåííûõ ðåçóëüòàòîâ õðîíîìåò-
ðàæíûõ íàáëþäåíèé. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïàòåíòà
ñðåäíåãîäîâàÿ ÷èñëåííîñòü ðàáîòàþùèõ äîëæ-
íà áûëà ñîñòàâëÿòü íå áîëåå 20 ÷åëîâåê,
ñîâîêóïíûé ãîäîâîé äîõîä � äî 10 ìëí. òåíãå.
Ïîä äåÿòåëüíîñòü óïðîùåííîé ñèñòåìû íå
ïîïàäàëè ëèöà, çàíÿòûå ïðîèçâîäñòâîì ïîäàê-
öèçíîé ïðîäóêöèè, èíâåñòèöèîííûå ôîíäû,
ïðîôåññèîíàëüíûå ó÷àñòíèêè ðûíêà öåííûõ
áóìàã, þðèäè÷åñêèå è àäâîêàòñêèå êîíòîðû.

Òàêæå â çàêîíå îãîâàðèâàëñÿ óïðîùåííûé
ðåæèì íàëîãîîáëîæåíèÿ íà îñíîâå ïàòåíòà
äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö � ïðîèçâîäèòåëåé
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè. Â ñòîèìîñòü
ïàòåíòà äëÿ äàííîé êàòåãîðèè âêëþ÷àëñÿ
ïîäîõîäíûé íàëîã ñ þðèäè÷åñêèõ ëèö, íàëîã
íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü, ñîöèàëüíûé íàëîã,
çåìåëüíûé íàëîã, íàëîã íà èìóùåñòâî, íàëîã
íà òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà. Ïðè ðàñ÷åòå
ñòîèìîñòè ïàòåíòà ñóììà íàëîãîâ, ïîäëåæà-
ùèõ óïëàòå â áþäæåò, óìåíüøàëàñü íà 80%.
Òàêæå ñóùåñòâîâàëà èíñòðóêöèÿ îá óïðîùåí-
íîì ðåæèìå íàëîãîîáëîæåíèÿ êðåñòüÿíñêèõ
(ôåðìåðñêèõ) õîçÿéñòâ è ñåëüõîçÿéñòâåííûõ
ïðîèçâîäèòåëåé, äëÿ êîòîðûõ çåìëÿ ÿâëÿåòñÿ
îñíîâíûì ñðåäñòâîì ïðîèçâîäñòâà.

Åñëè âîçíèêàëè óñëîâèÿ, íå ïîçâîëÿþùèå
ïðèìåíÿòü óïðîùåííûé ðåæèì íàëîãîîáëîæåíèÿ
íà îñíîâå ïàòåíòà, íàëîãîïëàòåëüùèê ïåðåõîäèë
íà ðåæèì íà îñíîâå óïðîùåííîé äåêëàðàöèè,
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ëèáî íà îáùåóñòàíîâëåííûé ðåæèì. Ðåæèì íà
îñíîâå óïðîùåííîé äåêëàðàöèè óñòàíàâëèâàë
ïîðÿäîê óïëàòû ïîäîõîäíîãî íàëîãà ñ þðèäè÷åñ-
êèõ è ôèçè÷åñêèõ ëèö, çàíèìàþùèõñÿ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ áåç îáðàçîâàíèÿ
þðèäè÷åñêîãî ëèöà, è ñîöèàëüíîãî íàëîãà, çà
èñêëþ÷åíèåì ïîäîõîäíîãî íàëîãà, óäåðæèâàåìîãî
ó èñòî÷íèêà âûïëàòû. Äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö,
çàíèìàþùèõñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñ-
òüþ, íåîáõîäèìî áûëî ñîîòâåòñòâèå ñëåäóþùèì
óñëîâèÿì: ñðåäíåñïèñî÷íàÿ ÷èñëåííîñòü ðàáîòíè-
êîâ çà îò÷åòíûé ïåðèîä íå ïðåâûøàåò 15
÷åëîâåê, îñóùåñòâëÿåòñÿ íå áîëåå 5 âèäîâ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, äîõîä çà
îò÷åòíûé ïåðèîä íå ïðåâûøàåò 4,5 ìëí. òåíãå.
Äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö íåîáõîäèìû áûëè ñëåäóþ-
ùèå óñëîâèÿ: ñðåäíåñïèñî÷íàÿ ÷èñëåííîñòü çà
îò÷åòíûé ïåðèîä � íå áîëåå 25 ÷åëîâåê,
îñóùåñòâëÿåòñÿ íå áîëåå 7 âèäîâ ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, äîõîä çà îò÷åòíûé
ïåðèîä íå ïðåâûøàåò 9 ìëí. òåíãå. Òàêæå
ñóùåñòâîâàë ïåðå÷åíü âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ê
êîòîðûì íå ïðèìåíÿëñÿ äàííûé ðåæèì. Äîõîä
ëèö, ïîïàäàþùèõ ïîä äàííûé ðåæèì, îáëàãàåòñÿ
ïî ñòàâêàì, óñòàíîâëåííûì â çàêîíå, â çàâèñèìî-
ñòè îò ðàçìåðà äîõîäà â êâàðòàë.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Íàëîãîâûì Êîäåêñîì
âûäåëÿþòñÿ 4 êàòåãîðèè, ê êîòîðûì ïðèìåíÿ-
þòñÿ ñïåöèàëüíûå íàëîãîâûå ðåæèìû:

1. Ñóáúåêòû ìàëîãî áèçíåñà
2. Êðåñòüÿíñêèå (ôåðìåðñêèå) õîçÿéñòâà
3. Þðèäè÷åñêèå ëèöà � ïðîèçâîäèòåëè

ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè
4. Îòäåëüíûå âèäû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé

äåÿòåëüíîñòè

1. Ñóáúåêòû ìàëîãî áèçíåñà
Ñóáúåêòû ìàëîãî áèçíåñà, êàê èíäèâèäó-

àëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè, òàê è þðèäè÷åñêèå
ëèöà, âïðàâå ñàìîñòîÿòåëüíî âûáðàòü òîëüêî
îäèí èç íèæåïåðå÷èñëåííûõ ïîðÿäêîâ èñ÷èñ-
ëåíèÿ è óïëàòû íàëîãîâ, à òàêæå ïðåäñòàâëå-
íèÿ íàëîãîâîé îò÷åòíîñòè ïî íèì:

1) Îáùåóñòàíîâëåííûé ïîðÿäîê;
2) Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì íà

îñíîâå ðàçîâîãî òàëîíà;
3) Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì íà

îñíîâå ïàòåíòà;
4) Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì íà

îñíîâå óïðîùåííîé äåêëàðàöèè.
Äàííûå óñëîâèÿ íå ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ íà

ëèö, êîòîðûå ðåàëèçóþò òîâàðû íà ðûíêå,
åñëè îíè íå äåëàþò ýòî â ñòàöèîíàðíûõ
ïîìåùåíèÿõ íà îñíîâå äîãîâîðà àðåíäû.
Òàêæå ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì íå
ìîãóò ïðèìåíÿòü þðèäè÷åñêèå ëèöà, èìåþ-
ùèå ôèëèàëû, ïðåäñòàâèòåëüñòâà, à òàêæå
äðóãèå îáîñîáëåííûå ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëå-
íèÿ. Ïîä îãðàíè÷åíèÿ ïîïàäàþò è îïðåäåëåí-
íûå âèäû äåÿòåëüíîñòè, òàêèå êàê, íàïðèìåð,
ïðîèçâîäñòâî ïîäàêöèçíîé ïðîäóêöèè, ðåàëè-
çàöèÿ íåôòåïðîäóêòîâ è íåêîòîðûå äðóãèå.

Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì íà îñíîâå
ðàçîâîãî òàëîíà ïðèìåíÿþò ôèçè÷åñêèå ëèöà,
äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ íîñèò ýïèçîäè÷åñêèé
õàðàêòåð, ò. å. â îáùåé ñëîæíîñòè íå áîëåå
90 äíåé â ãîäó. Ñòîèìîñòü ðàçîâûõ òàëîíîâ
óñòàíàâëèâàåòñÿ ïî ðåøåíèþ ìåñòíûõ ïðåä-
ñòàâèòåëüíûõ îðãàíîâ íà îñíîâå ñðåäíåäíåâ-
íûõ äàííûõ õðîíîìåòðàæíûõ íàáëþäåíèé è
îáñëåäîâàíèé, ïðîâåäåííûõ íàëîãîâûì îðãà-
íîì. Ïðè ýòîì ó÷èòûâàþòñÿ: ìåñòîðàñïîëîæå-
íèå, âèä, óñëîâèÿ îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñ-
òè, êà÷åñòâî è ïëîùàäü îáúåêòà èçâëå÷åíèÿ
äîõîäà, à òàêæå äðóãèå ôàêòîðû, âëèÿþùèå
íà ýôôåêòèâíîñòü çàíÿòèÿ äåÿòåëüíîñòüþ.
Ëèöà, ðàáîòàþùèå íà îñíîâå òàëîíà è íå
ïðèìåíÿþùèå íàåìíûé òðóä, íå óïëà÷èâàþò
ñîöèàëüíûé íàëîã, à òàêæå îñâîáîæäåíû îò
ãîñóäàðñòâåííîé ðåãèñòðàöèè â êà÷åñòâå èíäè-
âèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ.

Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì íà îñíîâå
ïàòåíòà ïðèìåíÿþò èíäèâèäóàëüíûå ïðåäïðè-
íèìàòåëè, íå èñïîëüçóþùèå òðóä íàåìíûõ
ðàáîòíèêîâ, îñóùåñòâëÿþùèå äåÿòåëüíîñòü â
ôîðìå ëè÷íîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, è äîõîä
çà ãîä êîòîðûõ íå ïðåâûøàåò 1,5 ìëí. òåíãå (9,7
òûñ. äîëë. ÑØÀ). Ñòîèìîñòü ïàòåíòà èñ÷èñëÿåò-
ñÿ èíäèâèäóàëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëåì ïóòåì
ïðèìåíåíèÿ ñòàâêè â ðàçìåðå 3,0% ê çàÿâëåííî-
ìó äîõîäó (ðàâíûìè äîëÿìè â âèäå èíäèâèäó-
àëüíîãî ïîäîõîäíîãî è ñîöèàëüíîãî íàëîãîâ).

Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì íà îñíîâå
óïðîùåííîé äåêëàðàöèè ïðèìåíÿþò ñóáúåêòû
ìàëîãî áèçíåñà, ñîîòâåòñòâóþùèå ñëåäóþùèì
óñëîâèÿì:
� äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé:
ïðåäåëüíàÿ ñðåäíåñïèñî÷íàÿ ÷èñëåííîñòü
ðàáîòíèêîâ çà íàëîãîâûé ïåðèîä ñîñòàâëÿ-
åò 15 ÷åëîâåê, âêëþ÷àÿ ñàìîãî èíäèâèäó-
àëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ; ïðåäåëüíûé äî-
õîä çà íàëîãîâûé ïåðèîä ñîñòàâëÿåò
4,5 ìëí. òåíãå èëè 29,2 òûñ. äîëë. ÑØÀ;

� äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö: ïðåäåëüíàÿ ñðåäíå-
ñïèñî÷íàÿ ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ çà
íàëîãîâûé ïåðèîä ñîñòàâëÿåò 25 ÷åëîâåê;
ïðåäåëüíûé äîõîä çà íàëîãîâûé ïåðèîä
ñîñòàâëÿåò 9,0 ìëí. òåíãå èëè 58,4 òûñ.
äîëë. ÑØÀ.
Äîõîä èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ

ïîäëåæèò îáëîæåíèþ ïî ñòàâêàì, óñòàíîâëåí-
íûì â Íàëîãîâîì Êîäåêñå, âîçðàñòàþùèì
ïðîïîðöèîíàëüíî óâåëè÷åíèþ äîõîäà: äëÿ
èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé � îò 3%
äî 7% îò ñóììû äîõîäà; äëÿ þðèäè÷åñêèõ
ëèö � îò 4% äî 9% îò ñóììû äîõîäà.

2. Êðåñòüÿíñêèå (ôåðìåðñêèå) õîçÿéñòâà
Äàííûé ðåæèì îñíîâàí íà óïëàòå åäèíîãî

çåìåëüíîãî íàëîãà è ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà
äåÿòåëüíîñòü êðåñòüÿíñêèõ (ôåðìåðñêèõ) õî-
çÿéñòâ ïî ïðîèçâîäñòâó ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé
ïðîäóêöèè, ïåðåðàáîòêå ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé
ïðîäóêöèè ñîáñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà è åå
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ðåàëèçàöèè, çà èñêëþ÷åíèåì ýòîé äåÿòåëüíîñ-
òè, îòíîñÿùåéñÿ ê ïîäàêöèçíîé ïðîäóêöèè.

Õîçÿéñòâà, ïðèìåíÿþùèå äàííûé ðåæèì,
îñâîáîæäàþòñÿ îò óïëàòû èíäèâèäóàëüíîãî
ïîäîõîäíîãî íàëîãà, íàëîãà íà äîáàâëåííóþ
ñòîèìîñòü, çåìåëüíîãî íàëîãà, íàëîãà íà
òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà, íàëîãà íà èìóùåñòâî.
Ïðè îñóùåñòâëåíèè äåÿòåëüíîñòè, íà êîòîðóþ
íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ðåæèì, îíè âåäóò ðàç-
äåëüíûé ó÷åò ïî äàííîé äåÿòåëüíîñòè è
óïëà÷èâàþò âñå ïðåäóñìîòðåííûå çàêîíîì
íàëîãè â îáùåóñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå.

Áàçîé äëÿ èñ÷èñëåíèÿ åäèíîãî çåìåëüíîãî
íàëîãà ÿâëÿåòñÿ îöåíî÷íàÿ ñòîèìîñòü çåìåëü-
íîãî ó÷àñòêà, îïðåäåëÿåìàÿ â ïîðÿäêå, óñòà-
íîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì. Èñ÷èñëåíèå
åäèíîãî çåìåëüíîãî íàëîãà ïðîèçâîäèòñÿ ïó-
òåì ïðèìåíåíèÿ ñòàâêè 0,1% ê îöåíî÷íîé
ñòîèìîñòè çåìåëüíîãî ó÷àñòêà.

Òàêæå ïëàòåëüùèêè åäèíîãî çåìåëüíîãî
íàëîãà îáÿçàíû åæåìåñÿ÷íî èñ÷èñëÿòü è
óïëà÷èâàòü ñóììû ñîöèàëüíîãî íàëîãà ïî
ñòàâêå 20% îò ìåñÿ÷íîãî ðàñ÷åòíîãî ïîêàçàòå-
ëÿ çà êàæäîãî ðàáîòíèêà, âêëþ÷àÿ ãëàâó
õîçÿéñòâà, èíäèâèäóàëüíûé ïîäîõîäíûé íà-
ëîã, óäåðæèâàåìûé ó èñòî÷íèêà âûïëàòû,
îáÿçàòåëüíûå ïåíñèîííûå âçíîñû, ïëàòó çà
çàãðÿçíåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû, à òàêæå
ïëàòó çà ïîëüçîâàíèå âîäíûìè ðåñóðñàìè
ïîâåðõíîñòíûõ èñòî÷íèêîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàêîíîäàòåëüñòâîì.

3. Þðèäè÷åñêèå ëèöà � ïðîèçâîäèòåëè
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè

Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì äëÿ þðè-
äè÷åñêèõ ëèö � ïðîèçâîäèòåëåé ñåëüñêîõîçÿé-
ñòâåííîé ïðîäóêöèè ïðåäóñìàòðèâàåò îñîáûé
ïîðÿäîê ðàñ÷åòîâ ñ áþäæåòîì íà îñíîâå
ïàòåíòà è îòíîñèòñÿ ê äåÿòåëüíîñòè:
� ïî ïðîèçâîäñòâó, ïåðåðàáîòêå è ðåàëèçà-
öèè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè ñîá-
ñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà ñ èñïîëüçîâàíèåì
çåìëè;

� ïî ïðîèçâîäñòâó, ïåðåðàáîòêå è ðåàëèçà-
öèè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè æè-
âîòíîâîäñòâà è ïòèöåâîäñòâà ñ ïîëíûì
öèêëîì, ï÷åëîâîäñòâà ñîáñòâåííîãî ïðîèç-
âîäñòâà.
Äàííûé ðåæèì íå ìîãóò ïðèìåíÿòü þðè-

äè÷åñêèå ëèöà, èìåþùèå ôèëèàëû è ïðåäñòà-
âèòåëüñòâà è äðóãèå îáîñîáëåííûå ñòðóêòóð-
íûå ïîäðàçäåëåíèÿ. Òàêæå ðåæèì íå ðàñïðîñ-
òðàíÿåòñÿ íà ïðîèçâîäñòâî, ïåðåðàáîòêó è
ðåàëèçàöèþ ïîäàêöèçíîé ïðîäóêöèè.

Ïðè âåäåíèè äåÿòåëüíîñòè, íà êîòîðóþ íå
ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ äàííûé ðåæèì, íàëîãîïëà-
òåëüùèê âåäåò îòäåëüíûé ó÷åò ïî íåìó è
óïëà÷èâàåò âñå ïðåäóñìîòðåííûå íàëîãè â
îáùåóñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå.

Â ðàñ÷åò ñòîèìîñòè ïàòåíòà âêëþ÷àþòñÿ
ÊÏÍ, ñîöèàëüíûé íàëîã, çåìåëüíûé íàëîã,
íàëîã íà èìóùåñòâî, íàëîã íà òðàíñïîðòíûå

ñðåäñòâà, íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü.
Èñ÷èñëåíèå ñóìì íàëîãîâ, âêëþ÷åííûõ â
ðàñ÷åò ñòîèìîñòè ïàòåíòà, ïðîèçâîäèòñÿ:
� ïðè îïðåäåëåíèè êîðïîðàòèâíîãî ïîäîõîäíî-
ãî íàëîãà è íàëîãà íà äîáàâëåííóþ
ñòîèìîñòü � íà îñíîâå ïîêàçàòåëåé äîõîäà è
çàòðàò õîçÿéñòâà çà ïðåäûäóùèå ïÿòü ëåò;

� ïðè îïðåäåëåíèè ñîöèàëüíîãî íàëîãà � ïî
ñòàâêå 21%;

� ñóììà çåìåëüíîãî íàëîãà, ïëàòû çà ïîëüçî-
âàíèå çåìåëüíûìè ó÷àñòêàìè, íàëîãà íà
èìóùåñòâî è íàëîãà íà òðàíñïîðòíûå
ñðåäñòâà � â îáùåóñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå.
Ïðè ðàñ÷åòå ñòîèìîñòè ïàòåíòà ñóììà

íàëîãîâ è ïëàòû çà ïîëüçîâàíèå çåìåëüíûìè
ó÷àñòêàìè, ïîäëåæàùèõ óïëàòå â áþäæåò,
óìåíüøàåòñÿ íà 80%.

Ïëàòåëüùèêè, ïîïàäàþùèå ïî äàííûé
ðåæèì, îáÿçàíû èñ÷èñëÿòü è óïëà÷èâàòü
èíäèâèäóàëüíûé ïîäîõîäíûé íàëîã, óäåðæè-
âàåìûé ó èñòî÷íèêà âûïëàòû, îáÿçàòåëüíûå
ïåíñèîííûå âçíîñû, ïëàòó çà çàãðÿçíåíèå
îêðóæàþùåé ñðåäû, çà ïîëüçîâàíèå âîäíûìè
ðåñóðñàìè ïîâåðõíîñòíûõ èñòî÷íèêîâ, ðóêî-
âîäñòâóÿñü ïðè ýòîì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

4. Îòäåëüíûå âèäû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè

Ñïåöèàëüíûé íàëîãîâûé ðåæèì äëÿ îò-
äåëüíûõ âèäîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëü-
íîñòè ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà äåÿòåëüíîñòü èí-
äèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, þðèäè÷åñ-
êèõ ëèö, èõ ôèëèàëû, ïðåäñòàâèòåëüñòâà è
èíûå îáîñîáëåííûå ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëå-
íèÿ, îêàçûâàþùèå óñëóãè:

1) â îáëàñòè èãîðíîãî áèçíåñà;
2) èãðîâûõ àâòîìàòîâ áåç äåíåæíîãî âûèã-

ðûøà;
3) ïî áîóëèíãó (êåãåëüáàíó);
4) ïî êàðòèíãó;
5) ïî áèëüÿðäó;
6) ïî îðãàíèçàöèè èãðû ëîòî.
Ýòîò ðåæèì óñòàíàâëèâàåò äëÿ ëèö,

ïîïàäàþùèõ ïîä íåãî, óïðîùåííûé ïîðÿ-
äîê èñ÷èñëåíèÿ è óïëàòû êîðïîðàòèâíîãî
èëè èíäèâèäóàëüíîãî ïîäîõîäíîãî íàëîãà è
íàëîãà íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü â âèäå
ôèêñèðîâàííîãî ñóììàðíîãî íàëîãà, à òàê-
æå ïðåäñòàâëåíèå äåêëàðàöèè ïî ýòèì
íàëîãàì è àêöèçó â âèäå óïðîùåííîé
äåêëàðàöèè. Äàííûé ïîðÿäîê íå ðàñïðîñò-
ðàíÿåòñÿ íà èñ÷èñëåíèå è óïëàòó èíäèâè-
äóàëüíîãî ïîäîõîäíîãî íàëîãà, óäåðæèâàå-
ìîãî ó èñòî÷íèêà âûïëàòû, è èíäèâèäóàëü-
íîãî ïîäîõîäíîãî íàëîãà ñ èìóùåñòâåííîãî
äîõîäà è èíûõ äîõîäîâ, íå îáëàãàåìûõ ó
èñòî÷íèêà âûïëàòû.

Â ôèêñèðîâàííîì ñóììàðíîì íàëîãå ïîäî-
õîäíûé íàëîã ñîñòàâëÿåò 30% îò âñåé ñóììû,
à íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü � 70%.

Ïðè îñóùåñòâëåíèè èíûõ âèäîâ äåÿòåëüíî-
ñòè íàëîãîïëàòåëüùèê îáÿçàí âåñòè ïî íèì
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ðàçäåëüíûé ó÷åò è óïëà÷èâàòü âñå íàëîãè â
îáùåóñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå.

Îáúåêòàìè íàëîãîîáëîæåíèÿ ïî äàííîìó
ñóììàðíîìó íàëîãó ÿâëÿþòñÿ òå îáúåêòû, ñ
êîòîðûõ íàëîãîïëàòåëüùèê ïîëó÷àåò äîõîä,
òî åñòü, èãðîâîé ñòîë, èãðîâîé àâòîìàò, êàññà,
èãðîâàÿ äîðîæêà, êàðò, áèëüÿðäíûé ñòîë,
îðãàíèçàòîð ëîòî è äðóãèå. Ðàçìåðû ñòàâîê
ïî ôèêñèðîâàííîìó íàëîãó óñòàíàâëèâàþòñÿ
ìåñòíûìè ïðåäñòàâèòåëüíûìè îðãàíàìè íà
îñíîâå äàííûõ íàëîãîâûõ îðãàíîâ.

Ïîìèìî óêàçàííûõ âûøå íàëîãîâ, â Ðåñ-
ïóáëèêå Êàçàõñòàí äåéñòâóþò 12 âèäîâ ñáîðîâ,
9 âèäîâ ïëàò, ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîøëèíà è
òàìîæåííûå ïëàòåæè.

Ïîäâîäÿ èòîã âûøåñêàçàííîìó, ñëåäóåò
ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ðåôîðìèðîâàíèå íàëîãîâîé
ñèñòåìû Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí â ïîñëåäíåå
âðåìÿ èäåò â ñòîðîíó ñíèæåíèÿ íàëîãîâîé
íàãðóçêè íà íàëîãîïëàòåëüùèêîâ è ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ ñòðàíû. Êðîìå òîãî, ñ 1
ÿíâàðÿ 2004 ãîäà ïðåäïîëàãàåòñÿ ñíèçèòü
ñòàâêó ÍÄÑ äî 15%, ìàêñèìàëüíóþ ñòàâêó
èíäèâèäóàëüíîãî ïîäîõîäíîãî íàëîãà äî 20%,
ââåñòè ðåãðåññèâíóþ ñòàâêó ñîöèàëüíîãî íàëî-
ãà (áîëåå ïîäðîáíî íà ýòîì îñòàíîâèìñÿ
íèæå), ðàñøèðèòü ñôåðó ïðèìåíåíèÿ ñïåöè-
àëüíûõ íàëîãîâûõ ðåæèìîâ. Íåñìîòðÿ íà
ñòîëü ïîçèòèâíûå èçìåíåíèÿ, ïðèìåíÿåìûõ
ìåð âñå åùå íåäîñòàòî÷íî. Â ýòîé ñâÿçè
óñèëèÿ ïî èçìåíåíèþ íàëîãîâîãî çàêîíîäà-
òåëüñòâà ìîæíî íàïðàâèòü ïî ñëåäóþùèì
íàïðàâëåíèÿì.

Ïî êîðïîðàòèâíîìó ïîäîõîäíîìó íàëîãó.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñòàâêà íàëîãà íà

ïðèáûëü â Ðîññèè ñîñòàâëÿåò 24% è ìîæåò
áûòü óìåíüøåíà äî 20% ïî ðåøåíèþ
ïðåäñòàâèòåëüíûõ îðãàíîâ ñóáúåêòîâ ôåäå-
ðàöèè, îäíàêî ïðè ýòîì îòñóòñòâóþò
ëüãîòû ïî óïëàòå äàííîãî íàëîãà. Ïî-

ñêîëüêó ëüãîòû â Êàçàõñòàíå ïðåäñòàâëå-
íû òîëüêî îòäåëüíûì êàòåãîðèÿì ïëàòåëü-
ùèêîâ êîðïîðàòèâíîãî ïîäîõîäíîãî íàëî-
ãà, áèçíåñ â Ðîññèè ñ òî÷êè çðåíèÿ
îáëîæåíèÿ ïðèáûëè ÿâëÿåòñÿ áîëåå ïðè-
âëåêàòåëüíûì.

Â ýòîé ñâÿçè ðàçóìíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ
ñíèæåíèå ñòàâêè êîðïîðàòèâíîãî ïîäîõîäíîãî
íàëîãà ñ 2005 èëè 2006 ãîäà. Ýòî ñâÿçàíî ñ
òåì, ÷òî ñ 2004 ãîäà ñíèçÿòñÿ ñòàâêè
èíäèâèäóàëüíîãî ïîäîõîäíîãî è ñîöèàëüíîãî
íàëîãîâ, è áåç òîãî îáåñïå÷èâàÿ íàãðóçêó íà
ãîñóäàðñòâåííûé áþäæåò.

Êðîìå òîãî, ìîæíî áûëî áû èçìåíèòü
ïîðÿäîê ïðèìåíåíèÿ íàëîãîâûõ ïðåôåðåí-
öèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ, íàëîãîâûå ïðåôå-
ðåíöèè ïðåäîñòàâëÿþòñÿ íàëîãîïëàòåëüùèêó
ïîñëå çàêëþ÷åíèÿ êîíòðàêòà ñ ãîñóäàðñòâåí-
íûì îðãàíîì ïî èíâåñòèöèÿì. Â ýòîé ñâÿçè
âîçíèêàþò óñëîâèÿ äëÿ çëîóïîòðåáëåíèé ñî
ñòîðîíû äàííîãî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà.
Ê òîìó æå òàêîé êîíòðàêò âñòóïàåò â
ïðîòèâîðå÷èå ñ íîðìàìè Íàëîãîâîãî Êîäåê-
ñà êàñàòåëüíî çàïðåòà íà ïðåäîñòàâëåíèå
íàëîãîâûõ ëüãîò èíäèâèäóàëüíîãî õàðàêòå-
ðà. Áîëåå öåëåñîîáðàçíûì ÿâëÿåòñÿ ïðåä-
ñòàâëåíèå íàëîãîïëàòåëüùèêó ïðàâà ñàìî-
ñòîÿòåëüíî ïðèìåíÿòü íàëîãîâûå ïðåôåðåí-
öèè áåç çàêëþ÷åíèÿ êîíòðàêòà ïðè îáÿçà-
òåëüíîì óâåäîìëåíèè íàëîãîâîãî îðãàíà,
êîòîðûé áóäåò îñóùåñòâëÿòü ïðîâåðêó ïðà-
âîìåðíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ.

Ïî èíäèâèäóàëüíîìó ïîäîõîäíîìó íàëîãó è
ñîöèàëüíîìó íàëîãó.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ïðàâèòåëüñòâî Ðåñïóá-
ëèêè Êàçàõñòàí ðàçðàáàòûâàåò èçìåíåíèÿ â
Íàëîãîâûé Êîäåêñ, êàñàþùèåñÿ ñòàâîê èíäè-
âèäóàëüíîãî ïîäîõîäíîãî è ñîöèàëüíîãî
íàëîãà â ÷àñòè èõ ñíèæåíèÿ (òàáë. 1). Ýòî
ïîçâîëèò ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ ëåãàëèçàöèè â
ñôåðå çàðàáîòíîé ïëàòû.

Êàê áûëî óêàçàííî âûøå, â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ñîöèàëüíûé íàëîã âçèìàåòñÿ ñ ðàñõîäîâ
ðàáîòîäàòåëÿ, âûïëà÷èâàåìûõ ðàáîòíèêàì â
âèäå äîõîäîâ, ò. å. ñ ôîíäà îïëàòû òðóäà.
Ââåäåíèå ðåãðåññèâíîé ñòàâêè ñîöèàëüíîãî íà-
ëîãà ïðèâåäåò ê íåîáõîäèìîñòè èçìåíåíèÿ
ìåõàíèçìà åãî óïëàòû, ò. å. îí áóäåò èñ÷èñëÿòü-
ñÿ ñ äîõîäà êàæäîãî ðàáîòíèêà. Ôàêòè÷åñêè, â

ýòîì ñëó÷àå èíäèâèäóàëüíûé ïîäîõîäíûé è
ñîöèàëüíûé íàëîãè áóäóò îáëàãàòü ïðàêòè÷åñêè
îäèíàêîâóþ íàëîãîâóþ áàçó. Åñëè ðàññìîòðåòü
äàííûå íàëîãè êàê åäèíûé ñ ñóììèðîâàíèåì
äàííûõ ñòàâîê, ïîëó÷àåòñÿ íåñêîëüêî ñòðàííàÿ
êàðòèíà: óðîâåíü åäèíîé ñòàâêè èçìåíÿåòñÿ â
ðàçíûõ íàïðàâëåíèÿõ ïðè èçìåíåíèè óðîâíÿ
äîõîäà (ðèñ. 1).

ÒÀÁËÈÖÀ 1

Ïðåäïîëàãàåìûå èçìåíåíèÿ ïî ñòàâêàì ñîöèàëüíîãî íàëîãà è èíäèâèäóàëüíîãî
ïîäîõîäíîãî íàëîãà ñ 2004 ãîäà

Ñîöèàëüíûé íàëîã Èíäèâèäóàëüíûé ïîäîõîäíûé íàëîã

Äî 13 000 òåíãå 20% 5%

Îò 13 000 äî 35 000 òåíãå 15% 8%

Îò 35 000 äî 175 000 òåíãå 12% 13%

Îò 175 000 äî 525 000 òåíãå 9% 15%

Ñâûøå 525 000 òåíãå 7% 20%
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ÐÈÑÓÍÎÊ 1

Ïðåäïîëàãàåìûå èçìåíåíèÿ ïî ñòàâêàì ñîöèàëüíîãî íàëîãà
è èíäèâèäóàëüíîãî ïîäîõîäíîãî íàëîãà ñ 2004 ãîäà

Êàê âèäíî èç ïðåäñòàâëåííîãî ðèñóíêà,
ñòðàííàÿ êàðòèíà â ïîâåäåíèè êðèâîé åäèíîé
ñòàâêè äâóõ íàëîãîâ âûçâàíà èçìåíåíèåì êðèâîé
øêàëû èíäèâèäóàëüíîãî ïîäîõîäíîãî íàëîãà,
èìåþùåé ðàçíîíàïðàâëåííûå èçëîìû, ÷åãî íå

äîëæíî áûòü. Áîëåå ïðàâèëüíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ
ââåäåíèå ëèáî ïëîñêîé åäèíîé øêàëû äâóõ
íàëîãîâ, íàïðèìåð íà óðîâíå 25% èëè 27%, ëèáî
óâåëè÷åíèå åäèíîé ñòàâêè ñ ðîñòîì äîõîäà,
íàïðèìåð, îò 23% äî 27% ñ øàãîì 1% (òàáë. 2).

Òàêæå ìîæíî ââåñòè ðàçíûå øêàëû îáëî-
æåíèÿ èíäèâèäóàëüíûì ïîäîõîäíûì è ñîöè-
àëüíûì íàëîãàìè äëÿ «âûðàâíèâàÿ» åäèíîé
ñòàâêè ýòèõ íàëîãîâ.

Ïî äðóãèì íàëîãàì.
Ñîãëàñíî Íàëîãîâîìó Êîäåêñó, ìåñòíûå

ïðåäñòàâèòåëüíûå îðãàíû èìåþò ïðàâî ñíè-
æàòü èëè ïîâûøàòü ñòàâêè çåìåëüíîãî

íàëîãà, íî íå áîëåå ÷åì íà 50% îò áàçîâûõ
ñòàâîê. Ñëåäóåò ðàñøèðèòü äàííûå ïîëíîìî-
÷èÿ è ïî èçìåíåíèþ áàçîâûõ ñòàâîê íàëîãà
íà òðàíñïîðò è èìóùåñòâî, ÷òî ïðåäîñòàâèò
ìåñòíûì îðãàíàì áîëüøå ïðàâ â îáëàñòè
íàëîãîîáëîæåíèÿ è â ñîçäàíèè ïðèâëåêàòåëü-
íûõ óñëîâèé äëÿ âåäåíèÿ áèçíåñà â ñâîåì
ðåãèîíå.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû:
1. Êîäåêñ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí Î íàëîãàõ è äðóãèõ îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæàõ â áþäæåò îò 12 èþíÿ 2001 ã. ¹ 209-II.
2. Çàêîí Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 24 àïðåëÿ 1995 ãîäà ¹ 2235 Î íàëîãàõ è äðóãèõ îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæàõ â

áþäæåò.
3. Çàêîí Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí îò 12 èþíÿ 2001 ãîäà ¹ 210-II Î ââåäåíèè â äåéñòâèå Êîäåêñà Ðåñïóáëèêè

Êàçàõñòàí «Î íàëîãàõ è äðóãèõ îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæàõ â áþäæåò».
4. Èíñòðóêöèÿ îá óïðîùåííîì ðåæèìå íàëîãîîáëîæåíèÿ äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö, çàíèìàþùèõñÿ ïðåäïðèíèìàòåëü-

ñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.
5. Èíñòðóêöèþ Îá óïðîùåííîé ñèñòåìå íàëîãîîáëîæåíèÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö � ñóáúåêòîâ ìàëîãî áèçíåñà.
6. Èíñòðóêöèÿ Îá óïðîùåííîì ðåæèìå íàëîãîîáëîæåíèÿ êðåñòüÿíñêèõ (ôåðìåðñêèõ) õîçÿéñòâ è ñåëüñêîõîçÿé-

ñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé, äëÿ êîòîðûõ çåìëÿ ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ñðåäñòâîì ïðîèçâîäñòâà.
7. «Êàçàõñòàíñêàÿ ïðàâäà», 2003 ãîä, 9 àïðåëÿ.

ÒÀÁËÈÖÀ 2

Ïðèìåðíàÿ ñõåìà îáëîæåíèÿ ñîöèàëüíûì íàëîãîì è èíäèâèäóàëüíûì ïîäîõîäíîãî
íàëîãîì ñ 2004 ãîäà

Âàðèàíò 1 � ïëîñêàÿ øêàëà Âàðèàíò 2 � óâåëè÷åíèå ñòàâêè

ÑÍ ÈÏÍ Åäèíàÿ ÑÍ ÈÏÍ Åäèíàÿ

Äî 13 000 òåíãå 20% (22%) 5% (5%) 25% (27%) 18% 5% 23%

Îò 13 000 äî 35 000 òåíãå 16% (18%) 9% (9%) 25% (27%) 15% 9% 24%

Îò 35 000 äî 175 000 òåíãå 12% (14%) 13% (13%) 25% (27%) 12% 13% 25%

Îò 175 000 äî 525 000 òåíãå 9% (10%) 16% (17%) 25% (27%) 9% 17% 26%

Ñâûøå 525 000 òåíãå 7% (7%) 18% (20%) 25% (27%) 7% 20% 27%



37

Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå
ðåãèîíîâ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí â 2002 ãîäó

Àõìåòîâà Í. Ò., Àáèøåâà Ò. Ò., Àëüãîæèíà À. Á.
Äåïàðòàìåíò èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêè

Â 2002 ãîäó â Êàçàõñòàíå íå òîëüêî ñîõðàíèëàñü ïîëîæèòåëüíàÿ äèíàìèêà âàæíåéøèõ
ïîêàçàòåëåé ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè, íî è çíà÷èòåëüíî çàêðåïèëèñü äîñòèãíóòûå çà ïîñëåäíèå ãîäû
óñïåõè â ýêîíîìè÷åñêîì ðîñòå. Òàê, â 2002 ãîäó ðåàëüíûé ðîñò ÂÂÏ äîñòèã 9,5%. Ñðåäíåãîäîâîé
óðîâåíü èíôëÿöèè â 2002 ãîäó ñîñòàâèë 5,9%, (â 2001 ãîäó � 8,4%). Â äàííîé ñòàòüå íà îñíîâå
îò÷åòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ òåððèòîðèàëüíûìè ôèëèàëàìè Íàöèîíàëüíîãî Áàíêà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí, ïðîâåäåí àíàëèç ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ.

Èíäåêñ ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí, õàðàêòåðèçóþ-
ùèé îáùèé óðîâåíü èíôëÿöèè, ïî äàííûì
îáëàñòíûõ óïðàâëåíèé ñòàòèñòèêè ñëîæèëñÿ
íàèáîëåå âûñîêèì çà 2002 ãîä â Ìàíãèñòàóñêîé
(7,9%), Þæíî-Êàçàõñòàíñêîé (7,7%), Ñåâåðî-
Êàçàõñòàíñêîé (7,1%) îáëàñòÿõ. Äàííûé ïîêàçà-
òåëü ìèíèìàëåí â Êîñòàíàéñêîé, Àêìîëèíñêîé
îáëàñòÿõ (ñîîòâåòñòâåííî 5,0%, 5,2%). Ïðè ýòîì
îñíîâíîé ïðè÷èíîé ïîâûøåíèÿ îáùåãî óðîâíÿ
öåí â Ìàíãèñòàóñêîé, Ñåâåðî-Êàçàõñòàíñêîé
îáëàñòÿõ ñòàëî ïîâûøåíèå òàðèôîâ íà ïëàò-
íûå óñëóãè íàñåëåíèþ íà 11,6%, 8,2% ñîîòâåò-
ñòâåííî (ìèíèìàëüíûé óðîâåíü � 3,1% �
ñëîæèëñÿ â Àëìàòèíñêîé îáëàñòè). Óðîâåíü
èíôëÿöèè Þæíî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòè âûðîñ
ïðåèìóùåñòâåííî çà ñ÷åò ïîäîðîæàíèÿ ïðîäî-
âîëüñòâåííûõ òîâàðîâ íà 9,2% (ìàêñèìàëüíûé
ðîñò â Êûçûëîðäèíñêîé îáëàñòè � 9,6%,
ìèíèìàëüíûé â Àêòþáèíñêîé îáëàñòè � 2,5%).
Îòíîñèòåëüíî íåïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ
íàèáîëåå âûñîêîå ïîäîðîæàíèå íàáëþäàëîñü â
Àëìàòèíñêîé îáëàñòè (13,1%), íàèìåíüøåå � â
Æàìáûëñêîé îáëàñòè (3,3%).

Â ñòðóêòóðå ïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ
çíà÷èòåëüíîå óâåëè÷åíèå öåí (áîëåå 40%)
çàðåãèñòðèðîâàíî íà ôðóêòû è îâîùè â
Àêìîëèíñêîé, Êàðàãàíäèíñêîé, Ïàâëîäàðñêîé
îáëàñòÿõ, ãäå îñíîâíàÿ èõ ÷àñòü çàâîçèòñÿ èç
þæíûõ ðåãèîíîâ Êàçàõñòàíà è Ðåñïóáëèê
Ñðåäíåé Àçèè. Ïðè ýòîì äëèòåëüíàÿ òðàíñïîð-
òèðîâêà òîâàðà, ðåçêî êîíòèíåíòàëüíûé êëèìàò
ñåâåðíûõ è öåíòðàëüíûõ îáëàñòåé Êàçàõñòàíà
ñêàçûâàþòñÿ íà êà÷åñòâå îâîùåé è ôðóêòîâ.
Ìåñòíûå òîâàðîïðîèçâîäèòåëè, ïðåäëàãàÿ áîëåå
êà÷åñòâåííûé òîâàð ïî âûñîêèì öåíàì, îêàçû-
âàþò âëèÿíèå íà ðûíîê. Ñåçîííîå ñíèæåíèå
öåí íà ïëîäîîâîùíóþ ïðîäóêöèþ â ñåâåðíûõ
ðåãèîíàõ êðàòêîâðåìåííî (1�2 ìåñÿöà).

Êðîìå òîãî, â öåëîì ïî ðåñïóáëèêå ïîäîðî-
æàëè ìÿñî è ìÿñîïðîäóêòû, ðûáà è ìîðåïðî-
äóêòû, ñàõàð, ìîëî÷íûå ïðîäóêòû, ÿéöà, ìàñëî
è æèðû, ðèñ, õëåáîáóëî÷íûå è ìàêàðîííûå
èçäåëèÿ. Ñíèæåíèå öåí çàðåãèñòðèðîâàíî íà
ìóêó, îòäåëüíûå âèäû êðóï, ìàðãàðèí, ïðè
ýòîì ðîçíè÷íûå öåíû íà õëåá â òå÷åíèå ãîäà
îñòàâàëèñü íåèçìåííûìè. Ñóùåñòâåííîå âîçäåé-
ñòâèå íà öåíû îòäåëüíûõ ïðîäîâîëüñòâåííûõ
òîâàðîâ (ñàõàð, ÿéöà) îêàçûâàþò êðóïíûå
ïðîèçâîäèòåëè è ðåàëèçàòîðû-ìîíîïîëèñòû.

Âî âñåõ îáëàñòÿõ ïî ñðàâíåíèþ ñ äåêàáðåì
2001 ãîäà óâåëè÷èëàñü âåëè÷èíà ïðîæèòî÷íîãî
ìèíèìóìà â ñðåäíåì íà äóøó íàñåëåíèÿ,
ðàññ÷èòàííàÿ èñõîäÿ èç ìèíèìàëüíûõ íîðì
ïîòðåáëåíèÿ îñíîâíûõ ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ.
Äàííûé ïîêàçàòåëü íàèáîëåå âûñîê â Ìàíãèñ-
òàóñêîé îáëàñòè � 6 597 òåíãå è ìèíèìàëåí â
Þæíî-Êàçàõñòàíñêîé � 4 040 òåíãå, äëÿ
ñðàâíåíèÿ â ã. Àëìàòû � 5 469 òåíãå.

Â ðàçðåçå íåïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ
óâåëè÷åíèå öåí íàáëþäàëîñü íà îäåæäó,
îáóâü, áûòîâûå òåêñòèëüíûå èçäåëèÿ, áûòîâûå
ïðèáîðû, êàíöåëÿðñêèå òîâàðû, ìåäèêàìåíòû
è ëå÷åáíîå îáîðóäîâàíèå, áåíçèí, ìîþùèå è
÷èñòÿùèå ñðåäñòâà.

Â ñôåðå ïëàòíûõ óñëóã îòìå÷àëîñü óâåëè-
÷åíèå ñòîèìîñòè æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ, îá-
ðàçîâàòåëüíûõ, ìåäèöèíñêèõ óñëóã, à òàêæå
òðàíñïîðòà è ñâÿçè.

Â ðåàëüíîì ñåêòîðå ýêîíîìèêè íàáëþäàëîñü
ïîâûøåíèå öåí ïðîèçâîäèòåëåé ïðîìûøëåííîé
ïðîäóêöèè ñ ó÷åòîì óñëóã ïðîèçâîäñòâåííîãî
õàðàêòåðà çà èñêëþ÷åíèåì Àòûðàóñêîé îáëàñòè,
ãäå ïðîèçîøëî ñíèæåíèå íà 20,1%. Óâåëè÷èëèñü
öåíû ãîðíîäîáûâàþùåé, îáðàáàòûâàþùåé ïðî-
ìûøëåííîñòè, ïðîèçâîäñòâà è ðàñïðåäåëåíèÿ
ýëåêòðîýíåðãèè, ãàçà è âîäû. Èç ãðóïï ïðîäóê-
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öèè, êëàññèôèöèðîâàííîé ïî êîíå÷íîìó íàçíà-
÷åíèþ, äîðîæå ñòàëà ïðîäóêöèÿ ïðîìåæóòî÷íî-
ãî ïîòðåáëåíèÿ, ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà.

Ïî èòîãàì 2002 ãîäà îáùàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ
ñèòóàöèÿ â öåëîì îñòàâàëàñü áëàãîïðèÿòíîé â
áîëüøèíñòâå îáëàñòåé. Îñîáåííî óñòîé÷èâûìè
òåìïàìè ðîñòà õàðàêòåðèçóþòñÿ ãîðíîäîáûâà-
þùàÿ ïðîìûøëåííîñòü (Àêòþáèíñêàÿ, Êûçû-
ëîðäèíñêàÿ, Ìàíãèñòàóñêàÿ îáëàñòè � 36,3%,
36,1%, 14,3% ñîîòâåòñòâåííî), ìåòàëëóðãè÷åñêàÿ
ïðîìûøëåííîñòü (Àêòþáèíñêàÿ îáëàñòü �
15,7%, Ïàâëîäàðñêàÿ îáëàñòü � 10,7%).

Â îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè íàáëþ-
äàëàñü ðàçëè÷íàÿ äèíàìèêà òåìïîâ ðîñòà. Òàê,
íàïðèìåð, â áîëüøèíñòâå îáëàñòåé íàáëþäàëñÿ
ðîñò õèìè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè (Æàìáûëñêàÿ
îáëàñòü � 25,3%, Àêìîëèíñêàÿ îáëàñòü � 51,7%),
çà èñêëþ÷åíèåì Ïàâëîäàðñêîé, Þæíî-Êàçàõñòàí-
ñêîé îáëàñòåé, ãäå íàáëþäàëîñü ñíèæåíèå
ñîîòâåòñòâåííî íà 17,7%, 17,1% çà ñ÷åò ñîêðàùå-
íèÿ îáúåìîâ âûïóñêà ìûëà è ïðîèçâîäñòâà
êðàñîê. Íàðÿäó ñ óâåëè÷åíèåì â Àêòþáèíñêîé,
Æàìáûëñêîé, Àêìîëèíñêîé îáëàñòÿõ îáúåìîâ
ïðîèçâîäñòâà ìàøèí è îáîðóäîâàíèÿ, â Ïàâëî-
äàðñêîé îáëàñòè ïðîèçîøëî ñíèæåíèå ýòîãî
ïîêàçàòåëÿ íà 43%, ÷òî ñâÿçàíî ñ óìåíüøåíèåì
ïðîèçâîäñòâà ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ òðàêòîðîâ â
6,6 ðàçà. Â ã. Àëìàòû ïðîèçîøåë ñïàä ïðîèçâîä-
ñòâà ýëåêòðè÷åñêîãî, ýëåêòðîííîãî è îïòè÷åñêî-
ãî îáîðóäîâàíèÿ íà 9%.

Çàìåòíûìè òåìïàìè ðîñòà õàðàêòåðèçîâà-
ëàñü ïèùåâàÿ ïðîìûøëåííîñòü (Àòûðàóñêàÿ è
Àêòþáèíñêàÿ îáëàñòè � 31,3% è 15,0% ñîîòâåò-
ñòâåííî), òåêñòèëüíàÿ è øâåéíàÿ ïðîìûøëåí-
íîñòü (Àêìîëèíñêàÿ îáëàñòü � 63,4%, Êûçû-
ëîðäèíñêàÿ îáëàñòü � 17,6%, Æàìáûëñêàÿ
îáëàñòü � 15,8%,), öåëëþëîçíî-áóìàæíàÿ ïðî-
ìûøëåííîñòü (ã. Àëìàòû � 11,1%).

Ïî îáúåìó âàëîâîé ïðîäóêöèè ñåëüñêîãî
õîçÿéñòâà ëèäèðîâàëà Êîñòàíàéñêàÿ îáëàñòü
(80,6 ìëðä. òåíãå), çà êîòîðîé ñëåäóåò Àëìàòèí-
ñêàÿ (73,5 ìëðä. òåíãå), íî íàèáîëüøèé ðîñò
ïðîèçîøåë â Æàìáûëñêîé îáëàñòè (íà 19,2%).
Óâåëè÷åíèå ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïðîèçâîä-
ñòâà îáåñïå÷èâàëîñü çà ñ÷åò ðîñòà îáúåìîâ
ïðîèçâîäñòâà ìÿñà, ìîëîêà, ÿèö, øåðñòè, çåðíà.

Îäíàêî, â Àêòþáèíñêîé îáëàñòè èç-çà íåáëà-
ãîïðèÿòíûõ êëèìàòè÷åñêèõ óñëîâèé ïî ñðàâíå-
íèþ ñ ïðîøëûì ãîäîì ñîêðàòèëîñü ïðîèçâîä-
ñòâî çåðíà íà 12,8%, êàðòîôåëÿ � íà 3,0%,
ñíèæåíî ïðîèçâîäñòâî áàõ÷åâûõ, ÿãîä è ïëîäîâ.

Â Þæíî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòè ñîêðàòè-
ëèñü îáúåìû ñáîðà õëîï÷àòíèêà íà 13,5%,
êîòîðûé â ýêñïîðòå îáëàñòè ñîñòàâëÿåò ïî÷òè
50%.

Â Ñåâåðî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòè ïðîèçîøëî
ñíèæåíèå óðîæàéíîñòè è êà÷åñòâà çåðíîâûõ
êóëüòóð (61% îò ñäàííîãî íà ýëåâàòîðû çåðíà
èìåëî 3 êëàññ, èç íèõ ñ êëåéêîâèíîé âûøå
24% � íå áîëåå 9%).

Îñíîâíûì ïðîèçâîäèòåëåì æèâîòíîâîä÷åñ-
êîé ïðîäóêöèè îñòàâàëîñü íàñåëåíèå, äîëÿ

ôåðìåðîâ è ñåëüõîçôîðìèðîâàíèé çíà÷èòåëü-
íà ëèøü â ïðîèçâîäñòâå ÿèö.

Çà 2002 ãîä óâåëè÷èëñÿ îáúåì ãðóçîïåðåâî-
çîê âñåìè âèäàìè òðàíñïîðòà, îáúåì óñëóã,
îêàçàííûõ ïðåäïðèÿòèÿìè ñâÿçè, à òàêæå
îáúåì ðàáîò, âûïîëíåííûõ ïî äîãîâîðàì
ñòðîèòåëüíîãî ïîäðÿäà.

Â öåëîì, íàáëþäàëñÿ ðîñò æèëèùíîãî
ñòðîèòåëüñòâà: â Ìàíãèñòàóñêîé îáëàñòè çà
ãîä ââåäåíî â äåéñòâèå 1 115 êâàðòèð îáùåé
ïëîùàäüþ 122 096 êâ. ì, ÷òî â 4,4 ðàçà
ïðåâûøàåò óðîâåíü 2001 ãîäà, â Àòûðàóñêîé
îáëàñòè ââåäåíî 140 òûñ. êâ. ì æèëüÿ, ÷òî â
1,2 ðàçà áîëüøå óðîâíÿ 2001 ãîäà. Ëèøü â
Êûçûëîðäèíñêîé îáëàñòè îáùàÿ ïëîùàäü
ïîñòðîåííûõ êâàðòèð óìåíüøèëàñü íà 6,5% îò
óðîâíÿ ïðîøëîãî ãîäà.

Àíàëèç çàãðóçêè ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíî-
ñòåé ïîêàçûâàåò èõ íåïîëíîå èñïîëüçîâàíèå
îñîáåííî â îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè:
ïåðåðàáîòêå ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ñûðüÿ,
òåêñòèëüíîé è øâåéíîé ïðîìûøëåííîñòè.
Ñîõðàíèëàñü çàâèñèìîñòü ðåàëüíîãî ñåêòîðà
îò èìïîðòà ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ.

Îäíîé èç êëþ÷åâûõ ïðîáëåì ýêîíîìèêè
îñòàåòñÿ ôèçè÷åñêèé è ìîðàëüíûé èçíîñ
îáîðóäîâàíèÿ. Ýòî îáóñëîâèëî â 2002 ãîäó
ïîñòåïåííûé ðîñò äîëè èíâåñòèöèé â îáîðó-
äîâàíèå â îáùåì îáúåìå èíâåñòèöèé. Ïðè
ýòîì áîëüøàÿ ÷àñòü èíâåñòèöèé îñóùåñòâëÿ-
ëàñü çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ (Êîñòàíàé-
ñêàÿ, Êàðàãàíäèíñêàÿ îáëàñòè � 78,5%, 78,1%
ñîîòâåòñòâåííî). Íèçêèé óðîâåíü âëîæåíèÿ â
îáîðóäîâàíèå íàáëþäàëñÿ â îòðàñëÿõ ñòðîè-
òåëüñòâà, òðàíñïîðòà, ñâÿçè, ëåãêîé ïðîìûø-
ëåííîñòè, ðàñïðåäåëåíèÿ ýëåêòðîýíåðãèè, ãàçà
è âîäû. Èíîñòðàííûìè èíâåñòîðàìè îòäàþòñÿ
ïðåäïî÷òåíèÿ ýêñïîðòîîðèåíòèðîâàííûì îò-
ðàñëÿì, íå ó÷èòûâàþòñÿ èíòåðåñû ðåãèîíà.

Îäíèì èç ôàêòîðîâ íàáëþäàåìîãî ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðîñòà ÿâëÿåòñÿ äèíàìè÷íîå ðàçâè-
òèå áàíêîâñêîãî ñåêòîðà. Ðàçâèòèå äåïîçèòíî-
ãî ðûíêà â 2002 ãîäó õàðàêòåðèçîâàëîñü
áëàãîïðèÿòíîé òåíäåíöèåé çíà÷èòåëüíîãî
ïðèðîñòà ïðèâëå÷åííûõ äåïîçèòîâ âî âñåõ
îáëàñòÿõ. Ïðîäîëæèëàñü òåíäåíöèÿ ïîïîëíå-
íèÿ ðåñóðñíîé áàçû áàíêîâ è ðîñòà èõ
êðåäèòíîãî ïîòåíöèàëà çà ñ÷åò ïðèòîêà
âíóòðåííèõ ñáåðåæåíèé. Íàèáîëüøèé òåìï
ðîñòà � â 3,8 ðàçà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì
ãîäîì íàáëþäàëñÿ íà äåïîçèòíûõ ñ÷åòàõ
áàíêîâ è ôèëèàëîâ áàíêîâ âòîðîãî óðîâíÿ
ã. Àñòàíû, êóäà ïðèâëå÷åíî äåíåæíûõ ñðåäñòâ
íà ñóììó 664,9 ìëðä. òåíãå. Ïðèðîñò äåïîçè-
òîâ â Êûçûëîðäèíñêîé îáëàñòè ñîñòàâèë 76%,
â áîëüøèíñòâå äðóãèõ îáëàñòåé óâåëè÷åíèå
áûëî ìåíåå çíà÷èòåëüíûì.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ðîñò äåïîçèòíîé
áàçû ïðîèñõîäèë íà ôîíå ñíèæåíèÿ ñòàâîê ïî
äåïîçèòàì â èíîñòðàííîé âàëþòå ïðàêòè÷åñêè
âî âñåõ îáëàñòÿõ, êðîìå ã. Àñòàíû, Àêòþáèí-
ñêîé è Ìàíãèñòàóñêîé îáëàñòåé. Ïî äåïîçèòàì
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â íàöèîíàëüíîé âàëþòå, íàïðîòèâ, â áîëüøèí-
ñòâå îáëàñòåé íàáëþäàëîñü ïîâûøåíèå ïðîöåí-
òíûõ ñòàâîê. Íàèáîëåå âûñîêèå ñðåäíåâçâåøåí-
íûå çíà÷åíèÿ ñòàâîê ïî ñðî÷íûì òåíãîâûì
äåïîçèòàì ê êîíöó 2002 ãîäà óñòàíîâèëèñü â
áàíêàõ Ïàâëîäàðñêîé, Æàìáûëñêîé, Êûçûëîð-
äèíñêîé è Êàðàãàíäèíñêîé îáëàñòåé (12,2%,
11,6%, 11% è 10,6% ñîîòâåòñòâåííî).

Ðîñò äåïîçèòîâ âî âñåõ îáëàñòÿõ ïðîèçîøåë
çà ñ÷åò ïðèðîñòà ñðî÷íûõ äåïîçèòîâ. Â áàíêàõ
è ôèëèàëàõ áàíêîâ ã.Àñòàíû ïðîèçîøëî óâå-
ëè÷åíèå äàííîãî âèäà äåïîçèòîâ â 4,2 ðàçà,
áîëåå ÷åì â 2 ðàçà ïîâûñèëñÿ îáúåì ñðî÷íûõ
äåïîçèòîâ â ã. Àëìàòû, Æàìáûëñêîé, Âîñòî÷-
íî-Êàçàõñòàíñêîé, Ïàâëîäàðñêîé îáëàñòÿõ.
Ñíèæåíèå ñðî÷íûõ äåïîçèòîâ ïðîèçîøëî
òîëüêî â Êàðàãàíäèíñêîé îáëàñòè.

Äåïîçèòû ôèëèàëîâ è áàíêîâ âòîðîãî
óðîâíÿ ã. Àñòàíû õàðàêòåðèçîâàëèñü íàèìåíü-
øèì óðîâíåì äîëëàðèçàöèè, êîòîðûé ïðîèçî-
øåë â ðåçóëüòàòå çíà÷èòåëüíîãî ñíèæåíèÿ
äîëè âàëþòíûõ äåïîçèòîâ ñ 55,8% â 2001 ãîäó
äî 9,3% â 2002 ãîäó. Ñíèçèëàñü äîëÿ
âàëþòíûõ âêëàäîâ è â Àêòþáèíñêîé, Àòûðà-
óñêîé, Êîñòàíàéñêîé, Êûçûëîðäèíñêîé îáëàñ-

òÿõ. Â ã. Àëìàòû òàêæå ïðîèçîøëî íåêîòîðîå
ñíèæåíèå óðîâíÿ äîëëàðèçàöèè äåïîçèòîâ,
òåì íå ìåíåå äîëÿ âàëþòíûõ âêëàäîâ â
äåïîçèòíîì ïîðòôåëå áàíêîâ ã. Àëìàòû ÿâëÿ-
ëàñü ñàìîé âûñîêîé â ñòðàíå è ñîñòàâëÿëà
79,6%. Â îñòàëüíûõ ðåãèîíàõ ðîñò âàëþòíûõ
äåïîçèòîâ ïðåâûøàë ïðèðîñò äåïîçèòîâ â
íàöèîíàëüíîé âàëþòå è íà íà÷àëî 2003 ãîäà
ñîñòàâèë áîëåå ïîëîâèíû âñåõ äåïîçèòîâ.
Íàèáîëüøåå ïîâûøåíèå óðîâíÿ äîëëàðèçà-
öèè � íà 17,1 ïðîöåíòíûõ ïóíêòà ïî ñðàâíå-
íèþ ñ ïðîøëûì ãîäîì íàáëþäàëñÿ â Àêìî-
ëèíñêîé îáëàñòè.

Ïðè ðàññìîòðåíèè äåïîçèòíîé áàçû ïî òèïó
âêëàä÷èêà â áîëüøèíñòâå ôèëèàëîâ äåïîçèòû
ôèçè÷åñêèõ ëèö ñîñòàâëÿëè áîëåå 90% â
ñòðóêòóðå äåïîçèòíîãî ïîðòôåëÿ. Â Öåíò-
ðàëüíîì è Àêòþáèíñêîì ôèëèàëàõ ïðîòèâîïî-
ëîæíàÿ êàðòèíà � íà âêëàäû ôèçè÷åñêèõ ëèö
ïðèõîäèëàñü ñîîòâåòñòâåííî ëèøü 6,3% è 5,4%
äåïîçèòîâ. Â Êûçûëîðäèíñêîé îáëàñòè äåïîçèòû
ôèçè÷åñêèõ ëèö ñîñòàâëÿëè 41%, â ã. Àëìàòû �
53%, â Ìàíãèñòàóñêîé îáëàñòè � 76%. Äèíàìèêà
îáúåìîâ äåïîçèòîâ íà äóøó íàñåëåíèÿ ïðåäñòàâ-
ëåíà â Òàáëèöå 1.

Â 2002 ãîäó íàáëþäàëàñü òåíäåíöèÿ óâåëè-
÷åíèÿ îáúåìîâ êðåäèòîâàíèÿ. Íàèáîëüøåå
óâåëè÷åíèå îñíîâíîãî äîëãà ïî êðåäèòàì
ïðîèçîøëî â Ìàíãèñòàóñêîé îáëàñòè � ïðè-
ðîñò â 2,4 ðàçà Çàïàäíî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñ-
òè � â 2,3 ðàçà, ã. Àñòàíå � áîëåå ÷åì â 2
ðàçà, Àêòþáèíñêîé � íà 71,7%, Âîñòî÷íî-
Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòè � íà 50%. Òàêîé ðîñò

êðåäèòîâ ñòàë âîçìîæíûì êàê çà ñ÷åò
êàïèòàëèçàöèè áàíêîâ âòîðîãî óðîâíÿ, ðîñòà
èõ äåïîçèòíûõ ðåñóðñîâ, òàê è ïðèâëå÷åíèÿ â
îáîðîò èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ ìåñòíûõ
áþäæåòîâ, äàëüíåéøåãî ðàñøèðåíèÿ ìåæäóíà-
ðîäíûõ ïðîãðàìì ïî ëèíèÿì Åâðîïåéñêîãî
Áàíêà Ðåêîíñòðóêöèè è Ðàçâèòèÿ (ÅÁÐÐ),
Àçèàòñêîãî Áàíêà Ðàçâèòèÿ (ÀÁÐ).

ÒÀÁËÈÖÀ 1

Îáúåì äåïîçèòîâ íà äóøó íàñåëåíèÿ
2002 ãîä 2001 ãîä

íà äóøó íà äóøó
Îáëàñòè îáùèé îáúåì

íàñåëåíèÿ*
îáùèé îáúåì

íàñåëåíèÿ*
(ìëðä. òåíãå)

(òûñ. òåíãå)
(ìëðä. òåíãå)

(òûñ. òåíãå)

Àêìîëèíñêàÿ 3, 3 4,7 2,8 4,0
Àêòþáèíñêàÿ 44,6 66,6 27,4 40,9
Àëìàòèíñêàÿ 5,4 3,5 - -
Àòûðàóñêàÿ 33,1 73,0 19,6 43,1
Âîñòî÷íî-Êàçàõñòàíñêàÿ 18,8 12,8 15,3 10,4
Æàìáûëñêàÿ 4,3 4,4 3,1 3,2
Çàïàäíî-Êàçàõñòàíñêàÿ 5,6 9,3 4,2 6,9
Êàðàãàíäèíñêàÿ 18,8 14,0 14,6 10,9
Êîñòàíàéñêàÿ 35,2 38,1 28,1 30,5
Êûçûëîðäèíñêàÿ 2,9 4,8 2,0 3,4
Ìàíãèñòàóñêàÿ 5,5 16,0 4,4 12,9
Ïàâëîäàðñêàÿ 8,4 11,2 5,7 7,6
Ñåâåðî- Êàçàõñòàíñêàÿ 4,1 6,1 3,8 5,6
Þæíî- Êàçàõñòàíñêàÿ 5,4 2,6 3,9 1,9
ã. Àëìàòû 101,1 88,0 89,0 77,5
ã. Àñòàíà 41,7 82,2 36,1 71,2

* ïî ðàñ÷åòàì Äåïàðòàìåíòà èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêè
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Â Àêìîëèíñêîé, Çàïàäíî-Êàçàõñòàíñêîé îá-
ëàñòÿõ ðîñò ðåñóðñíîé áàçû è àêòèâíàÿ
êðåäèòíàÿ ïîëèòèêà ôèëèàëîâ áàíêîâ ïîçâî-
ëèëè íàïðàâèòü â ýêîíîìèêó îáëàñòè îáúåì
êðåäèòíûõ ðåñóðñîâ, çíà÷èòåëüíî ïðåâûøàþ-
ùèé äåïîçèòíóþ áàçó ôèëèàëîâ áàíêîâ.

Â ñòðóêòóðå êðåäèòîâ ïî ñåêòîðàì â
áîëüøèíñòâå îáëàñòåé ñóùåñòâåííûõ èçìåíå-
íèé íå ïðîèñõîäèëî. Êàê è ïðåæäå, çíà÷è-
òåëüíàÿ ÷àñòü êðåäèòîâ ïðèõîäèëàñü íà äîëþ
òîðãîâëè, îñòàëüíàÿ ÷àñòü ðàñïðåäåëÿëàñü
ìåæäó òàêèìè îòðàñëÿìè êàê ïðîìûøëåí-
íîñòü, ñåëüñêîå õîçÿéñòâî, ñòðîèòåëüñòâî è äð.

Â îòäåëüíûõ ðåãèîíàõ â ñòðóêòóðå êðåäèòîâ
íàáëþäàëèñü ñëåäóþùèå ïîçèòèâíûå èçìåíåíèÿ.
Çàìåòíûé ðîñò îáúåìîâ êðåäèòîâàíèÿ íàáëþ-
äàëñÿ â îòðàñëè ñòðîèòåëüñòâà â Æàìáûëñêîé
îáëàñòè (ïðèðîñò íà 54,3%), ÷òî ñâÿçàíî ñ
áîëüøèì îáúåìîì ñòðîèòåëüíûõ ðàáîò ïî
ïðàçäíîâàíèþ 2000-ëåòèÿ ã. Òàðàç. Â Ïàâëîäàðñ-
êîé îáëàñòè íà 74,7% âîçðîñ îáúåì êðåäèòîâà-
íèÿ ïðîìûøëåííîñòè, â Êûçûëîðäèíñêîé îáëàñ-
òè îáúåì êðåäèòîâàíèÿ ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà
óâåëè÷èëñÿ â 13,3 ðàçà, ñòðîèòåëüñòâà � â 46,2
ðàçà, òðàíñïîðòà è ñâÿçè � â 3,5 ðàç.

Â 2002 ãîäó â íåêîòîðûõ îáëàñòÿõ ñîõðà-
íèëñÿ âûñîêèé óäåëüíûé âåñ êðåäèòîâ,
âûäàííûõ â èíîñòðàííîé âàëþòå: â Ìàíãèñòà-
óñêîé, Ñåâåðî-Êàçàõñòàíñêîé, Àêìîëèíñêîé,
Çàïàäíî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòÿõ è ã. Àëìàòû
ñîñòàâèë ñîîòâåòñòâåííî 72,3%, 65,6%, 59%,
53,6% è 66,8%. Äîñòàòî÷íî âûñîêàÿ ñòåïåíü
äîëëàðèçàöèè êðåäèòîâ ñâÿçàíà ñ õåäæèðîâà-
íèåì áàíêàìè ñâîèõ àêòèâîâ îò èçìåíåíèé
âàëþòíîãî êóðñà.

Â äðóãèõ îáëàñòÿõ äàííûé ïîêàçàòåëü íå
ïðåâûøàë 50%, à â îòäåëüíûõ ðåãèîíàõ íàáëþ-
äàëñÿ ðîñò êðåäèòîâ â íàöèîíàëüíîé âàëþòå: â
Êîñòàíàéñêîé, Âîñòî÷íî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòÿõ
ñîñòàâèë ñîîòâåòñòâåííî 15,1% è â 2,6 ðàçà.

Â áîëüøèíñòâå îáëàñòåé êðåäèòîâàíèå íî-
ñèëî êðàòêîñðî÷íûé õàðàêòåð. Îïåðåæàþùèå
òåìïû ðîñòà êðàòêîñðî÷íûõ êðåäèòîâ, âûäà-
âàåìûõ ïðåèìóùåñòâåííî íà êîììåð÷åñêèå
öåëè, íàáëþäàëèñü â Þæíî-Êàçàõñòàíñêîé,
Êîñòàíàéñêîé îáëàñòÿõ, ãäå ðîñò êðàòêîñðî÷-
íûõ êðåäèòîâ ïðîèçîøåë ñîîòâåòñòâåííî â 3,7
ðàçà è 1,2 ðàçà.

Âìåñòå ñ òåì, â ðÿäå ðåãèîíîâ íàáëþäàëñÿ
îïåðåæàþùèé ðîñò ñðåäíå- è äîëãîñðî÷íûõ
êðåäèòîâ, ÷òî ñâÿçàíî â îñíîâíîì ñ ïðîäîëæàþ-
ùåéñÿ òåíäåíöèåé ðîñòà îáúåìîâ ïðèâëåêàåìûõ
ñðî÷íûõ äåïîçèòîâ è óäëèíåíèåì èõ ñðîêîâ.
Òàê, â Êûçûëîðäèíñêîé è Àòûðàóñêîé îáëàñòÿõ
óäåëüíûé âåñ ñðåäíå- è äîëãîñðî÷íûõ êðåäèòîâ
â 2002 ãîäó âûðîñ ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì
ãîäîì ñîîòâåòñòâåííî â 5,3 è 2,3 ðàçà.

Â ñâÿçè ñî ñíèæåíèåì ñòàâêè ðåôèíàíñèðîâà-
íèÿ â áîëüøèíñòâå îáëàñòåé îòìå÷àëîñü íåêîòî-
ðîå ñíèæåíèå ñòàâîê âîçíàãðàæäåíèÿ ïî êðåäè-
òàì, çà èñêëþ÷åíèåì Êîñòàíàéñêîé, Ñåâåðî-
Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòåé, ãäå ñðåäíåâçâåøåííàÿ

ñòàâêà âîçíàãðàæäåíèÿ âûðîñëà äëÿ êðåäèòîâ â
íàöèîíàëüíîé âàëþòå ñîîòâåòñòâåííî íà 0,7 ï. ï.
è 1,5 ï. ï., à äëÿ êðåäèòîâ â èíîñòðàííîé âàëþòå
ñîîòâåòñòâåííî íà 0,3 ï. ï. è 0,2 ï. ï.

Â îòäåëüíûõ îáëàñòÿõ âûðîñ îáúåì êðåäèòîâ,
âûäàííûõ ìàëîìó áèçíåñó (â Çàïàäíî-Êàçàõñòàí-
ñêîé îáëàñòè � â 2,8 ðàç, â Êàðàãàíäèíñêîé
îáëàñòè è ã. Àñòàíå � â 2,2 ðàçà). Ïðåîáëàäàþ-
ùàÿ ÷àñòü êðåäèòîâ ìàëîìó ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâó îñòàâàëàñü êðàòêîñðî÷íîé (ã. Àñòà-
íà, ã. Àëìàòû, Çàïàäíî-Êàçàõñòàíñêàÿ îáëàñòü) è
äëÿ íèõ õàðàêòåðíû ÷óòü áîëåå âûñîêèå ñòàâêè
ïî êðåäèòàì (íà 1,5�2 ïï.). Îñíîâíàÿ ÷àñòü
êðåäèòîâ, âûäàííûõ ìàëîìó áèçíåñó, íàïðàâëÿ-
ëàñü íà ôèíàíñèðîâàíèå òîðãîâûõ îïåðàöèé.
Áàíêè âêëàäûâàëè èíâåñòèöèè â òîðãîâëþ, òàê
êàê äëÿ ýòîé ñôåðû õàðàêòåðíà áûñòðàÿ
îáîðà÷èâàåìîñòü äåíåã, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò íû-
íåøíåé êðàòêîñðî÷íîé ðåñóðñíîé áàçå áàíêîâ.
Ñðîê äåïîçèòîâ â áàíêàõ ÷àùå âñåãî ñîñòàâëÿåò
íå áîëåå îäíîãî ãîäà, ñîîòâåòñòâåííî áàíêîâñêîå
êðåäèòîâàíèå îãðàíè÷åíî â ñâîèõ âîçìîæíîñòÿõ.
Óâåëè÷åíèå áàíêàìè ñðîêîâ çàèìñòâîâàíèÿ äàëî
áû âîçìîæíîñòü èì âûäàâàòü áîëåå «äëèííûå»
êðåäèòû ðåàëüíîìó ñåêòîðó ýêîíîìèêè, è
ñëåäîâàòåëüíî ôèíàíñèðîâàòü íå òîëüêî òîðãîâ-
ëþ, íî è ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîåêòû.

Â 2002 ãîäó â öåëîì ïî ðåñïóáëèêå
íàáëþäàëñÿ ðîñò ÷èñëà íåáàíêîâñêèõ ôèíàí-
ñîâûõ îðãàíèçàöèé çà ñ÷åò îòêðûòèÿ ëîìáàð-
äîâ è êðåäèòíûõ òîâàðèùåñòâ.

Íåñìîòðÿ íà âûñîêèå ñòàâêè ïî ëîìáàðä-
íûì êðåäèòàì (â Ñåâåðî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñ-
òè � äî 150% ãîäîâûõ) èíòåðåñ ê íèì
íàñåëåíèÿ óâåëè÷èëñÿ. Ïîòåíöèàëüíûõ êëèåí-
òîâ ïðèâëåêàåò óïðîùåííîñòü ïîëó÷åíèÿ
ëîìáàðäíîãî êðåäèòà, ïðè êîòîðîì íå òðåáó-
åòñÿ çàïîëíåíèÿ ìíîæåñòâà áóìàã, à âûäà÷à
êðåäèòà ïðîèñõîäèò íà ìåñòå, ñðàçó æå ïîñëå
îôîðìëåíèÿ çàëîãà.

Äåÿòåëüíîñòü êðåäèòíûõ òîâàðèùåñòâ íîñè-
ëà ÿðêî âûðàæåííûé ñåçîííûé õàðàêòåð.
Ñòàâêè âîçíàãðàæäåíèÿ ïî êðåäèòàì êðåäèò-
íûõ òîâàðèùåñòâ íèæå áàíêîâñêèõ è íàõîäè-
ëèñü â äèàïàçîíå îò 7% äî 24% (Ñåâåðî-
Êàçàõñòàíñêàÿ, Àëìàòèíñêàÿ, Çàïàäíî-Êàçàõ-
ñòàíñêàÿ îáëàñòè è ò. ä.).

Â óñëîâèÿõ áëàãîïðèÿòíîé ýêîíîìè÷åñêîé
êîíúþíêòóðû è ñ ðîñòîì íîìèíàëüíûõ
äîõîäîâ íàñåëåíèÿ â áîëüøèíñòâå îáëàñòåé
íàáëþäàëñÿ ðîñò ýìèññèè íàëè÷íûõ äåíåã (â
Ñåâåðî-Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòè, â ã. Àñòàíå,
Àêìîëèíñêîé, Àòûðàóñêîé, Àëìàòèíñêîé, Ïàâ-
ëîäàðñêîé, Çàïàäíî-Êàçàõñòàíñêîé, Æàìáûëñ-
êîé îáëàñòÿõ è ò. ä.). Îñíîâíûìè ôàêòîðàìè,
ñïîñîáñòâîâàâøèìè óâåëè÷åíèþ ýìèññèè äå-
íåã, ÿâëÿëèñü óâåëè÷åíèå ìèíèìàëüíîãî ðàç-
ìåðà ïåíñèè, çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ
ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé ñèñòåìû îáðàçî-
âàíèÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîöèàëüíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ, êóëüòóðû è ñïîðòà, óìåíüøåíèå
çàäîëæåííîñòè õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ ïî
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âûïëàòå çàðàáîòíîé ïëàòû èëè ïðîñðî÷åííîé
çàäîëæåííîñòè.

Àíàëèç ïîòîêîâ íàëè÷íûõ äåíåã, ïðîõîäÿùèõ
÷åðåç êàññû ôèëèàëîâ áàíêîâ âòîðîãî óðîâíÿ çà
2002 ãîä ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì ãîäîì,
ïîêàçàë ðîñò îáîðîòîâ íàëè÷íûõ äåíåã êàê ïî
ïðèõîäíîé, òàê è ïî ðàñõîäíîé ÷àñòè.

Â ñòðóêòóðå ïîñòóïëåíèé ïðèõîäíîé ÷àñòè
êàññîâîãî îáîðîòà ôèëèàëîâ áàíêîâ âòîðîãî
óðîâíÿ ïðåîáëàäàþùèìè îñòàëèñü ïîñòóïëå-
íèÿ: îò ðåàëèçàöèè òîâàðîâ è óñëóã, ïîñòóï-
ëåíèÿ îò ïðîäàæè èíîñòðàííîé âàëþòû.

Â ñâÿçè ñ ïîâûøåíèåì ðåàëüíûõ äåíåæíûõ
äîõîäîâ íàñåëåíèÿ â áîëüøèíñòâå ðåãèîíîâ
ñîõðàíèëàñü ïîëîæèòåëüíàÿ òåíäåíöèÿ óâåëè-
÷åíèÿ ïðèòîêà äåíåæíîé íàëè÷íîñòè â ïîñòóï-
ëåíèÿõ íà ñ÷åòà ïî äåïîçèòàì ôèçè÷åñêèõ ëèö.

Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè ðàñõîäîâàíèÿ
íàëè÷íûõ äåíåã ÿâëÿþòñÿ âûäà÷è íàëè÷íûõ
äåíåã íà îïëàòó òîâàðîâ, óñëóã è âûïîëíåííûõ
ðàáîò, âûäà÷è ïî âêëàäàì ôèçè÷åñêèõ ëèö è
äëÿ ïîäêðåïëåíèÿ áàíêîìàòîâ. Ñîêðàùåíèå
îáúåìîâ âûäà÷è íàëè÷íûõ äåíåã íà îïëàòó
òðóäà âûçâàíî ïåðåõîäîì íàñåëåíèÿ íà ïîëó÷å-
íèå äåíåã ÷åðåç êàðòñ÷åòà â áàíêàõ âòîðîãî
óðîâíÿ, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò ðîñò êîëè÷åñòâà
âêëàä÷èêîâ è ñóìì âûäà÷ äåíåæíîé íàëè÷íîñ-
òè äëÿ ïîäêðåïëåíèÿ áàíêîìàòîâ. Îäíàêî,
ââèäó íåäîñòàòî÷íîé ðàçâèòîñòè ñèñòåìû ïëà-
òåæíûõ êàðòî÷åê, îíè â îñíîâíîì èñïîëüçóþò-
ñÿ äëÿ ðàñõîäíûõ îïåðàöèé, íå ÿâëÿþòñÿ
ïëàòåæíûì èíñòðóìåíòîì, ÷òî íå ñïîñîáñòâóåò
ñíèæåíèþ íàëè÷íîãî äåíåæíîãî îáîðîòà.

Â 2002 ãîäó íàáëþäàëîñü óâåëè÷åíèå
(îñîáåííî çíà÷èòåëüíî � â êîíöå ãîäà)
îïåðàöèé ñ åâðî, à òàêæå ïî ðîññèéñêèì
ðóáëÿì (ã. Àëìàòû, ã. Àñòàíà, Ìàíãèñòàóñêàÿ,
Àêòþáèíñêàÿ, Ïàâëîäàðñêàÿ îáëàñòè è äð.).
Â íåêîòîðûõ îáëàñòÿõ (Êàðàãàíäèíñêàÿ îá-
ëàñòü) ïðîèçîøëî ñíèæåíèå îáúåìîâ ïîêóïêè
è ïðîäàæè ðîññèéñêèõ ðóáëåé.

×òî êàñàåòñÿ äîëëàðà ÑØÀ, òî âî ìíîãèõ
ðåãèîíàõ ñïðîñ íà íåãî íåñêîëüêî ñíèçèëñÿ
èëè áûë ñêà÷êîîáðàçíûì (Àòûðàóñêàÿ, Êîñòà-
íàéñêàÿ, Ñåâåðî-Êàçàõñòàíñêàÿ, Êàðàãàíäèíñ-
êàÿ, Þæíî-Êàçàõñòàíñêàÿ îáëàñòè è ò. ä.), ÷òî
ñâÿçàíî òàêæå ñî çíà÷èòåëüíûì ïðèòîêîì
âàëþòû íà âíóòðåííèé ðûíîê.

Ðîñòó îïåðàöèé ñ åâðî ñïîñîáñòâîâàëè
îæèäàíèÿ íàñåëåíèÿ îòíîñèòåëüíî åãî äàëü-
íåéøåãî ðîñòà è ïîâûøåíèå äîâåðèÿ ê íåìó,
à ïî ðîññèéñêèì ðóáëÿì � èç-çà óâåëè÷åíèÿ
ýêîíîìè÷åñêèõ ñâÿçåé, äåëîâûõ è îòïóñêíûõ
ïîåçäîê â Ðîññèþ, ìèãðàöèåé íàñåëåíèÿ è
ïîâûøåíèåì ðåàëüíûõ äîõîäîâ íàñåëåíèÿ â
áîëüøèíñòâå îáëàñòåé.

Ñàìûé âûñîêèé óðîâåíü ñðåäíåé çàðàáîò-
íîé ïëàòû çàôèêñèðîâàí â Àòûðàóñêîé
îáëàñòè � 41 501 òåíãå. Ñàìûé íèçêèé óðîâåíü
ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû ñëîæèëñÿ â Þæíî-

Êàçàõñòàíñêîé îáëàñòè, ñîñòàâèâ 12 892 òåíãå
(60% îò ðåñïóáëèêàíñêîãî ñðåäíåñòàòèñòè÷åñ-
êîãî ïîêàçàòåëÿ.

Ñîõðàíèëàñü äîñòàòî÷íî âûñîêàÿ ñòåïåíü
äèôôåðåíöèàöèè íàñåëåíèÿ ïî óðîâíþ äîõî-
äîâ. Ñàìûìè âûñîêîîïëà÷èâàåìûìè áûëè
ðàáîòíèêè ôèíàíñîâîé ñôåðû, îðãàíèçàöèé,
îñóùåñòâëÿþùèõ îïåðàöèè ñ íåäâèæèìûì
èìóùåñòâîì, àðåíäîé è ïðåäîñòàâëåíèåì óñëóã
ïîòðåáèòåëÿì è ðàáîòíèêè ãîðíîäîáûâàþùèõ
ïðåäïðèÿòèé. Ñàìûìè íèçêîîïëà÷èâàåìûìè
áûëè ðàáîòíèêè çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîöèàëüíûõ
óñëóã è ðàáîòíèêè ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííî-
ãî, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå
âûâîäû î ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì ïîëîæå-
íèè ðåãèîíîâ è îñíîâíûõ ïðîáëåìàõ.

Èíäåêñ ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí â áîëüøèíñòâå
îáëàñòåé íå ïðåâûøàåò ñðåäíåðåñïóáëèêàíñêèé
ïîêàçàòåëü èíôëÿöèè. Ñðåäè ïðîäîâîëüñòâåí-
íûõ òîâàðîâ çíà÷èòåëüíî ïîäîðîæàëè ôðóêòû è
îâîùè, ñîõðàíèëèñü íà ïðåæíåì óðîâíå � öåíû
íà ìóêó, ìàðãàðèí. Â ðàçðåçå íåïðîäîâîëüñòâåí-
íûõ òîâàðîâ íàèáîëåå âûñîêîå ïîäîðîæàíèå
íàáëþäàëîñü íà îäåæäó è îáóâü, â ñôåðå
ïëàòíûõ óñëóã � ïîâñåìåñòíîå óâåëè÷åíèå
ñòîèìîñòè æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà.

Â ïðîìûøëåííîñòè òåìïû ðîñòà ãîðíîäî-
áûâàþùåé îòðàñëåé ïî-ïðåæíåìó îïåðåæàþò
ðàçâèòèå îáðàáàòûâàþùèõ ïðîèçâîäñòâ. Êðîìå
òîãî, äëÿ áîëüøèíñòâà ïðåäïðèÿòèé îáðàáàòû-
âàþùåé ïðîìûøëåííîñòè õàðàêòåðíà íåäîçà-
ãðóçêà ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé. Èíâåñ-
òèöèè â îáîðóäîâàíèå îñóùåñòâëÿþòñÿ â
îñíîâíîì çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ õîçÿé-
ñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ. Â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå èç-
çà íåáëàãîïðèÿòíûõ êëèìàòè÷åñêèõ óñëîâèé
âî ìíîãèõ îáëàñòÿõ ñîêðàòèëàñü óðîæàéíîñòü.

Â áàíêîâñêîì ñåêòîðå ñîõðàíèëàñü òåíäåí-
öèÿ ïðèðîñòà äåïîçèòîâ. Äîëÿ âàëþòíûõ
äåïîçèòîâ â äåïîçèòíîé áàçå áàíêîâ ïðîäîë-
æàåò îñòàâàòüñÿ âûñîêîé. Êðîìå òîãî, íàáëþ-
äàëîñü íåêîòîðîå óâåëè÷åíèå äîëè ñðî÷íûõ
äåïîçèòîâ. Â áîëüøèíñòâå ðåãèîíîâ ïðîèçîø-
ëî ñíèæåíèå ñòàâîê âîçíàãðàæäåíèÿ ïî
äåïîçèòàì â èíîñòðàííîé âàëþòå è ïîâûøå-
íèå ñòàâîê ïî äåïîçèòàì â òåíãå.

Âî ìíîãèõ îáëàñòÿõ ñîõðàíèëñÿ âûñîêèé
óäåëüíûé âåñ êðåäèòîâ â èíîñòðàííîé âàëþòå,
íåñìîòðÿ íà íåêîòîðîå ñîêðàùåíèå èõ îáúå-
ìîâ, à òàêæå îòìå÷àëîñü îáùåå ñíèæåíèå
ñòàâîê âîçíàãðàæäåíèÿ ïî êðåäèòàì.

Â óñëîâèÿõ ðîñòà íîìèíàëüíûõ äîõîäîâ
íàñåëåíèÿ è áëàãîïðèÿòíîé ýêîíîìè÷åñêîé
êîíúþíêòóðû â áîëüøèíñòâå îáëàñòåé íà-
áëþäàëñÿ ðîñò ýìèññèè íàëè÷íûõ äåíåã.
Êðîìå òîãî, 2002 ãîä õàðàêòåðèçîâàëñÿ
çíà÷èòåëüíûì óâåëè÷åíèåì (îñîáåííî â
IV êâàðòàëå 2002 ãîäà) îïåðàöèé ñ åâðî, à
òàêæå ïî ðîññèéñêèì ðóáëÿì.
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Àáèøåâà Ò. Ò., Øàðûãèí Å. Å.
Äåïàðòàìåíò èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêè

Êàê èçâåñòíî, ñòðàíû ÅÑ íàïðàâëÿþò çíà÷èòåëüíûå ñðåäñòâà íà ñîöèàëüíûå ðàñõîäû,
îáåñïå÷èâàÿ ïîæèëûì ãðàæäàíàì äîñòîéíóþ ñòàðîñòü. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáåñïîêîåííîñòü
âëàñòåé ñîöèàëüíî áëàãîïîëó÷íûõ ãîñóäàðñòâ âûçûâàåò òåíäåíöèÿ ñòàðåíèÿ íàñåëåíèÿ, êîòîðàÿ,
âïðî÷åì, õàðàêòåðíà è äëÿ âñåãî ñîâðåìåííîãî ìèðà. Îäíèì èç ïîñëåäñòâèé óâåëè÷åíèÿ ÷èñëåííîñòè
íàñåëåíèÿ, ïîëó÷àþùåãî ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå áëàãà, ÿâëÿåòñÿ óâåëè÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ
ãîñóäàðñòâåííûõ ðàñõîäîâ.

Çà ñëåäóþùèå ïÿòüäåñÿò ëåò â Àâñòðèè
óäâîèòñÿ îòíîøåíèå ÷èñëåííîñòè ïîæèëûõ
ëþäåé ê òðóäîñïîñîáíîìó íàñåëåíèþ. Ýòî
ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì ñóùåñòâåííîãî ñíèæåíèÿ
ðîæäàåìîñòè è ñìåðòíîñòè, èìåþùèõ ìåñòî ñ
1960-õ ãîäîâ. Ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè èíäóñò-

ðèàëüíûìè ñòðàíàìè äåìîãðàôè÷åñêèé ïåðåêîñ
â Àâñòðèè áóäåò îäíèì èç ñàìûõ ñèëüíûõ
(ðèñóíîê 1). Óâåëè÷àòñÿ ñîöèàëüíûå ðàñõîäû,
ðàñõîäû íà âûïëàòû ïåíñèé è çäðàâîîõðàíå-
íèå, â òî âðåìÿ êàê ñíèçÿòñÿ ïîñòóïëåíèÿ îò
íàëîãîâ è äîõîäû îò ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ.

ÐÈÑÓÍÎÊ 1

Îòíîøåíèå ÷èñëåííîñòè ïîæèëîãî íàñåëåíèÿ
ê ÷èñëåííîñòè òðóäîñïîñîáíîãî â îòäåëüíûõ ñòðàíàõ

Äîâîëüíî äîðîãîé â Àâñòðèè ÿâëÿåòñÿ
ïåíñèîííàÿ ñèñòåìà, à ðàñõîäû ãîñóäàðñòâà
íà çäðàâîîõðàíåíèå è ñîöèàëüíûå âûïëàòû
â ïðèíöèïå ñðàâíèìû ñ ðàñõîäàìè äðóãèõ
ñòðàí ÅÑ. Ñîîòâåòñòâåííî, òåíäåíöèÿ ñòàðå-
íèÿ âûëüåòñÿ â åùå áîëåå äîðîãîå ñîöèàëü-
íîå îáñëóæèâàíèå. Àâñòðèÿ íå ãîòîâà

óäîâëåòâîðèòü ðàñòóùåå ôèñêàëüíîå áðåìÿ,
è áåç ñóùåñòâåííûõ ðåôîðì â ñôåðå
äàííîãî âèäà ðàñõîäîâ ñîñòîÿíèå ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ôèíàíñîâ ïîäâåðãíåòñÿ ñåðüåçíî-
ìó ðèñêó. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìíîãèìè
ñïåöèàëèñòàìè ïðåäëàãàåòñÿ ñâîåâðåìåííîå
ïðîâåäåíèå ïåíñèîííîé ðåôîðìû è âíåäðå-
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íèå ìåð ïî ñíèæåíèþ ðàñõîäîâ â äðóãèõ
ñôåðàõ. Èíà÷å òðàäèöèîííîå àâñòðèéñêîå
«ãîñóäàðñòâî âñåîáùåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ»
îêàæåòñÿ ïîä óãðîçîé.

Ïåíñèîííûå ñõåìû
Â Àâñòðèè ãîñóäàðñòâî îáåñïå÷èâàåò äîñ-

ðî÷íûé âûõîä íà ïåíñèþ, ïåíñèè ïî
ñòàðîñòè, ïî ïîòåðå òðóäîñïîñîáíîñòè è
ïîòåðå êîðìèëüöà.

Ñîãëàñíî ïåíñèîííîé ñõåìå äëÿ ÷àñòíîãî
ñåêòîðà ïåíñèè ïî âîçðàñòó çàâèñÿò îò
ïðîäîëæèòåëüíîñòè âçíîñîâ ñ âîçðàñòíûì
òðåáîâàíèåì � 65 ëåò äëÿ ìóæ÷èí è 60 äëÿ
æåíùèí. Äîñðî÷íûé âûõîä íà ïåíñèþ
ðàçðåøåí ïî äîñòèæåíèè ìóæ÷èíàìè 60 ëåò,
à æåíùèíàìè 55. Ñ 2003 ãîäà ýòîò âîçðàñò
áóäåò ïîâûøåí äî 61,5 è 56,5 ñîîòâåòñò-
âåííî.

Äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ âîçðàñò
âûõîäà íà ïåíñèþ îäèíàêîâ äëÿ ìóæ÷èí è
æåíùèí è ðàâåí 65 ãîäàì. Âîçðàñò äîñðî÷íî-
ãî âûõîäà íà ïåíñèþ óâåëè÷èâàåòñÿ ñ 60 ëåò
äî 61,5 è äëÿ ìóæ÷èí, è äëÿ æåíùèí.

Äîñðî÷íûé âûõîä è ïåíñèè ïî ïîòåðå
òðóäîñïîñîáíîñòè ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå ïî-
ïóëÿðíûìè âñëåäñòâèå îòíîñèòåëüíî ëåãêîãî
äîñòóïà ê äàííûì âèäàì ïåíñèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ è îùóòèìûõ ïåíñèîííûõ âûï-
ëàò. Â 1999 ãîäó ëèøü 15% íîâûõ ïåíñèé
ÿâëÿëèñü îáû÷íûìè ïåíñèÿìè ïî âîçðàñòó,
à ñðåäíèé âîçðàñò âûõîäà íà ïåíñèþ
ñîñòàâëÿë 57,6 ëåò äëÿ ëþäåé, çàíÿòûõ â
÷àñòíîì ñåêòîðå, è 59 ëåò äëÿ ãîññëóæàùèõ.
Ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè åâðîïåéñêèìè
ñòðàíàìè óðîâåíü ïðèñóòñòâèÿ ëþäåé ïîæè-
ëîãî âîçðàñòà íà ðûíêå òðóäà Àâñòðèè
íåçíà÷èòåëåí.

Â òî æå âðåìÿ ïî ìåæäóíàðîäíûì
ñòàíäàðòàì ñóììû ïîëó÷àåìûõ ïåíñèé ÿâ-
ëÿþòñÿ äîâîëüíî âûñîêèìè. Îáùèå ðàñõîäû
íà ïåíñèîííûå âûïëàòû â 2000 ãîäó
ñîñòàâëÿëè 14,5% ÂÂÏ, ÷òî çíà÷èòåëüíî
âûøå, ÷åì ñðåäíèé äëÿ ÅÑ ïîêàçàòåëü �
10%. Ïåíñèîííàÿ ñõåìà äëÿ ÷àñòíîãî ñåêòîðà
îáåñïå÷èâàåò 80%-íûé óðîâåíü çàìåùåíèÿ
ïåíñèè ê ïîñëåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòå.
À ìàêñèìàëüíûé óðîâåíü ïåíñèè ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ñëóæàùèõ âîîáùå íå îãðàíè÷åí.
Ïåíñèîííûå îò÷èñëåíèÿ, ñîñòàâëÿþùèå îò
10 äî 15% îò ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû, íå
äîñòàòî÷íû äëÿ ïîêðûòèÿ ïåíñèîííûõ ðàñ-
õîäîâ ãîñóäàðñòâà, òåêóùèé äåôèöèò ïåíñè-
îííîé ñèñòåìû ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 5,5%
ÂÂÏ. Ïðèäåðæèâàÿñü ïðèíöèïà ñîëèäàðíîñ-
òè ïîêîëåíèé, ëåæàùåãî â îñíîâå àâñòðèéñ-
êîé ïåíñèîííîé ñèñòåìû, ñðåäñòâà ãîñóäàð-
ñòâåííîãî áþäæåòà íàïðàâëÿþòñÿ íà ïîêðû-
òèå äàííîãî äåôèöèòà.

Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì ÷èñëåííîñòü ïîæè-
ëûõ àâñòðèéöåâ (ñòàðøå 64 ëåò), ñîñòàâëÿþ-
ùàÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ 23% îò íàñåëåíèÿ

òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà (15�64 ãîäà), âîçðà-
ñòåò äî 50% ê 2050 ãîäó. À äîëÿ î÷åíü
ïîæèëûõ ëþäåé (ñòàðøå 79 ëåò) óâåëè÷èòñÿ
åùå çíà÷èòåëüíåå. Â ðåçóëüòàòå ðàñõîäû
ãîñóäàðñòâà áóäóò ñóùåñòâåííî âûøå.

Ðîñò ïåíñèîííûõ ðàñõîäîâ áóäåò çàâèñåòü
îò òîãî, êàêóþ äîëþ ñîñòàâèò ïîæèëîå
íàñåëåíèå, ïîëó÷àþùåå ïåíñèþ, óðîâåíü
ïîëó÷àåìûõ ïåíñèé, à òàêæå ÷èñëåííîñòü
çàíÿòîãî íàñåëåíèÿ òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñ-
òà. Ðàñõîäû íà çäðàâîîõðàíåíèå è ñîöèàëü-
íîå îáñëóæèâàíèå òàêæå ïîäíèìóòñÿ íàðÿäó
ñ óâåëè÷åíèåì âîçðàñòà. Â 2000 ãîäó
ðàñõîäû íà ñðî÷íóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü
ëþäÿì ñòàðøå 55 ëåò ñîñòàâèëè â ñðåäíåì
2 900 åâðî íà ÷åëîâåêà, â òî âðåìÿ êàê äëÿ
ëþäåé ìîëîæå 54 ëåò � îêîëî 800 åâðî.

Âîçìîæíûå ïóòè ðåøåíèÿ
Â ñâåòå íåãàòèâíûõ äåìîãðàôè÷åñêèõ

ñäâèãîâ è ñâÿçàííîé ñ ýòèì ïåðñïåêòèâîé
óõóäøåíèÿ ôèíàíñîâîé ñèòóàöèè âîçìîæíû
òðè âàðèàíòà ñöåíàðèåâ:

1. îïòèìèñòè÷íûé âàðèàíò � ñóùåñòâåí-
íûé ðîñò è î÷åíü õîðîøèå ðåçóëüòàòû îò
ïðîâîäèìûõ ñòðóêòóðíûõ ðåôîðì;

2. ïåññèìèñòè÷íûé âàðèàíò � òåìïû
ðîñòà íèæå è áîëåå ñêðîìíûå óñïåõè
ñòðóêòóðíûõ ðåôîðì;

3. ïðèíÿòèå äîïîëíèòåëüíûõ ìåð ïåíñè-
îííîãî ðåôîðìèðîâàíèÿ.

Äàæå â ñëó÷àå óñïåøíûõ ðåçóëüòàòîâ
ïåíñèîííîé è òðóäîâîé ðåôîðì (ñäåðæèâà-
íèå ðàííåãî âûõîäà íà ïåíñèþ è âîâëå÷åíèå
áîëüøåãî ÷èñëà ïîæèëîãî íàñåëåíèÿ â
òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü) ôèíàíñîâîå áðåìÿ,
âûçâàííîå óñêîðåíèåì òåìïîâ ñòàðåíèÿ
íàñåëåíèÿ, áóäåò çíà÷èòåëüíûì. Óëó÷øåíèå
òåìïîâ ðîñòà ýêîíîìèêè, êîíå÷íî, áóäåò
îêàçûâàòü ïîçèòèâíûé ýôôåêò íà ãîñóäàð-
ñòâåííûå ôèíàíñû, íî íå ñìîæåò êîìïåíñè-
ðîâàòü ïðîáëåìó. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äîëãî-
ñðî÷íîé ôèíàíñîâîé ñòàáèëüíîñòè òðåáóåòñÿ
ñóùåñòâåííîå óëó÷øåíèå ñèòóàöèè íà óðîâ-
íå, ïðåâûøàþùåì 2�3% ÂÂÏ.

Ïîâûøåíèå íàëîãîâ òàêæå íå ÿâëÿåòñÿ
æåëàòåëüíûì, òåì áîëåå ÷òî ïðàâèòåëüñòâî
ïëàíèðóåò ñíèçèòü íàëîãîâîå áðåìÿ â
ñðåäíåñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå. Ïî âñåé âèäè-
ìîñòè ïîòðåáóåòñÿ çíà÷èòåëüíîå ñíèæåíèå
ðàñõîäîâ ïîñðåäñòâîì ïåíñèîííîé ðåôîðìû.
Â ñëó÷àå íåïðèíÿòèÿ òàêèõ ìåð èëè åñëè
îíè áóäóò íåäîñòàòî÷íû, âîçìîæíî ïðèáåã-
íóòü ê àêêóìóëèðîâàíèþ ñðåäñòâ çà ñ÷åò
äðóãèõ ñôåð, íàïðèìåð, ïîñðåäñòâîì ðåôîð-
ìû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ èëè äðóãèõ
îáùåñòâåííûõ ñôåð.

Äîïîëíèòåëüíûå ðåôîðìû âêëþ÷àþò ââå-
äåíèå îäíîãî ïåíñèîííîãî âîçðàñòà ìóæ÷èí
è æåíùèí, äàëüíåéøåå ïîäíÿòèå âîçðàñòà
äëÿ äîñðî÷íîãî âûõîäà íà ïåíñèþ, ìåðû ïî
óñèëåíèþ òðóäîâîé ìîòèâàöèè äëÿ ðàáîòàþ-
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ùèõ, ïðè ðàñ÷åòå ïåíñèè ó÷èòûâàòü áîëåå
äëèòåëüíûé ïåðèîä îöåíêè çàðïëàòû. Ñêî-
ðåéøåå ïðèíÿòèå ïîäîáíûõ ìåð ïîâûñèò
äîëãîñðî÷íûå ñáåðåæåíèÿ è, òàêèì îáðàçîì,
óìåíüøèò íåîáõîäèìîñòü ãîñóäàðñòâåííîãî
ôèíàíñîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ. Îãðàíè÷åíèå äî-
ñòóïà ê îïðåäåëåííûì óñëóãàì è ëüãîòàì,
óñèëåíèå ñïåöèàëèçàöèè áîëüíèö è äðóãèõ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé òàêæå áóäóò ñïî-
ñîáñòâîâàòü ñíèæåíèþ ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõ-
ðàíåíèå è ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå. Íåîáõî-
äèìà æåñòêàÿ è äîëãîñðî÷íàÿ ôèíàíñîâàÿ
äèñöèïëèíà, ïîñêîëüêó äàæå íåñóùåñòâåííîå
óõóäøåíèå ôèíàíñîâîé ñèòóàöèè ñåãîäíÿ
áóäåò èìåòü áîëüøîå âëèÿíèå íà ñîñòîÿíèå
ãîñóäàðñòâåííûõ ôèíàíñîâ â áóäóùåì.

Â çàêëþ÷åíèå íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî îäíèì èç ôàêòîðîâ, óñóãóáëÿþùèõ ïðîáëåìó
ñòàðåíèÿ íàñåëåíèÿ èíäóñòðèàëüíûõ ñòðàí, ÿâëÿåòñÿ ìåíüøàÿ ðàñïîëîæåííîñòü íàñåëåíèÿ ê
óõîäó çà ïðåñòàðåëûìè ðîäèòåëÿìè, õàðàêòåðíàÿ, â ÷àñòíîñòè, äëÿ åâðîïåéñêèõ ñòðàí. Â òî
æå âðåìÿ íàäåæíàÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíîé çàùèòû ïîæèëûõ ëþäåé è ëþäåé ñî ñëàáûì çäîðîâüåì
ñåãîäíÿ òðåáóåò áîëüøå ñðåäñòâ, ÷åì ìîãóò ïîçâîëèòü ãîñóäàðñòâåííûå ôèíàíñû. Â ýòîé ñâÿçè
ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåèçáåæíûì ñîöèàëüíîå ðåôîðìèðîâàíèå, êîòîðîå, ñêîðåå âñåãî, âðÿä ëè áóäåò
âñòðå÷åíî ñ îäîáðåíèåì.
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Ïîñòðîåíèå ïðîãíîçíûõ îöåíîê
äåïîçèòîâ ðåçèäåíòîâ ñ ó÷åòîì
îñîáåííîñòåé ýêîíîìèêè Êàçàõñòàíà

Ðûñáåê À. Ä.
Äåïàðòàìåíò èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêè

Ñëîæèâøèåñÿ ïîëîæèòåëüíûå ñäâèãè â ðàçâèòèè ýêîíîìèêè Êàçàõñòàíà ïîñëå ââåäåíèÿ ÑÏÎÊ è
ñîçäàíèå Ôîíäà ãàðàíòèðîâàíèÿ (ñòðàõîâàíèÿ) äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ
äîâåðèÿ íàñåëåíèÿ ê áàíêîâñêîé ñèñòåìå ïðèâåëè ê ïîçèòèâíûì òåíäåíöèÿì â äèíàìèêå è
ñòðóêòóðå äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ ëèö.

Öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ôàêòîðîâ, êîòîðûå îêàçûâàþò íàèáîëüøåå âëèÿíèå
íà äåïîçèòû ðåçèäåíòîâ è íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ ðåãðåññèîííûõ ìîäåëåé ñïðîãíîçèðîâàòü áóäóùèå
òåíäåíöèè â äèíàìèêå ýòèõ äåïîçèòîâ.

1. Ïðîãíîçèðîâàíèå äåïîçèòîâ
ôèçè÷åñêèõ ëèö

Ñ ó÷åòîì òåîðåòè÷åñêèõ ïðåäïîëîæåíèé è
àíàëèçà ôàêòè÷åñêèõ äàííûõ áûëè îïðåäåëå-
íû ñëåäóþùèå îñíîâíûå ôàêòîðû, îêàçûâàþ-
ùèå âëèÿíèå íà äèíàìèêó äåïîçèòîâ ôèçè÷åñ-
êèõ ëèö â Êàçàõñòàíå:
� ðåàëüíûé ñðåäíåäóøåâîé äåíåæíûé äîõîä
íàñåëåíèÿ;

� ðåàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà;
� ñòàâêà âîçíàãðàæäåíèÿ áàíêîâ ïî ïðèâëå-
÷åííûì äåïîçèòàì (ñòàâêè âîçíàãðàæäåíèÿ
â òåíãå � â ðåàëüíîì âûðàæåíèè, à â
èíîñòðàííîé âàëþòå � â íîìèíàëüíîì);

� óðîâåíü äîâåðèÿ íàñåëåíèÿ ê áàíêîâñêîé
ñèñòåìå (ðàññ÷èòàí êàê îòíîøåíèå îáúåìà
ïðèâëå÷åííûõ äåïîçèòîâ ê ÷èñëåííîñòè
íàñåëåíèÿ);

� äèíàìèêà äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö â
ïðåäûäóùåì ïåðèîäå.

Ðàññìîòðåíèå ïîìåñÿ÷íîé äèíàìèêè ïîêà-
çàòåëåé â ìîäåëè ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå
òåíäåíöèè ðîñòà â ðÿäå äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ
ëèö. Äîêàçàòåëüñòâîì òîìó ñëóæèò ñèëüíàÿ
êîððåëÿöèÿ ìåæäó ñîñåäíèìè ðÿäàìè çàâèñè-

ìîé ïåðåìåííîé (êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè
ðàâåí 0,48).

Íà íà÷àëüíîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ áûëè
ðàññìîòðåíû ïîêàçàòåëè ïî ìåñÿöàì è ïî
êâàðòàëàì. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîìåñÿ÷íàÿ
äèíàìèêà ïîçâîëÿåò óâåëè÷èòü ÷èñëî íàáëþ-
äåíèé è òåì ñàìûì óëó÷øèòü êà÷åñòâî
îöåíêè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, òàêèå ïîêàçàòåëè
ïî ìåñÿöàì, êàê äîõîäû íàñåëåíèÿ è çàðàáîò-
íàÿ ïëàòà ïîäâåðæåíû ñåçîííîñòè. Ïîýòîìó,
áûëî öåëåñîîáðàçíî ïîñòðîèòü ìîäåëè â
ðàçðåçå êâàðòàëîâ è ìåñÿöåâ, à çàòåì âûáðàòü
òó ðåãðåññèþ, êîòîðàÿ áóäåò íàèáîëåå ïîäõî-
äèòü ñî ñòàòèñòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ.

Ïðè èññëåäîâàíèè ïîêàçàòåëåé íà ìàêðî-
óðîâíå, íåñòàöèîíàðíîñòü âðåìåííûõ ðÿäîâ
îáû÷íîå ÿâëåíèå. Íåñòàöèîíàðíîñòü õàðàêòå-
ðèçóåòñÿ íåïîñòîÿííîé ñðåäíåé è äèñïåðñèåé,
÷òî ìîæåò ïðèâåñòè ê ëîæíîé êîððåëÿöèè.
Ïîýòîìó äëÿ ôàêòîðîâ áûëè ðàññ÷èòàíû
ïåðâûå ðàçíîñòè (èçìåíåíèå â àáñîëþòíîì
âûðàæåíèè ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì ìåñÿ-
öåì) äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñòàöèîíàðíûõ ðÿäîâ.

Îòáîð ôàêòîðîâ ïðîâîäèëñÿ íà îñíîâå
ñëîæèâøåéñÿ ðåàëüíîé ñèòóàöèè, ñðàâíåíèÿ
êîýôôèöèåíòîâ êîððåëÿöèè ïîêàçàòåëåé è
òåñòà íà íàëè÷èå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííîé ñâÿçè.

ÒÀÁËÈÖÀ ¹ 1

Êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö â ðåàëüíîì âûðàæåíèè ïî ôàêòîðàì*
ðåàëüíûé äåïîçèòû ñòàâêè âîçíàãðàæäåíèÿ ïî äåïîçèòàì

äîõîä
ðåàëüíàÿ

â ïðåäû-
óðîâåíü

(ñ ëàãîì
çàðàáîòíàÿ

äóùåì
äîâåðèÿ ïåðåâîäèìûå ñðî÷íûå ïåðåâîäèìûå ñðî÷íûå

â 6 ìåñ.)
ïëàòà

ïåðèîäå
íàñåëåíèÿ â òåíãå â òåíãå â âàëþòå â âàëþòå

0,47 0,24 0,48 0,47 0,10 -0,07 -0,06 0,05

* íà îñíîâå ìåñÿ÷íîé äèíàìèêè òåìïîâ ðîñòà ïîêàçàòåëåé
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Â ðåçóëüòàòå ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ìåòîäà ïîøàãîâîãî èñêëþ÷åíèÿ
ôàêòîðîâ (ñìîòðèòå ïðèëîæåíèå) áûëà ïîëó-
÷åíà ñëåäóþùàÿ ëèíåéíàÿ ðåãðåññèÿ äëÿ
äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö â ðåàëüíîì âûðà-
æåíèè ïî ìåñÿöàì:

Del_Dep = 1881.4 + 0.925 × Del_Wage + 0.127 ×
Del_Dep(-1) + 12868.6 × Dummy

ãäå Del_Dep � èçìåíåíèå äåïîçèòîâ ôè-
çè÷åñêèõ ëèö â ðåàëüíîì âûðàæåíèè,
Del_Wage � èçìåíåíèå ðåàëüíîé çàðàáîòíîé
ïëàòû, Del_Dep(-1) � èçìåíåíèå äåïîçèòîâ â
ïðåäûäóùåì ìåñÿöå, Dummy � ôèêòèâíàÿ
ïåðåìåííàÿ ñî çíà÷åíèåì ðàâíûì åäèíèöå â
èþíå è èþëå ìåñÿöàõ 2001 ãîäà. Îíà
èñïîëüçóåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû èñêëþ÷èòü
âëèÿíèå âíåçàïíîãî ðîñòà äåïîçèòîâ âî âðåìÿ
ïðîâåäåíèÿ àêöèè ïî ëåãàëèçàöèè êàïèòàëà â
Ðåñïóáëèêå Êàçàõñòàí.

Áûëà ñäåëàíà ïîïûòêà âêëþ÷èòü â êà÷åñòâå
ôàêòîðà ñòàâêè âîçíàãðàæäåíèÿ ïî äåïîçèòàì
(ïî âèäàì è ñðîêàì äåïîçèòîâ). Íî ñòàòèñòè÷åñ-
êèå òåñòû ïîêàçûâàþò ñëàáóþ èëè îòðèöàòåëü-

íóþ ñâÿçü ñ äåïîçèòàìè, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü
ïðîòèâîðå÷èò ýêîíîìè÷åñêîé ëîãèêå.

Äèíàìèêà äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö íà
93% îáúÿñíÿåòñÿ ðåãðåññîðàìè. Ïðîâåäåííûå
äèàãíîñòè÷åñêèå òåñòû ïîêàçûâàþò ñîáëþäå-
íèå óñëîâèé ÌÍÊ, òî åñòü ëèíåéíàÿ ìîäåëü
õîðîøî àïïðîêñèìèðóåò èñõîäíûå äàííûå è
åå ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ
äèíàìèêè çàâèñèìîé ïåðåìåííîé.

Ïîñêîëüêó íà÷èíàÿ ñ 2000 ãîäà â ïîìåñÿ÷íîé
äèíàìèêå çàðàáîòíîé ïëàòû ñëîæèëàñü ÷åòêî
âûðàæåííàÿ òåíäåíöèÿ ðîñòà, ïîñ÷èòàëè öåëåñî-
îáðàçíûì ïîëó÷èòü ïðîãíîçíûå çíà÷åíèÿ ðåàëü-
íîé çàðàáîòíîé ïëàòû â ñëåäóþùèå äâà ýòàïà:

1. òåìïû ðîñòà íîìèíàëüíîé çàðàáîòíîé
ïëàòû áûëè ðàññ÷èòàíû êàê ñðåäíÿÿ îò
ñóììû òåìïîâ ðîñòà çà ñîîòâåòñòâóþùèå
ìåñÿöû ïðåäûäóùèõ äâóõ ëåò;

2. íîìèíàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà áûëà
äåôëèðîâàíà ïî ÈÏÖ ñ íàðàñòàþùèì èòîãîì,
ãäå äåêàáðü 1996 ãîäà âçÿò çà áàçó.

Ïðîãíîçíûå îöåíêè, ïîëó÷åííûå ïî âûøå-
îïèñàííîé ñïåöèôèêàöèè, ïðåäñòàâëåíû â
ñëåäóþùåé òàáëèöå.

Ôàêòè÷åñêèå îáúåìû äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ
ëèö çà ÿíâàðü, ôåâðàëü è ìàðò ìåñÿöû òåêóùåãî
ãîäà ñîñòàâèëè ñîîòâåòñòâåííî 254,1 ìëðä. òåíãå,
258,1 ìëðä. òåíãå è 265,2 ìëðä. òåíãå.

Ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî ïðîãíîçèðîâàíèå íà
îñíîâå êâàðòàëüíûõ äàííûõ ïîçâîëèëî áû
ïîëó÷èòü áîëåå òî÷íóþ îöåíêó. Íî ïîäîáíàÿ
ïîïûòêà íå äàëà æåëàåìûé ðåçóëüòàò, ïî-
ñêîëüêó ïðèâåäåíèå äåïîçèòîâ â ñòàöèîíàð-
íûé ðÿä ïóòåì ðàñ÷åòà âòîðîé ðàçíîñòè (òåìï
îò òåìïîâ ðîñòà) íå îáåñïå÷èëî êîððåëèðîâàí-
íîñòü ñ òåìïàìè ðîñòà ôàêòîðîâ, ðàññ÷èòàí-
íûå êàê ïåðâûå ðàçíîñòè. Òî åñòü íàðóøàåòñÿ
êîèíòåãðèðîâàííîñòü ðÿäîâ äèíàìèêè.

2. Ïðîãíîçèðîâàíèå äåïîçèòîâ
þðèäè÷åñêèõ ëèö

Íà äèíàìèêó äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö
ïîìèìî ÂÂÏ, äîõîäîâ îò îñíîâíîé äåÿòåëüíîñ-

òè ïðåäïðèÿòèé è ñòàâîê âîçíàãðàæäåíèÿ ïî
âêëàäàì âëèÿþò ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè:
� íàëîãîâûå îò÷èñëåíèÿ ïðåäïðèÿòèé â
áþäæåò;

� ðàñõîäû ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà íà
ïðèîáðåòåíèå òîâàðîâ è óñëóã, ïðîèçâåäåí-
íûå ïðåäïðèÿòèÿìè.
Ïîñêîëüêó þðèäè÷åñêèì ëèöàì ðàçðåøàåòñÿ

ïîêóïàòü (ïðîäàâàòü) èíîñòðàííóþ âàëþòó âíóò-
ðè ñòðàíû â ñëó÷àå îïëàòû èìïîðòà è
ïîãàøåíèÿ âíåøíåãî äîëãà (ïîëó÷åíèÿ âûðó÷êè
îò ýêñïîðòà è ïðèâëå÷åíèÿ âíåøíèõ çàéìîâ),
ìîæíî âêëþ÷èòü òàêèå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà
äèíàìèêó äåïîçèòîâ â èíîñòðàííîé âàëþòå, êàê:
� ýêñïîðò òîâàðîâ è óñëóã;
� èìïîðò òîâàðîâ è óñëóã;
� âíåøíèå çàéìû ïðåäïðèÿòèé (ïðèâëå÷åíèå
ìèíóñ ïîãàøåíèå).
Áûëà ñäåëàíà ïîïûòêà ïîñòðîèòü ðåãðåññè-

îííûå ìîäåëè îòäåëüíî äëÿ äåïîçèòîâ â òåíãå

ÒÀÁËÈÖÀ ¹ 2

Ïðîãíîç äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö â áàíêîâñêîé ñèñòåìå â 2003 ã. (â ìëðä. òåíãå)
ïåðèîä ïî ìîäåëè % èçìåíåíèå ê ïðåä. ìåñÿöó

ÿíâàðü 254,2 1,4

ôåâðàëü 259,0 1,9

ìàðò 265,1 2,3

àïðåëü 269,1 1,5

ìàé 275,6 2,4

èþíü 281,3 2,1

èþëü 285,8 1,6

àâãóñò 288,1 0,8

ñåíòÿáðü 292,0 1,4

îêòÿáðü 297,0 1,7

íîÿáðü 301,9 1,6

äåêàáðü 313,1 3,7
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Ïîñòðîåíèå ïðîãíîçíûõ îöåíîê äåïîçèòîâ ðåçèäåíòîâ ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé ýêîíîìèêè Êàçàõñòàíà

è äåïîçèòîâ â èíîñòðàííîé âàëþòå, ïîñêîëüêó
èõ ðÿäû èìåþò ðàçíóþ äèíàìèêó. Íî ïîäîá-
íàÿ ïîïûòêà íå äàëà æåëàåìûå ðåçóëüòàòû â
ñèëó ñëåäóþùèõ ïðè÷èí:

Êàñàòåëüíî îöåíêè ïî ìåñÿöàì
Â ðåãðåññèîííîé çàâèñèìîñòè äåïîçèòîâ â

òåíãå îò íàëîãîâ, äîõîäîâ îò îñíîâíîé
äåÿòåëüíîñòè è ðàñõîäîâ ãîñóäàðñòâåííîãî
áþäæåòà íà ïðèîáðåòåíèå òîâàðîâ è óñëóã
ïðåäïðèÿòèé êîýôôèöèåíò äåòåðìèíàöèè ðàâ-
íûé 0,50 íå äîñòàòî÷åí äëÿ ïîñòðîåíèÿ
ïðîãíîçíûõ îöåíîê.

Êàñàòåëüíî îöåíêè ïî êâàðòàëàì
1. Ïðè îöåíêå äåïîçèòîâ â èíîñòðàííîé

âàëþòå íå íàáëþäàåòñÿ çíà÷èìàÿ ñâÿçü çàâè-
ñèìîé ïåðåìåííîé ñ ýêñïîðòîì, èìïîðòîì è
ïîòîêàìè ïî âíåøíèì çàéìàì;

2. Íåâîçìîæíî îáúÿñíèòü îòäåëüíûå âñïëåñ-
êè â äèíàìèêå äåïîçèòîâ â èíîñòðàííîé
âàëþòå;

3. Â ïîëó÷åííîé çàâèñèìîñòè äåïîçèòîâ â
âàëþòå îò ðåàëüíîãî ÂÂÏ è ñòàâêè âîçíàãðàæ-
äåíèÿ (ïî ñðî÷íûì âàëþòíûì äåïîçèòàì
ñðîêîì äî îäíîãî ãîäà) êîýôôèöèåíò êîððåëÿ-
öèè ðàâíûé 0,45 íå äîñòàòî÷åí äëÿ ïîñòðîå-
íèÿ ïðîãíîçíûõ îöåíîê.

Ôàêòîðû, ðàññìàòðèâàåìûå â äàííîé
ñòàòüå, âëèÿþò íà äåïîçèòû â ðàçíûå
ïåðèîäû ïî-ðàçíîìó èç-çà íàëè÷èÿ ñòðóê-
òóðíûõ èçìåíåíèé â äèíàìèêå çàâèñèìîé
ïåðåìåííîé. Ïîýòîìó áûëî öåëåñîîáðàçíî
ðàññìîòðåòü êóñî÷íóþ ðåãðåññèþ äëÿ äåïî-
çèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö ïîñëå ââåäåíèÿ
ÑÏÎÊ.

Ñðåäè âñåõ ðàññìîòðåííûõ âèäîâ ñòàâîê
âîçíàãðàæäåíèÿ ïî äåïîçèòàì íàèáîëüøàÿ êîð-
ðåëÿöèÿ íàáëþäàåòñÿ ñî ñòàâêîé ïî âàëþòíûì
äåïîçèòàì ñðîêîì äî ãîäà. Ýòî ìîæíî îáúÿñ-
íèòü òåì, ÷òî ïðåäïðèÿòèÿ â áîëåå ïðîäîëæè-
òåëüíîì ïåðèîäå ïðåäïî÷èòàþò äåðæàòü ñâîáîä-
íûå ñðåäñòâà â èíîñòðàííîé âàëþòå.

Ïðîáëåìà ìóëüòèêîëëèíåàðíîñòè ôàêòîðîâ
(ÂÂÏ êîððåëèðîâàë ñ äîõîäàìè, ýêñïîðòîì è
ðàñõîäàìè ãîñóäàðñòâà, äîõîäû êîððåëèðîâàëè
ñ íàëîãàìè) áûëà ðåøåíà ïóòåì èñêëþ÷åíèÿ
ïåðåìåííûõ, îêàçûâàþùèõ íàèìåíüøåå âëèÿ-
íèå íà äèíàìèêó äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö.

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå âûøåñêàçàííîå,
áûëî ïîñòðîåíî ñëåäóþùåå óðàâíåíèå ðåãðåñ-
ñèè äëÿ ñîâîêóïíûõ äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ
ëèö íà îñíîâå êâàðòàëüíîé äèíàìèêè.

Del_Dep = 4439.2 + 0.06 × Del_GDPreal(-1) + 1765 ×
Del_IFyear - 0.35 × Del_TAXreal + 7162.6 × Dummy4

ãäå Del_Dep � èçìåíåíèå äåïîçèòîâ þðè-
äè÷åñêèõ ëèö â ðåàëüíîì âûðàæåíèè,
Del_GDPreal(-1) � èçìåíåíèå ðåàëüíîãî ÂÂÏ â
ïðîøëîì êâàðòàëå, Del_IFyear � èçìåíåíèå
ñòàâêè âîçíàãðàæäåíèÿ ïî ñðî÷íûì âàëþòíûì
äåïîçèòàì (ñðîêîì äî îäíîãî ãîäà), Del_TAXreal �
èçìåíåíèå ðåàëüíûõ íàëîãîâûõ îò÷èñëåíèé â
ãîñóäàðñòâåííûé áþäæåò, Dummy4 � ôèêòèâ-
íàÿ ïåðåìåííàÿ ñî çíà÷åíèåì ðàâíûì åäèíè-
öå â 4 êâàðòàëå 2002 ãîäà. Îíà èñïîëüçóåòñÿ
äëÿ òîãî, ÷òîáû èñêëþ÷èòü âëèÿíèå âíåçàïíî-
ãî ðîñòà èç-çà ïðîäàæè «Êàçàõìûñîì» ñâîèõ
àêöèè.

Äèíàìèêà çàâèñèìîé ïåðåìåííîé íà 78%
îáúÿñíÿåòñÿ ïîâåäåíèåì âûøåïåðå÷èñëåííûõ
ôàêòîðîâ. Âñå äèàãíîñòè÷åñêèå òåñòû â íîðìå,
÷òî â ñâîþ î÷åðåäü, ãîâîðèò â ïîëüçó
ïðèìåíåíèÿ äàííîé ñïåöèôèêàöèè ïðè ïîñò-
ðîåíèè ïðîãíîçíûõ îöåíîê.

ÒÀÁËÈÖÀ ¹ 3

Êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö â ðåàëüíîì âûðàæåíèè
ïî ôàêòîðàì*

äîõîä îò ðàñõîäû áàíêîâñêàÿ

ÂÂÏ îñíîâíîé íàëîãîâûå  ãîñ-âà
âíåøíèå

ñòàâêà ïî

(ñ ëàãîì äåÿò-òè îò÷èñ- íà òîâàðû
ðåàëüíûé ðåàëüíûé çàéìû

âàëþòíûì

â 1 êâ.) (ñ ëàãîì ëåíèÿ è óñëóãè
ýêñïîðò èìïîðò ïðåä-

äåïîçèòàì

â 1 êâ) þð. ëèö
ïðèÿòèé

ñðîêîì äî ãîäà

0,46 0,54 -0,33 0,36 0,37 -0,21 0,27 0,41

* âñå ïîêàçàòåëè â ðåàëüíîì âûðàæåíèè, êðîìå ñòàâêè âîçíàãðàæäåíèÿ

ÒÀÁËÈÖÀ ¹ 4

Ïðîãíîç äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö â ÁÂÓ (â ìëðä. òåíãå)*
ïåðèîä ïî ìîäåëè % èçìåíåíèå ê ïðåä. êâàðòàëó

1 êâ. 2003 342,8 -3,0

2 êâ. 2003 369,3 8,0

3 êâ. 2003 393,8 7,0

4 êâ. 2003 423,0 7,0

* â íîìèíàëüíîì âûðàæåíèè
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Îáúåì äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö â
ïåðâîì êâàðòàëå 2003 ãîäà ïî ôàêòó ñîñòàâèëè
368,5 ìëðä. òåíãå. Áåçóñëîâíî, ÷òî ïðîãíîçèðî-
âàíèå äåïîçèòîâ â òåíãå è â èíîñòðàííîé
âàëþòå ïî îòäåëüíîñòè ïîçâîëèëî áû ïîëó÷èòü
áîëåå òî÷íûå ïðîãíîçû, ïîñêîëüêó îíè èìåþò

ðàçíóþ äèíàìèêó. Èç-çà òîãî ÷òî ñðåäñòâà íà
òåêóùåì ñ÷åòå ïðåîáëàäàþò â ñîñòàâå äåïîçè-
òîâ, äèíàìèêà ïîñëåäíèõ èìååò âñïëåñêè
(øîêè). Ïîýòîìó, ðåãðåññèîííûé ìåòîä ïðîãíî-
çèðîâàíèÿ äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö ïðèìå-
íèì òîëüêî â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå.

Òàêèì îáðàçîì, â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ áûë ïîëó÷åí ïðîãíîçíûé ïîêàçàòåëü îáúåìà
äåïîçèòîâ â áàíêîâñêîé ñèñòåìå íà êîíåö 2003 ãîäà â ðàçìåðå 736 ìëðä. òåíãå. Ïðè ýòîì ðàíåå
ïðåäñòàâëåííûé ïðîãíîç ÍÁÐÊ ïî äåïîçèòàì ðåçèäåíòîâ äëÿ âêëþ÷åíèÿ â Èíäèêàòèâíûé ïëàí
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ íà 2003�2006 ãîäû ñîñòàâëÿë 741 ìëðä. òåíãå.

Â öåëîì ïðîãíîçíûå äèíàìèêè äåïîçèòîâ ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ ëèö ïîâòîðÿþò òåíäåíöèþ
ïðîøëîãî ãîäà. Îäíàêî, èç-çà áîëüøîãî ïðîãíîçíîãî ðÿäà ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü äàííûé ìåòîä
ïðîãíîçèðîâàíèÿ òîëüêî íà êîðîòêîì ïðîìåæóòêå âðåìåíè (íå áîëåå ãîäà).



49

Âîçðàñòíûå èçìåíåíèÿ ñëóæàùèõ,
çàíÿòûõ íà ïðåäïðèÿòèÿõ
ïåðåõîäíûõ ýêîíîìèê

Àëüãîæèíà À. Á.
Äåïàðòàìåíò èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêè

Ñ îáðåòåíèåì íåçàâèñèìîñòè ñòðàí áûâøåãî ñîâåòñêîãî áëîêà è ïåðåõîäîì íà ðûíî÷íûå
ìåõàíèçìû ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû èçìåíèëèñü âîçðàñòíûå îðèåíòèðû ïðè âûáîðå ñëóæàùèõ
ïðåäïðèÿòèÿìè. Òàê, â ïåðåõîäíûõ ýêîíîìèêàõ â îñíîâíîì îòäàþò ïðåäïî÷òåíèÿ ìîëîäûì
êàäðàì, ÷òî ñòàâèò â íåâûãîäíîå ïîëîæåíèå ñòàðøåå ïîêîëåíèå. Â îäíîì èç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé
ÌÂÔ ãðóïïà àíàëèòèêîâ èçó÷èëà âçàèìîñâÿçü ìåæäó áûñòðûì ðîñòîì ïðåäïðèÿòèé ñòðàí
áûâøåãî ñîâåòñêîãî áëîêà è èçìåíåíèÿìè â ðàñïðåäåëåíèè äîõîäà, çàâèñÿùèìè îò âîçðàñòà.

Ñðåäíèé âîçðàñò ÷ëåíîâ Êàáèíåòà ìèíè-
ñòðîâ Ýñòîíèè ñîñòàâëÿåò 46 ëåò. Äâóì èç
14 ìèíèñòðîâ îêîëî 30 ëåò. Ïåðâîìó Ïðåìüåð-
ìèíèñòðó ñòðàíû ïîñëå ïðèîáðåòåíèÿ íåçàâè-
ñèìîñòè â 1991 ãîäó áûëî 32 ãîäà. Òàêàÿ
êîíöåíòðàöèÿ ìîëîäûõ â Ïðàâèòåëüñòâå Ýñòî-
íèè ñâèäåòåëüñòâóåò î âîçðàñòíîì ñäâèãå â
áûâøèõ êîìàíäíî-ïëàíîâûõ ýêîíîìèêàõ.

Â Áàëòèéñêèõ ñòðàíàõ, íàïðèìåð, íà ïðåä-
ïðèÿòèÿõ, ñîçäàííûõ â êîíöå 80-õ ãîäîâ,
ñëóæàùèõ ìîëîæå 30 ëåò â 1998 ãîäó áûëî â
2 ðàçà áîëüøå, ÷åì òåõ, êîìó çà 50. Ïðè÷åì
ñòàðøåå ïîêîëåíèå îêàçûâàåòñÿ â óùåðáíîì
ïîëîæåíèè â îòíîøåíèè áîëåå âûñîêîãî
æàëîâàíüÿ è îòíîñèòåëüíî áûñòðîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ðîñòà.

Ëþäè ñòàðøåãî âîçðàñòà, íå îäîáðÿÿ
ïðåèìóùåñòâ ðûíî÷íûõ ðåôîðì, â ñóùíîñòè
ïðîòèâÿòñÿ èì. Â ðåçóëüòàòå ýòè ðåôîðìû
ìîãóò ïîòåðïåòü ïðîâàë äàæå, åñëè î÷åâèäíà
èõ áëàãîïðèÿòíîñòü. Ýêîíîìèñòû ÌÂÔ, èñ-
ñëåäîâàâ âçàèìîñâÿçü ìåæäó ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêèì ðîñòîì è äîõîäàìè ðàçëè÷íûõ
âîçðàñòíûõ ãðóïï, îáíàðóæèëè çíà÷èòåëüíóþ
äîëþ ñòàðøèõ ñëóæàùèõ, îêàçàâøèõñÿ â
ìåíåå âûãîäíîì ïîëîæåíèè â ðåçóëüòàòå
ðûíî÷íûõ ðåôîðì, ñòèìóëèðóþùèõ ñîçäàíèå
ïðåäïðèÿòèé.

Â óñëîâèÿõ èíòåãðàöèè ìèðîâûõ ðûíêîâ,
îòêðûòèÿ íîâûõ âîçìîæíîñòåé òîðãîâëè è
îáìåíà çíàíèÿìè ðàñòåò êîëè÷åñòâî ïðåäïðè-
ÿòèé, â îñîáåííîñòè íîâîïðèâàòèçèðîâàííûõ,
âî âñåõ ñòðàíàõ áûâøåãî ñîâåòñêîãî áëîêà.
×àñòíûé ñåêòîð ïðîèçâîäèò áîëåå ïîëîâèíû
ñîâîêóïíîãî ÂÂÏ ýòèõ ñòðàí ïî ñðàâíåíèþ ñ

25% äåñÿòü ëåò íàçàä. Òàêîå ðàçâèòèå
ñâèäåòåëüñòâóåò î áîëåå ýôôåêòèâíîì èñïîëü-
çîâàíèè ðåñóðñîâ è âûñîêîì óðîâíå æèçíè.

Ñâîáîäíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî � åñòü
ñóòü ïåðåõîäíîãî ïåðèîäà áûâøèõ ïëàíîâûõ
ýêîíîìèê. È âîïðîñ îòíåñåíèÿ ðîñòà ëèáî
ñïàäà ïåðåõîäíîé ýêîíîìèêè ê åå óñëîâèÿì
ðàçâèòèÿ ÷àñòíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé ÿâëÿåòñÿ
áåçóñëîâíûì. Ïðè ýòîì, ïðàâà ñîáñòâåííîñòè
äîëæíû çàùèùàòüñÿ, ÷òîáû ñòèìóëèðîâàòü
ïðåäïðèíèìàòåëåé ê èíâåñòèðîâàíèþ, êîòî-
ðûå â ñâîþ î÷åðåäü äîëæíû áûòü óâåðåíû,
÷òî èõ çàòðàòû íà ñîçäàíèå íîâîãî ïðåäïðèÿ-
òèÿ ñî âðåìåíåì îêóïÿòñÿ. Òàê êàê ïðîäóê-
òèâíîñòü ýêîíîìèêè çàâèñèò îò êîëè÷åñòâà
ëþäåé, èíâåñòèðóþùèõ êàïèòàë, òî ïîëíûé
âîçâðàò ïîíåñåííûõ èìè ðàñõîäîâ çàíèìàåò
äîñòàòî÷íî äëèòåëüíîå âðåìÿ.

Îòäåëû çàíÿòîñòè íîâûõ ïðåäïðèÿòèé
óêàçûâàþò íà ñâÿçü ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ
ñïîñîáíîñòåé ñ âîçðàñòîì ðàáî÷èõ. Ìîëîäûå
êàäðû áîëåå ïðåäïðèèì÷èâû, èìåþò íàâûêè,
ïîäõîäÿùèå äëÿ íîâûõ ôèðì èëè áîëåå
ñêëîííû ê èõ îñâîåíèþ. Â ëþáîì ñëó÷àå,
ìîëîäûå îêàçûâàþòñÿ â âûèãðûøíîì ïîëîæå-
íèè. Âçàèìîñâÿçü âîçðàñòà è ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâà î÷åâèäíà îñîáåííî â ïåðåõîäíûõ
ýêîíîìèêàõ, ãäå èçìåíåíèÿ â äåëîâîé ñðåäå
äðàìàòè÷íû â ñèëó îòñóòñòâèÿ ó áîëüøèíñòâà
ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâû-
êîâ, íåîáõîäèìûõ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ.

Â Ëèòâå, íàïðèìåð, â 1998 ãîäó íà
ïðåäïðèÿòèÿõ, ñîçäàííûõ ïîñëå 1988 ãîäà,
äîëÿ ñëóæàùèõ ìîëîæå 30 ëåò ñîñòàâèëà 44%
ïî ñðàâíåíèþ ñ 17% ëþäåé ñòàðøå 50 ëåò.
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Ñðåäíÿÿ ÷èñòàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà ñëóæàùèõ â
íîâûõ ïðåäïðèÿòèÿõ íà 8% âûøå, ÷åì â
ñòàðûõ, è äëÿ ëþäåé ìîëîæå 30 ëåò � íà 9%
âûøå, ÷åì â öåëîì äëÿ âñåãî íàñåëåíèÿ.

Èíâåñòèöèîííûé àñïåêò ñîçäàíèÿ ôèðì è
ðîëü ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï â íîâûõ
ïðåäïðèÿòèÿõ � äâà ìîìåíòà, âëèÿþùèå íà
ôîðìèðîâàíèå íàó÷íîãî ïîòåíöèàëà. Ïðåäïðè-
íèìàòåëü, ñîâåðøåíñòâóþùèé ëîêàëüíûé ñåð-
âèñ Èíòåðíåò, è ïîäðîñòîê, ðåøèâøèé èçó-
÷èòü ïîñëåäíèå ïðîãðàììíûå îáåñïå÷åíèÿ,
îñóùåñòâëÿþò îïðåäåëåííûé âêëàä â íîâûå
òåõíîëîãè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ, çíàíèÿ.

Áèçíåñ èíôðàñòðóêòóðà ýêîíîìèêè âîïëîùà-
åòñÿ â áàçå íàâûêîâ, îñâîåíèè íàñåëåíèåì
òåõíîëîãè÷åñêè íîâûõ, íàó÷íûõ ðåñóðñîâ. Â èòî-
ãå óâåëè÷åíèå ðåçåðâà ïðîäóêòèâíûõ çíàíèé
ñïîñîáñòâóåò ýêîíîìè÷åñêîìó ïðîãðåññó.

Õîòÿ ñîäåéñòâèå íàó÷íîìó ôîðìèðîâàíèþ, â
øèðîêîì ñìûñëå, ÿâëÿåòñÿ ôóíäàìåíòàëüíûì
â öåëÿõ áëàãîïîëó÷èÿ, äëÿ ñòàðøåãî ïîêîëå-
íèÿ íåîáÿçàòåëüíî ïðèíîñèò âûãîäó. Âî-
ïåðâûõ, ëþäÿì ñòàðøåãî âîçðàñòà ðåäêî
ïðåäëàãàþò âûñîêîîïëà÷èâàåìóþ ðàáîòó, ëèáî
îíè ïîëó÷àþò âûñîêóþ çàðïëàòó â òå÷åíèå
êîðîòêîãî ïåðèîäà âðåìåíè. Âî-âòîðûõ, òðàäè-
öèîííûå íàâûêè ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ âñå áîëåå
óñòàðåâàþò ïîä âîçäåéñòâèåì «äðàìàòè÷åñêèõ»
èçìåíåíèé ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû, â ðåçóëüòàòå
÷åãî ñîêðàùàåòñÿ èõ îáúåì çíàíèé.

Ãðóïïà èññëåäîâàòåëåé ÌÂÔ ðàçðàáîòàëà
ìîäåëü äëÿ àíàëèçà èçìåíåíèé â ìåæâîçðàñò-
íîì ðàñïðåäåëåíèè äîõîäà, âûçâàííûõ ðûíî÷-
íûìè ðåôîðìàìè. Ðåçóëüòàòû ïîêàçàëè, ÷òî
ïåðåõîä ê áîëåå âûñîêîìó óðîâíþ äîõîäà
ìîæåò ñêàçàòüñÿ íå òîëüêî â åùå áîëüøåì
íåðàâåíñòâå, íî è â àáñîëþòíîì ñîêðàùåíèè
äîõîäîâ ñòàðøèõ ñëóæàùèõ. Â íåêîòîðûõ
ñëó÷àÿõ áîëåå ïîëîâèíû âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ
îêàçûâàåòñÿ â õóäøåì ïîëîæåíèè â ðåçóëüòà-
òå ïîëèòèêè, áëàãîïðèÿòñòâóþùåé áóäóùèì
ïîêîëåíèÿì.

Âîçðàñòíîé êîíôëèêò ñòðåìëåíèé ïðåïÿò-
ñòâóåò ðûíî÷íûì ðåôîðìàì. Ëþäè ñòàðøåãî
ïîêîëåíèÿ â íåêîòîðîé ñòåïåíè áîÿòñÿ
äèíàìè÷íîãî ÷àñòíîãî ñåêòîðà, òàê êàê íå
îæèäàþò ñâîåãî èñïîëüçîâàíèÿ â òå÷åíèå
äëèòåëüíîãî âðåìåíè âûãîä âîçìîæíîñòåé
çàíÿòîñòè. Îíè ñ÷èòàþò ñåáÿ âòîðîñòåïåííû-
ìè ñóáúåêòàìè â ðåçóëüòàòå øèðîêîìàñøòàá-
íûõ èçìåíåíèé â ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäå.
Â îáùåì ñìûñëå, ëþäè ñòàðøåãî âîçðàñòà
ìåíåå àäàïòèâíû, à, ñëåäîâàòåëüíî, áîëåå
ñîïðîòèâëÿåìû êîðåííûì èçìåíåíèÿì â
îòëè÷èå îò ìîëîäîãî íàñåëåíèÿ. Äàííûå
àðãóìåíòû â íåêîòîðîé ñòåïåíè îáúÿñíÿþò
ìåäëåííûé õàðàêòåð ðûíî÷íûõ ðåôîðì â
ïåðåõîäíûõ ýêîíîìèêàõ è ïðè÷èíû ïîääåðæ-
êè ñòàðøèì ïîêîëåíèåì ïîëèòèêîâ ñòàðîé
çàêàëêè.

Òàêèì îáðàçîì, ãðóïïà àíàëèòèêîâ ïðîäåìîíñòðèðîâàëà, ÷òî èçìåíåíèÿ â ìåæâîçðàñòíîì
ðàñïðåäåëåíèè äîõîäà çàòðóäíÿþò îñóùåñòâëåíèå ðûíî÷íûõ ðåôîðì â ïåðåõîäíûõ ýêîíîìèêàõ.
Ïðè îáåñïå÷åíèè øèðîêîìàñøòàáíîé ïîääåðæêè ðåôîðì ÷èíîâíèêàì íåîáõîäèìî îáðàùàòü âíèìà-
íèå íà èíòåðåñû ñòàðøåãî è ìîëîäîãî íàñåëåíèÿ. Òàêîé ïîäõîä ìîæåò âûçâàòü ïåðåëèâ ñðåäñòâ îò
ðåôîðì � íàïðèìåð, äîõîäîâ ïðèâàòèçàöèè, áîëåå âûñîêèõ íàëîãîâûõ ïîñòóïëåíèé � â ïðîãðàììû,
ðàçðàáîòàííûå äëÿ ïîääåðæêè ëþäåé, ïîòåðÿâøèõ ðàáîòó â ðåçóëüòàòå ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåîáðàçî-
âàíèé.

×òî êàñàåòñÿ âîçðàñòíîé ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà â Êàçàõñòàíå, òî ïî èòîãàì IV êâàðòàëà
2002 ãîäà (äàííûå Àãåíòñòâà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ïî ñòàòèñòèêå) îòìå÷àåòñÿ íèçêàÿ äîëÿ
çàíÿòûõ â ýêîíîìèêå â âîçðàñòå îò 16 äî 24 ëåò � 12,5% ïðîòèâ 76,5% ñëóæàùèõ â âîçðàñòå îò 25
äî 54 ëåò. Äàííûé ôàêò ñâèäåòåëüñòâóåò î íàëè÷èè íåáåçûçâåñòíîé ïðîáëåìû çàíÿòîñòè
ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ, òðåáóþùåé ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ è ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ ñî ñòîðîíû
ãîñóäàðñòâà, âêëþ÷àÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïîäãîòîâêè êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ.
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