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За 9 месяцев 2023 года объёмы операций через сервисы платежных организаций 

составили 6 трлн тенге 
 

По состоянию на 1 ноября 2023 года на территории Казахстана зарегистрировано 
124 платежных организации (рост на 24% по сравнению с предыдущим годом). 

Объемы операций платежных организаций показывают динамику интенсивного 
роста. За 9 месяцев 2023 года обороты посредством сервисов платежных организаций 
составили 6 трлн тенге или на 50,6% больше по сравнению с аналогичным периодом 2022 
года.  

 
 
Наблюдается концентрация оборотов по платежным услугам у отдельных 

платежных организаций. Так, из функционирующих на платежном рынке платежных 
организаций значимая доля (более 80% оборота) приходится на 15 платежных 
организаций.   

В разрезе оказываемых видов услуг наблюдается рост количества и объемов 
операций, связанных с оплатой финансовых услуг, транспортных и пассажирских 
перевозок, цифровых товаров, а также оплата за услуги связи и кабельного телевидения. 

В рамках осуществления контрольно-надзорных функций Национальным Банком в 
2023 году:    

- из реестра платежных организаций исключено 10 платежных организаций по 
основаниям, предусмотренным действующим законодательством Республики Казахстан 
(представление недостоверных сведений, систематическое нарушение требований 
законодательства, неосуществление деятельности по оказанию платежных услуг и т.д.); 

- проведены 4 выездные проверки, а также 25 документальных проверок в 
отношении платежных организаций;  

- принято 135 ограниченных мер воздействия в отношении платежных организаций 
(несвоевременное представление отчетных форм, представление некорректных отчетных 

сведений, неосуществление ежегодной оценки степени подверженности услуг (продуктов) 

рискам и т.д.). Информация по принятым мерам доступна на Интернет-ресурсе Национального 

Банка;  

- 8 платежным организациям вынесены штрафы на общую сумму 22 483 тыс. тенге 

за нарушение требований законодательства в части представления отчетности, а также 
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Динамика оборотов платежных организаций 
за последние 6 лет и 9 месяцев 2023 года

https://nationalbank.kz/ru/sanction/sankcii-i-mery-vozdeystviya?search=&type=496&vid=0&npa=0&from=&to


законодательства Республики Казахстан о противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма.  

Территориальная концентрация платежных организаций выглядит следующим 

образом: 88,7% (110 единиц) от количества платежных организаций приходится на Алматы, 

далее - Астана - 8,1% (10 единиц), Караганда – 2,4% (3 единицы), также Рудный – 0,8% (1). 

Вместе с тем, с развитием инновационных технологий и дистанционных сервисов, 

потребности клиентов из регионов удовлетворяются онлайн. Кроме того, платежные 

организации используют разветвленную сеть платежных агентов и субагентов.  

 

Более подробную информацию представители СМИ могут получить по телефону: 
8 (7172) 77–52–10 

e-mail: press@nationalbank.kz  
www.nationalbank.kz  
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