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Обращение Председателя Национального Банка 

 

Уважаемые дамы и господа! 

Национальный Банк представляет свой ежегодный отчет. В отчете 

представлены результаты нашей работы в 2017 году. 

Основными направлениями работы Национального Банка в прошлом 

году были обеспечение стабильности цен и оздоровление банковского 

сектора. 

По итогам прошедшего года можно говорить о переходе от 

стабилизации и восстановления к росту. Так, Национальный Банк достиг 

цели по инфляции: 7,1%, что в середине целевого коридора 6-8%, который 

был установлен на 2017 год. В течение года уровень инфляции варьировался 

также в пределах установленного коридора. 

На ближайшие годы Национальный Банк ставит себе целью 

постепенное снижение коридора инфляции, который на 2018 год установлен 

в размере 5-7%. Мы ожидаем плавное вхождение инфляции в новый коридор 

и ее сохранение внутри него на протяжении 2018 года при условии 

отсутствия шоков, как во внутренней экономике, так и на мировых рынках. 

Ситуация на валютном рынке оставалась стабильной. 

Фундаментальные факторы, определяющие курс национальной валюты в 

среднесрочной перспективе, складывались благоприятно, и за 2017 год тенге 

по отношению к доллару США укрепился в номинальном выражении на 

0,3%.  

Дефицит счета текущих операций в 2017 году сократился почти на 40% 

по сравнению с 2016 годом и составил 5,4 млрд долл. США. При 

благоприятном развитии событий на внешних рынках и сохранении 

макроэкономической стабильности, положительная тенденция продолжится 

и в 2018 году. 

Оздоровление финансовой системы также является важным фактором 

роста национальной экономики и благосостояния граждан Казахстана. 

В 2017 году в рамках повышения устойчивости банковской системы 

Национальный Банк приступил к реализации Программы повышения 

финансовой устойчивости банковского сектора. Участие банков в программе 

оздоровления основано на принципах солидарного участия акционеров в 

докапитализации и возвратности государственной помощи. После успешной 

реализации антикризисных мер, мы переходим к усилению надзора со 

стороны Национального Банка. Целью рискориентированного надзора 

является стимулирование высокоосмотрительной политики банков. 

Соответствующие поправки в законодательство Национальным Банком уже 

разработаны. 

В рамках повышения привлекательности рынка ценных бумаг принят 

План совместных действий Правительства и Национального Банка по 

развитию фондового рынка на 2018-2021 годы, в котором определены 

первоочередные мероприятия в части либерализации регулирования 

фондового рынка, уменьшения участия государства в экономике, 
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формирования рыночного конкурентного ценообразования и создания 

института управляющих пенсионными активами. Часть мер Национальным 

Банком уже реализована. Так, упрощение процедур выхода эмитентов на 

фондовый рынок и доступа к торгам для розничных инвесторов, 

существенная либерализация деятельности брокеров и расширение 

инвестиционных возможностей банковских холдингов привели к оживлению 

торгов с ценными бумагами на Казахстанской фондовой бирже. 

Для развития страхового рынка разработан законопроект, который 

направлен на решение четырех ключевых задач: обеспечение финансовой 

устойчивости страхового рынка, рост региональной доступности страховых 

услуг, повышение качества и снижение стоимости страховых продуктов, а 

также усиление защиты прав потребителей страховых услуг. Законопроектом 

предусматривается внедрение страховых полисов в электронной форме и 

предоставление страховых услуг через интернет, переход от страхования 

ответственности туристских фирм к непосредственному страхованию 

туристов, введение вмененного страхования, расширение сферы 

деятельности страхового омбудсмана, развитие системы гарантирования 

страховых выплат и единой базы данных договоров страхования, повышение 

эффективности перестрахования. 

Одним из показателей восстановления экономической активности 

являются показатели платежных систем. За 2017 год через платежные 

системы Национального Банка проведено 36,6 млн транзакций. Сумма 

платежей достигла 850,6 трлн тенге, что на 44% больше показателя 

2016 года. Продолжается динамичный рост безналичных платежей, 

осуществляемых посредством интернет- и мобильного банкинга, 

увеличиваются объемы операций с электронными деньгами. 

Внедрение новых технологий в финансовой сфере заставляет нас 

обратить особое внимание на вопросы кибербезопасности. В 2017 году в 

Национальном Банке было создано Управление информационных угроз и 

киберзащиты, в функции которого, в том числе, входит выработка единой 

политики обеспечения информационной и кибербезопасности финансового 

сектора, а также содействие банкам в выявлении и отражении кибератак.  

В 2017 году нами проводилась работа по дальнейшему 

совершенствованию нормативных правовых актов по вопросам 

бухгалтерского учета и финансовой отчетности, итогом этой работы стала 

разработка Правил создания провизий (резервов) в соответствии с МСФО. 

Кроме того, были разработаны и приняты законопроекты, регулирующие 

коллекторскую деятельность. 

В 2018 году Национальный Банк продолжит планомерную работу, 

направленную на укрепление и рост всех секторов финансового рынка, 

расширение спектра предоставляемых потребителям финансовых услуг. 

Одним из приоритетных направлений нашей работы станет реализация 

инициативы Президента Республики Казахстан «7–20–25. Новые 

возможности приобретения жилья для каждой семьи», направленной на 

обеспечение доступной жилищной ипотекой широкого круга работающих 
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граждан. В рамках этой работы Национальным Банком будут предложены 

необходимые законодательные и другие нормативные изменения, после чего 

мы приступим к созданию специальной дочерней организации 

Национального Банка для выкупа предоставленных банками ипотечных 

кредитов. 

Также перед нами стоит задача по решению проблемы валютных 

ипотечных займов населения. 

Национальный Банк подтверждает приверженность открытой 

информационной политике. Нам важно, чтобы оценку результатов нашей 

работы могли дать граждане страны. Поэтому поддерживая принцип 

открытости, представляем информацию по всем направлениям деятельности 

Национального Банка в данном отчете.  
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Краткий обзор итогов года 

 

1. В 2017 году рост ВВП, по оперативным данным Комитета по 

статистике Министерства национальной экономики, составил 4,0%. 

Основной вклад в рост ВВП внесли промышленность, строительство и 

сельское хозяйство, что свидетельствует о восстановлении экономической 

активности. 

2. По итогам 2017 года инфляция сложилась на уровне 7,1% (декабрь к 

декабрю предыдущего года). В рамках проведения денежно-кредитной 

политики в режиме инфляционного таргетирования Национальный Банк в 

течение всего года обеспечивал соответствие цели по инфляции, 

установленной на 2017 год в коридоре 6-8%. 

3. Национальный Банк продолжает следовать режиму свободно 

плавающего обменного курса. Курс тенге в 2017 году формировался под 

воздействием фундаментальных факторов, их изменчивость определяла 

колебания курса тенге в диапазоне 310,40-345,00 тенге за доллар США. За 

2017 год биржевой курс тенге укрепился на 0,3% и составил 332,33 тенге за 

доллар США. 

4. За 2017 год активы банковского сектора составили 24,2 трлн тенге. 

Совокупный объем активов страховых организаций достиг 926,7 млрд тенге. 

Размер пенсионных накоплений увеличился до 7,8 трлн тенге. 

5. В 2017 году объем депозитов резидентов в депозитных организациях 

составил 17,5 трлн тенге. Увеличение депозитов в национальной валюте и 

сокращение вкладов в иностранной валюте привело к снижению уровня 

долларизации депозитов с 54,5% до 47,7%. 

6. Объем кредитования банками экономики в 2017 году остался на 

прежнем уровне в 12,7 трлн тенге. Кредиты в национальной валюте 

увеличились до 9,4 трлн тенге, тогда как кредиты в иностранной валюте 

снизились до 3,3 трлн тенге. Уровень долларизации кредитов понизился с 

32,5% до 26,3%. 

7. Через межбанковскую систему переводов денег и систему 

межбанковского клиринга в 2017 году было проведено 36,6 млн транзакций 

на сумму 850,6 трлн тенге. По сравнению с 2016 годом количество платежей 

в платежных системах увеличилось на 3,5%, сумма платежей выросла  

на 44,0%. 

Общее количество эмитированных платежных карточек на 1 января 

2018 года составило 19,4 млн единиц. Среднее количество используемых 

платежных карточек в 2017 году составило 8,7 млн единиц. 

8. Валовые золотовалютные резервы Национального Банка по итогам 

2017 года составили 30,7 млрд долл. США, увеличившись за год на 1,0 млрд 

долл. США. 

9. Рыночная стоимость портфеля Национального фонда Республики 

Казахстан по итогам 2017 года составила 61,8 млрд долл. США. Доходность 

портфеля Национального фонда составила 7,59%. 
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Глава 1. Экономическое развитие 

 

1.1. Развитие мировой экономики 

 

В 2017 году благоприятная ситуация в развитых странах (США и 

страны Европейского союза), а также в ключевых развивающихся странах 

(Индия и Китай) оказали положительный эффект на ускорение темпов роста 

цен на товарных рынках. На конец 2017 года средняя цена на нефть марки 

Brent достигла своего трехлетнего максимума и составила 64,4 долл. США
1
, в 

сравнении с декабрем 2016 года цены на алюминий, медь, цинк и свинец 

увеличились более чем на 22%
2
, а на пшеницу – на 7%

3
. 

Благоприятное развитие ситуации на товарных рынках положительно 

отразилось на торговых условиях стран-экспортеров сырьевых товаров, в 

частности – России. Российская экономика функционирует под воздействием 

санкционного режима на протяжении нескольких лет и в целом 

адаптировалась к существующим реалиям. В условиях улучшения 

внешнеэкономического фона, а также роста внутреннего потребления 

российский ВВП за 2017 год в реальном выражении увеличился на 1,5% по 

сравнению с сокращением на 0,2% в 2016 году
4
. В 2017 году динамика 

обменного курса российского рубля к доллару США носила волатильный 

характер, что в значительной степени определялось динамикой мировых цен 

на нефть. В результате восстановления цен на нефть и роста экспортной 

выручки российский рубль по итогам года укрепился на 5,3%
5
, обменный 

курс составил 57,6 российских рублей за доллар США. Годовая инфляция в 

России снизилась с 5,4% в 2016 году до 2,5% по итогам 2017 года. 

В 2017 году экономика Китайской Народной Республики развивалась в 

условиях государственного стимулирования, улучшения ситуации во 

внешней торговле страны, стабильного внутреннего потребительского спроса 

и развития высокотехнологичных отраслей. По итогам 2017 года рост ВВП в 

реальном выражении составил 6,9%
6
.  

Одним из позитивных внешнеэкономических факторов является 

существенный экономический рост в Европейском союзе: в 2017 году темп 

роста составил 2,5%, тогда как в 2016 году – 1,9%
7
. Экономический рост 

обусловлен стабильным потребительским и инвестиционным спросом, 

низкой безработицей, а также ускорением мировой торговли. В этих 

обстоятельствах наряду с ослаблением доллара США на глобальном уровне 

номинальный обменный курс евро к доллару США в 2017 году укрепился  

на 14%
7
. 

                                           
1
 По данным U.S. Energy Information Administration. 

2
 По данным Bloomberg. 

3
 По данным Продовольственной и сельскохозяйственной организации Объединенных наций (ФАО). 

4
 По данным Федеральной службы государственной статистики Российской Федерации (Росстат). 

5
 По данным Центрального банка Российской Федерации. 

6
 По данным Национального бюро статистики Китая. 

7
 По данным Евростат. 
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Федеральная резервная система США в течение 2017 года трижды 

повышала базовую процентную ставку: с 0,5-0,75% до 1,25-1,5% годовых. 

Решение об ужесточении денежно-кредитной политики было продиктовано 

стремлением США к стабилизации рынка труда и ускорению инфляции до 

установленного коридора, а также протекционистской и стимулирующей 

фискальной политикой. Стоит отметить, что произошедшие в экономике 

США события имели косвенное влияние на экономику Казахстана, которое в 

основном реализовалось через валютный канал, а именно укрепление 

доллара США к основным мировым валютам. 

 

1.2. Реальный сектор экономики 

 

В 2017 году наблюдалось существенное ускорение роста экономики 

Казахстана по сравнению с 2016 годом. По оперативным данным, за 2017 год 

ВВП Казахстана достиг в текущих ценах 51,6 трлн тенге, увеличившись в 

реальном выражении на 4,0% (рисунок 1.2.1). 

 

Рисунок 1.2.1 

Вклад отраслей экономики в рост реального ВВП, 

в % к соответствующему периоду прошлого года 

 
 

Значительный вклад в рост ВВП внесла промышленность, рост 

объемов производства которой в 2017 году составил 7,1%. Расширение 

добычи сырой нефти на месторождениях Кашаган и Тенгиз, а также руд 

черных и цветных металлов привело к увеличению объемов производства 

горнодобывающей промышленности на 9,3%. Рост в обрабатывающей 

промышленности на 5,1% был обеспечен увеличением производства в 

металлургии (5,9%), машиностроении (5,6%), нефтепереработке (5,0%), 

производстве продуктов питания (4,1%). 
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Реализация правительственных программ отраслевой поддержки 

выступила существенным фактором роста в строительстве (рост за 2017 год 

на 1,9%) и сельском хозяйстве (2,9%). Для сельского хозяйства 

положительной тенденцией является постепенный процесс диверсификации 

продукции. Так, на фоне общего увеличения посевных площадей (на 1,7%) 

наблюдалось их снижение для пшеницы в пользу бобовых и масленичных 

культур.  

Увеличение объемов торговли составило 3,2% вследствие роста 

розничного (на 6,3%) и оптового (на 1,5%) товарооборота. Оживление 

розничной торговли было обеспечено умеренным восстановлением расходов 

населения на фоне роста потребительского кредитования, несмотря на 

продолжающееся снижение реальных денежных доходов населения на 

протяжении 2017 года. 

В условиях роста добычи минеральных ресурсов, а также 

положительной динамики в торговле рост оказания услуг транспорта и 

складирования составил 4,8%. Основным источником увеличения объемов в 

отрасли информации и связи (3,3%) выступил рост оказания услуг сети 

интернет. 

За 2017 год объем инвестиций в основной капитал увеличился на 5,5% 

(в 2016 году  на 5,1%) (рисунок 1.2.2). Увеличение объемов поступлений 

инвестиций было зафиксировано в сельском хозяйстве (на 29,3%), торговле 

(21,8%), услугах по проживанию и питанию (57,3%), операциях с 

недвижимым имуществом (18,5%) и промышленности (3,8%). В структуре 

инвестиций в основной капитал наибольшие доли занимают 

горнодобывающая промышленность (34,0%), транспорт и складирование 

(14,1%), операции с недвижимым имуществом (13,0%). 

 

Рисунок 1.2.2 

Вклад отраслей экономики в рост инвестиций в основной капитал, 

в % к соответствующему периоду прошлого года 
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Основным источником финансирования инвестиций в основной 

капитал по-прежнему выступают собственные средства предприятий, доля 

которых в общем объеме инвестиций составила 68,7%. 

 

1.3. Инфляция и инфляционные процессы 

 

По итогам 2017 года инфляция в Казахстане составила 7,1% (декабрь к 

декабрю предыдущего года) по сравнению с 8,5% в предыдущем году. На 

протяжении всего года уровень инфляции находился в рамках 

установленного целевого коридора 6-8% (рисунок 1.3.1). Среднегодовая 

инфляция за 2017 год составила 7,4%, практически вдвое снизившись по 

сравнению с показателем 2016 года. 

 

Рисунок 1.3.1 

Динамика фактической и ожидаемой инфляции 

 
 

Замедление инфляции было обусловлено ослаблением внешнего 

инфляционного фона, стабильной ситуацией на мировых сырьевых и 

продовольственных рынках, внутренней конъюнктурой 

сельскохозяйственных рынков. Кроме того, ограниченное расширение 

совокупного спроса из-за отрицательной динамики реальных доходов 

населения стало сдерживающим фактором инфляционных процессов. 

Динамика инфляции в отдельные периоды года в значительной степени 

находилась под воздействием временных факторов (шоки предложения на 

внутреннем продовольственном рынке, рынке энергоресурсов). Показатель 

базовой инфляции без учета волатильных компонентов (плодоовощная 

продукция, энергоносители и регулируемые тарифы) снижался более плавно 

– с 8,9% в декабре 2016 года до 6,2% на конец 2017 года (рисунок 1.3.2). 
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Рисунок 1.3.2 

Динамика базовой инфляции и компонентов инфляции

 
 

Инфляционные ожидания населения в 2017 году оставались 

волатильными и подверженными влиянию ситуации на рынках отдельных 

товаров и услуг, создавая повышенные риски для достижения целей по 

инфляции. Тем не менее, к концу года наметилась тенденция к их снижению, 

и количественная оценка инфляционных ожиданий населения в декабре 

2017 года составила 7,1%. 

В структуре инфляции наибольший вклад (2,7 процентных пункта) 

внесло повышение цен на непродовольственные товары на 8,9%. Цены на 

продовольственные товары повысились на 6,5% (вклад – 2,5 процентных 

пункта). Платные услуги, вклад которых в инфляцию составил 

1,9 процентных пункта, за год продемонстрировали умеренный рост на 5,9% 

(рисунок 1.3.3).  

 

Рисунок 1.3.3 

Вклад основных групп в индекс потребительских цен 

(к соответствующему месяцу предыдущего года) 
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В 2017 году наблюдалось замедление роста цен в реальном секторе 

экономики. Цены производителей на промышленную продукцию, 

отпускаемую на внутренний рынок, повысились на 9,5% (в 2016 году – на 

20,6%). Продукция сельского хозяйства стала дороже на 2,6% (7,5%). В 

оптовой торговле наблюдалось повышение цен на 6,3% (11,8%). В структуре 

внешней торговли темпы роста цен на импортные товары в тенговом 

эквиваленте сократились более чем в два раза – 6,8% по сравнению с 16,4% в 

2016 году, в том числе на продукцию из стран ЕАЭС  на 14,7% (27,8%). 

Стоимость импортируемой продукции в наибольшей степени снизилась в 

категории продовольственных товаров. 

 

1.4. Государственная фискальная политика 

 

Принятые в 2017 году со стороны Правительства дополнительные 

меры по поддержке экономики и банковского сектора страны привели к 

необходимости привлечения дополнительного объема трансфертов из 

Национального фонда для их финансирования. В этой связи, по сравнению с 

предыдущим годом доля гарантированного и целевого трансфертов из 

Национального фонда в структуре доходов государственного бюджета 

выросла (рисунок 1.4.1).  

 

Рисунок 1.4.1 

Структура доходов государственного бюджета, % 
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35 до 50 долл. США за тонну), и акцизы – 24,7% (из-за повышения ставки 

акцизов на табачные изделия на 24% и алкогольную продукцию на 45%). 

Поступления за использование природных и других ресурсов выросли на 

15,3% (в результате улучшения ценовой конъюнктуры мирового рынка), 

поступления по налогу на добавленную стоимость – на 11,3% (за счет 

увеличения объема импорта товаров с территории государств – членов 

ЕАЭС). Объем поступлений по корпоративному подоходному налогу 

повысился на 7,1%, по индивидуальному подоходному налогу – на 8,4%, 

социальному налогу – на 8,7%. 

Поступления гарантированного трансфера из Национального фонда в 

бюджет увеличились на 36,5% до 2,9 трлн тенге, целевого трансферта – в 

2,1 раза до 1,5 трлн тенге. Потребность в привлечении трансфертов была 

обусловлена необходимостью капитализации АО «Фонд проблемных 

кредитов» в размере 2 трлн тенге для поддержки банковского сектора 

страны, а также реализацией индустриально-инновационных и 

инфраструктурных проектов. 

Как следствие, затраты государственного бюджета за 2017 год по 

сравнению с 2016 годом выросли на 32,3%. Значительный рост наблюдался 

по статьям, которые традиционно являются главными бенефициарами 

государственных расходов. Затраты на образование выросли на 10,4%, на 

здравоохранение – на 8,5%, на социальную помощь и обеспечение – на 16,4% 

(рисунок 1.4.2). При этом существенно снизились затраты на 

промышленность, архитектурную, градостроительную и строительную 

деятельности (на 35,7%). 

 

Рисунок 1.4.2 

Структура затрат государственного бюджета, % 
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нефтяного сектора по сравнению с 2016 годом увеличились на 77,1% в 

результате роста выручки и доходов нефтедобывающих предприятий на фоне 

повышения мировых цен на нефть.  

Дефицит государственного бюджета по итогам 2017 года составил 

1,5 трлн тенге, или 2,8% ВВП (рисунок 1.4.3). Ненефтяной дефицит сложился 

на уровне 11,4% ВВП. 

 

Рисунок 1.4.3 

Исполнение государственного бюджета 

 
 

По итогам 2017 года внешний государственный долг составил 

13,7 млрд долл. США, снизившись на 0,8% в сравнении с уровнем 2016 года 

(рисунок 1.4.4). В общей сумме внешнего долга Правительства основную 

долю составили еврооблигации, а также внешние займы Международного 

банка реконструкции и развития и Азиатского банка развития. Наблюдался 

рост внутреннего долга Правительства на 32,1%, который по итогам 

2017 года составил 5,6 трлн тенге, или 10,9% ВВП. 

 

Рисунок 1.4.4 
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1.5. Платежный баланс и внешний долг 

 

Динамика мировых цен на нефть, использование средств 

Национального фонда для оздоровления банковской системы, погашение 

резидентами долговых обязательств были определяющими факторами, 

повлиявшими на состояние платежного баланса в 2017 году.  

В 2017 году мировые цены на нефть оставались достаточно 

стабильными, средняя стоимость нефти выросла относительно предыдущего 

года, вследствие чего наблюдалось умеренное сокращение дефицита 

текущего счета. При возобновлении темпов реального роста ВВП дефицит 

счета текущих операций составил 3,4% ВВП, в 2016 году –6,5%. 

По итогам 2017 года дефицит счета текущих операций составил 

5,4 млрд долл. США, снизившись относительно показателя 2016 года почти 

на 40% (приложение 1 к разделу 1.5, таблица 1.5.1). 

Улучшение состояния текущего счета обусловлено двукратным ростом 

положительного сальдо торгового баланса, которое составило 17,4 млрд 

долл. США (в 2016 году – 9,2 млрд долл. США). При этом в 4-м квартале 

2017 года положительное сальдо торгового баланса впервые за последние три 

года превысило 5 млрд долл. США (с 2015 года квартальный показатель 

сальдо торгового баланса варьировался от 1,8 до 4,3 млрд долл. США). 

Мировые цены на нефть сорта Brent в среднем за 2017 год составили 

54,4 долл. США за баррель, что на 23,5% выше показателя 2016 года 

(44,0 долл. США за баррель). В результате экспорт товаров за год увеличился 

на 32,3%, или на 12,0 млрд долл. США, и составил 49,3 млрд долл. США. 

Стоимость экспорта нефти и газового конденсата (55,0% от общего экспорта) 

выросла на 37,8%, как за счет роста контрактных цен, так и за счет 

увеличения количественных поставок, в том числе связанных с запуском 

производства на месторождении «Кашаган». Экспорт черных и цветных 

металлов вырос на 52,2% и 27,3% соответственно. 

Темпы прироста экспорта товаров более чем в два раза опережали 

темпы прироста импорта, который за 2017 год вырос на 13,5% и составил 

31,8 млрд долл. США. По итогам 2017 года рост импорта произошел по всем 

группам основной товарной номенклатуры. Наибольшее увеличение 

произошло по ввозу потребительских непродовольственных товаров – на 

22,5%. Ввоз товаров промежуточного промышленного потребления вырос на 

15,4%, а инвестиционных товаров – на 13,9%. По основным торговым 

партнерам – России и Китаю – увеличение импорта товаров составило 23,5% 

и 27,9% соответственно. 

Поступления от товарного экспорта способствовали росту доходов 

иностранных прямых инвесторов на 41,9% до 16,3 млрд долл. США. Более 

трети доходов нерезидентов от прямых инвестиций было направлено на 

финансирование дочерних казахстанских предприятий. Выплаты 

вознаграждения кредиторам, не связанным отношениями прямого 

инвестирования, увеличились на 8,4% и составили 2,6 млрд долл. США. В 
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целом, отрицательное сальдо первичных доходов составило 17,9 млрд долл. 

США (в 2016 году – 12,9 млрд долл. США). 

Дефицит баланса международных услуг составил 4,4 млрд долл. США, 

что на 7,2% ниже показателя 2016 года. Снижение произошло за счет 

сокращения импорта услуг на 1,9% при увеличении их экспорта на 2,1%. 

Финансовый счет (за исключением операций с резервными активами 

Национального Банка) за 2017 год сложился с отрицательным сальдо в 

5,7 млрд долл. США (за 2016 год  8,4 млрд долл. США). Более высокие 

темпы роста обязательств по сравнению с ростом активов обеспечили по 

финансовым операциям чистый приток капитала или «чистое заимствование 

из остальных стран». Однако в 4-м квартале 2017 года по операциям 

финансового счета зафиксирован чистый отток (положительное сальдо) в 

размере 0,7 млрд долл. США. 

По прямым иностранным инвестициям чистый приток капитала 

(отрицательное сальдо) составил 3,8 млрд долл. США (в 2016 году – 

13,3 млрд долл. США). Прирост активов резидентов по операциям прямого 

инвестирования составил 695,9 млн долл. США. В течение первых трех 

кварталов произошло увеличение активов на 2,1 млрд долл. США в 

совокупности в результате увеличения казахстанскими предприятиями 

капитала своих зарубежных дочерних организаций и кредитования 

резидентами своих иностранных материнских компаний. Однако в 4-м 

квартале 2017 года активы снизились на 1,4 млрд долл. США вследствие 

погашения иностранными аффилированными компаниями своих долговых 

обязательств перед казахстанскими предприятиями, а также продажи 

резидентом доли участия в иностранной компании. 

Чистый прирост обязательств по прямым иностранным инвестициям в 

2017 году в размере 4,5 млрд долл. США был обеспечен в основном 

вложениями иностранными инвесторами в капитал дочерних организаций и 

реинвестированием доходов прямыми инвесторами. Вместе с тем, во втором 

полугодии зарегистрировано погашение казахстанскими предприятиями 

межфирменной задолженности. 

Валовой приток иностранных прямых инвестиций в 2017 году составил 

20,8 млрд долл. США (в 2016 году – 20,9 млрд долл. США). Вложения 

иностранных прямых инвестиций в нефтегазовую отрасль, включающую 

добычу сырой нефти и природного газа и деятельность по проведению 

геологической разведки и изысканий, составили 9,7 млрд долл. США, в 

металлургическую промышленность – 4,5 млрд долл. США, в оптовую и 

розничную торговлю, ремонт автотранспорта – 3,1 млрд долл. США. 

По портфельным инвестициям был зарегистрирован чистый приток 

капитала (отрицательное сальдо) в 5,4 млрд долл. США (в 2016 году – 

чистый отток в 0,7 млрд долл. США), в основном, за счет продажи 

иностранных ценных бумаг Национального фонда, а также выпусков 

казахстанскими предприятиями и банками еврооблигаций на общую сумму 

4,6 млрд долл. США. В 4-м квартале 2017 года зарегистрирован рост 

иностранных активов резидентов (в том числе Национального фонда и 
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АО «ЕНПФ»), размещенных в иностранных ценных бумагах, на 2,3 млрд 

долл. США. 

По средне- и долгосрочным долговым инструментам, отражаемым в 

статье «Другие инвестиции» в 2017 году чистый приток капитала в 0,5 млрд 

долл. США (в 2016 году – 4,2 млрд долл. США) обусловлен сокращением 

активов резидентов за счет погашения нерезидентами своих обязательств по 

кредитам и займам перед резидентами. 

По краткосрочным долговым инструментам чистый отток капитала 

составил 3,9 млрд долл. США (в 2016 году – 8,4 млрд долл. США). Отток 

был обусловлен ростом активов небанковских предприятий на зарубежных 

счетах, а также увеличением наличной иностранной валюты на руках у 

населения. 

Резервные активы (без учета активов Национального фонда) по 

операциям платежного баланса сократились за 2017 год на 1,6 млрд долл. 

США и по состоянию на 1 января 2018 года составили 30,7 млрд долл. США, 

что покрывает потребности финансирования 8,6 месяцев казахстанского 

импорта товаров и услуг. 

Внешний долг Республики Казахстан на 1 января 2018 года составил 

167,5 млрд долл. США, из которых 7,8%, или 13,0 млрд долл. США  это 

внешний долг государственного сектора, 3,9%, или 6,5 млрд долл. США  

внешний долг сектора «Банки», 26,0%, или 43,5 млрд долл. США  

задолженность «Других секторов», не связанная с прямыми инвестициями, а 

оставшиеся 62,4%, или 104,5 млрд долл. США составляет межфирменная 

задолженность данного сектора (приложение 2 к разделу 1.5, таблица 1.5.2). 

Объем внешнего долга страны за 2017 год увеличился на 3,9 млрд долл. 

США (увеличение за 2016 год – 10,2 млрд долл. США), в основном, за счет 

роста на 4,7 млрд долл. США внешних обязательств «Других секторов», 

который был обусловлен размещением еврооблигаций нефтегазовых 

компаний, а также привлечением внешних займов добывающими и 

строительными компаниями. 

Внешний долг Правительства за 2017 год практически не изменился, 

так как погашение государственных внешних займов было нивелировано 

ростом рыночной стоимости суверенных еврооблигаций. Внешний долг 

«Банков» (банки и АО «Банк развития Казахстана») сократился на 0,7 млрд 

долл. США за счет планового погашения еврооблигаций и внешних займов. 

Внешние обязательства Национального Банка увеличились на 170,0 млн 

долл. США за счет спроса со стороны нерезидентов на краткосрочные ноты. 

Сокращение темпов роста внешнего долга, рост ВВП и экспорта 

товаров и услуг способствовали улучшению относительных параметров 

внешнего долга: отношение внешнего долга к ВВП по итогам 2017 года 

составило 105,9% (по итогам 2016 года  119,2%), а отношение внешнего 

долга к экспорту товаров и услуг  300,5% (по итогам 2016 года  375,6%) 

(приложение 3 к разделу 1.5, таблица 1.5.3). 
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Чистый внешний долг Казахстана за 2017 год увеличился на 7,7 млрд 

долл. США до 45,7 млрд долл. США и составил 28,9% ВВП. 

Государственный сектор и сектор «Банки» по отношению к остальному 

миру выступают с позиции чистого кредитора (55,6 и 0,6 млрд долл. США, 

соответственно), а «Другие сектора»  с позиции чистого должника 

(101,9 млрд долл. США). 
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Глава 2. Денежно-кредитная политика и обеспечение финансовой 

стабильности 

 

2.1. Денежно-кредитная политика 

 

Основной целью Национального Банка является обеспечение 

стабильности цен в Республике Казахстан. В этой связи основные усилия 

Национального Банка были направлены на достижение целевых показателей 

по инфляции, которые на 2017 год были определены в границах целевого 

коридора 6-8%. 

Денежно-кредитная политика Национального Банка проводится в 

режиме инфляционного таргетирования. Основным инструментом остается 

базовая ставка. Решения по базовой ставке в 2017 году определялись 

динамикой инфляции, ее соответствием прогнозируемым параметрам, а 

также оценками на среднесрочный период. Колебания в уровне инфляции, 

вызванные шоками на стороне предложения (на внутреннем 

продовольственном рынке и рынке энергоресурсов), не приводили к 

решению по изменению базовой ставке, так как они носили 

кратковременный характер. В отдельные периоды, особенно во второй 

половине года, в результате краткосрочного повышения инфляции 

Национальный Банк, исходя из консервативного подхода, откладывал 

решения о продолжении политики снижения базовой ставки. 

В 2017 году денежно-кредитная политика Национального Банка, 

учитывая текущую и прогнозируемую тенденцию замедления инфляционных 

процессов, была направлена на постепенное снижение базовой ставки. В 

результате за год ее уровень снизился с 12,00% до 10,25%: с 21 февраля – с 

12% до 11%, с 6 июня – до 10,5%, с 22 августа – до 10,25%. При этом 

процентный коридор в течение всего года не изменялся и составлял +/-1% от 

уровня базовой ставки (рисунок 2.1.1). 

 

Рисунок 2.1.1 

Траектория базовой ставки и уровень годовой инфляции 
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На протяжении 2017 года изменился характер проводимой денежно-

кредитной политики Национального Банка. Умеренно-жесткая денежно-

кредитная политика в первой половине года в последующем сменилась на 

нейтральную. Реальная базовая ставка (то есть номинальное значение 

базовой ставки, скорректированное на прогнозируемый уровень инфляции на 

годовом горизонте) поддерживалась на уровне, сопоставимом с 

долгосрочными потенциальными темпами экономического роста. 

Такой характер политики обеспечил удержание годовой инфляции в 

пределах целевого диапазона. Более жесткий характер мог привести к 

снижению темпов экономического роста, углублению стагнации кредитного 

рынка и более резкому и нежелательному снижению уровня инфляции в 

условиях слабого потребительского спроса. 

Под воздействием продолжавшегося перетока средств из 

инструментов, номинированных в иностранной валюте, в тенговые, а также 

стимулирующей фискальной политики при ограниченном росте 

кредитования, денежный рынок функционировал в условиях структурного 

профицита ликвидности. Для ограничения возможной реализации 

инфляционных рисков Национальным Банком проводились операции по 

изъятию избыточной ликвидности. Основной объем избыточной 

ликвидности абсорбировался посредством аукционов краткосрочных нот со 

сроками обращения от 7 дней до года. Кроме того, применялись инструменты 

денежно-кредитной политики постоянного доступа – 1-дневные и 7-дневные 

депозиты Национального Банка и операции прямое РЕПО со сроком 1 день 

на Казахстанской фондовой бирже. 

Операционные меры денежно-кредитной политики обеспечивали 

стабильность ставок денежного рынка, а также удержание таргетируемой 

ставки TONIA внутри процентного коридора базовой ставки. При этом под 

влиянием значительного профицита краткосрочной ликвидности банков 

целевая ставка находилась вблизи нижней границы заданного коридора.  

Для предоставления ориентира по стоимости денег на более 

долгосрочные периоды Национальным Банком совместно с Министерством 

финансов была проведена работа по формированию безрисковой кривой 

доходности, которая является индикатором рыночных ожиданий по 

процентным ставкам. Для формирования ориентиров по доходности 

финансовых инструментов на длительные сроки (более 10 лет) в августе 

2017 года из собственного портфеля Национального Банка была 

осуществлена продажа долгосрочных государственных ценных бумаг со 

сроками обращения 12, 15 и 17 лет. Министерством финансов выпускались 

государственные ценные бумаги со сроками обращения от 2 до 15 лет. В 

результате безрисковая кривая доходности, имевшая в 2016 году 

инверсионную форму, в 2017 году стремилась к нормализации. 

Для повышения эффективности в управлении рыночными ожиданиями, 

как в отношении экономических показателей, так и направленности денежно-

кредитной политики, Национальный Банк продолжил процесс 

совершенствования коммуникационной политики. Национальным Банком 
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была продолжена публикация информационных и аналитических материалов 

по вопросам денежно-кредитной политики, регуляторной и надзорной 

политики, раскрытие ключевых направлений своей деятельности в рамках 

регулярных пресс-конференций, интервью руководства Национального Банка 

в СМИ, а также встреч с экспертным сообществом. 

 

2.2. Политика обменного курса и валютный рынок 

 

В 2017 году Национальный Банк продолжал следовать режиму 

свободно плавающего обменного курса. На ситуацию на валютном рынке 

оказывали влияние объективные внутренние и внешние факторы. 

Каждодневные изменения курса тенге позволяли мгновенно абсорбировать 

влияние внешних шоков, ограничивая их воздействие на внутреннюю 

экономику.  

В течение 2017 года наблюдалось снижение волатильности обменного 

курса тенге. Колебания курса тенге происходили в диапазоне  

310,40-345,00 тенге за доллар США.  

В январе-мае 2017 года на фоне благоприятной ситуации на внешних 

рынках, после вступления в силу соглашения Организации стран-

экспортеров нефти и не входящих в картель стран о сокращении объемов 

добычи нефти, наблюдался постепенный рост цены на нефть. В начале 

2017 года цена на нефть впервые с июля 2015 года достигла отметки выше 

57 долл. США за баррель и далее на протяжении пяти месяцев колебалась в 

среднем на уровне 53-54 долл. США за баррель. Вслед за растущими 

нефтяными котировками наблюдалось постепенное укрепление тенге и 

снижение девальвационных ожиданий населения. Согласно результатам 

ежемесячного опроса населения, наблюдался рост доли респондентов, 

ожидающих укрепления тенге, с 12,0% в декабре 2016 года до 18,4% в мае 

2017 года, при этом доля опрошенных, которая ожидала ослабления тенге, 

снизилась с 46,2% до 38,6%. В этих условиях Национальный Банк не 

участвовал на валютных торгах. 

В июне-июле 2017 года на фоне опасений по поводу сохраняющегося 

глобального перенасыщения рынка нефтепродуктов и эффективности 

договоренностей о сокращении объемов добычи нефти наблюдалось 

максимальное с начала года снижение цены на нефть (до 45 долл. США за 

баррель). Ухудшение ситуации на сырьевых рынках стало причиной 

ослабления тенге. Наличие неопределенности на внешних рынках вызвало 

рост девальвационных ожиданий и волатильности на внутреннем валютном 

рынке. С целью снижения волатильности на валютном рынке Национальный 

Банк принял решение участвовать на валютных торгах в период пикового 

спроса на иностранную валюту – 21 и 22 июня, осуществив продажу в 

размере 101 млн долл. США. 

В дальнейшем, вопреки благоприятной ситуации на внешних рынках, 

необоснованные заявления со стороны отдельных экспертов о скором 

значительном ослаблении тенге способствовали усилению девальвационных 
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ожиданий среди населения. Одновременное с этим снижение поступлений 

иностранной валюты в страну по текущему счету платежного баланса стали 

причиной возникновения дисбаланса между спросом и предложением на 

валютном рынке. В условиях недостатка предложения растущий спрос на 

иностранную валюту привел в начале октября к ослаблению тенге до уровня 

345,00 тенге за доллар США. Для удовлетворения излишнего спроса на 

иностранную валюту в августе-октябре 2017 года Национальным Банком 

было продано на нетто-основе 519,4 млн долл. США. 

В результате мер Национального Банка со второй половины октября 

2017 года ситуация на валютном рынке начала постепенно 

стабилизироваться. Наблюдалось смягчение давления девальвационных 

ожиданий экономических агентов на курс тенге, и он начал соответствовать 

динамике фундаментальных факторов. Волатильность курса тенге снизилась, 

колебания происходили в диапазоне 330,00-336,05 тенге за доллар США. 

Устойчивое превышение уровня цены на нефть отметки 65 долл. США за 

баррель и укрепление российского рубля создали необходимые предпосылки 

для укрепления тенге. Сбалансированность спроса и предложения 

иностранной валюты позволили Национальному Банку не участвовать на 

валютных торгах вплоть до конца 2017 года. 

По итогам 2017 года тенге укрепился к доллару США на 0,3%, 

биржевой курс на конец года сложился на уровне 332,33 тенге за доллар 

США. За 2017 год биржевой курс тенге по отношению к евро и российскому 

рублю снизился на 13,0% и 6,3%, соответственно. 

В 2017 году объем биржевых операций по валютной паре тенге/доллар 

США увеличился по сравнению с 2016 годом на 21,8% и составил 37,0 млрд 

долл. США. На внебиржевом валютном рынке объем операций по валютной 

паре тенге/доллар США составил 116,6 млрд долл. США. При этом 80% 

внебиржевых торгов составили операции одного банка, которые проводятся в 

основном с зарубежным головным банком в целях хеджирования 

собственного капитала от валютного риска. В целом объем операций на 

внутреннем валютном рынке по валютной паре тенге/доллар США составил 

153,6 млрд долл. США.  

Операции с евро и российскими рублями занимали сравнительно 

меньшие доли в обороте биржевого и внебиржевого сегментов валютного 

рынка. За 2017 год на биржевом рынке объем операций с российскими 

рублями вырос в 2 раза до 27,2 млрд российских рублей, объем операций с 

евро увеличился в 2,4 раза до 56,6 млн евро. На внебиржевом валютном 

рынке объемы операций с российскими рублями увеличились на 35,2% до 

24,2 млрд российских рублей, объемы операций с евро увеличились на 35,5% 

до 92,3 млн евро.  

На рынке наличной иностранной валюты расходы населения на 

приобретение наличной иностранной валюты составили 2,4 трлн тенге. При 

этом наблюдалось изменение структуры расходов на приобретение наличной 

иностранной валюты. Так, в 2017 году отмечается рост предпочтения 

наличных долларов США, расходы на которые составили 65,0% всех 
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расходов на приобретение наличной валюты (в 2016 году – 43,8%), за счет 

снижения доли расходов на приобретение российского рубля и евро – 25,8% 

и 9,2% (42,8% и 13,4%), соответственно.  

 

2.3. Обеспечение финансовой стабильности 

 

Приоритетом Национального Банка в обеспечении финансовой 

стабильности в 2017 году было продолжение политики по дальнейшему 

планомерному оздоровлению банковского сектора и повышению его 

финансовой устойчивости. 

Неотъемлемым этапом данной работы является урегулирование 

проблемных займов, качество которых банки так и не смогли восстановить, 

несмотря на проведенные ранее мероприятия по очистке кредитного 

портфеля. Поэтому в 2017 году Национальный Банк сосредоточился на 

диагностике реального состояния кредитного портфеля с выявлением 

неработающих займов, скрытых за счет реструктуризаций и списаний. Для 

этого Национальным Банком была разработана и апробирована методика 

оценки регуляторных провизий, предоставляющая основания для признания 

потерь по ссудному портфелю напрямую через собственный капитал банков. 

На основании данной методики был введен механизм регуляторного вычета 

из капитала для использования регуляторной оценки качества активов на 

постоянной основе в рамках надзорного процесса. 

По итогам проведенной работы по оценке потенциального дефицита 

провизий банков и в целях дальнейшего последовательного оздоровления 

банков Национальным Банком была принята Программа повышения 

финансовой устойчивости банковского сектора
8
. Одним из ключевых 

направлений Программы стало оздоровление системообразующего банка и 

оказание финансовой поддержки банкам с существенным социальным 

значением, при обязательном солидарном участии акционеров в 

докапитализации и с соблюдением принципа возвратности государственных 

средств. В результате произошло увеличение совокупного собственного 

капитала и устойчивости банковского сектора, а также расширение 

потенциала кредитования экономики страны. 

В целом в 2017 году кредитная политика банков оставалась достаточно 

консервативной, сохранялась тенденция ужесточения неценовых условий 

кредитования
9
. Так, происходило ужесточение требований банков к 

финансовому положению и залоговому обеспечению заемщиков как 

корпоративного, так и розничного сегментов. При этом, наряду с 

ужесточением условий кредитования, высокая конкуренция среди банков за 

качественных заемщиков в обоих сегментах способствовала снижению 

ставок по кредитам в течение всего года. На фоне постепенного 

                                           
8
 Соответствующее постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан принято 30 июня 

2017 года. 
9 По итогам ежеквартальных обследований качественных параметров кредитного рынка на основе 

анкетирования банков «Опрос банков по кредитованию», проводимого Национальным Банком. 
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восстановления экономической активности кредитоспособных заемщиков 

произошел рост выдачи новых займов.  

В 2017 году была продолжена работа по концептуальному пересмотру 

законодательной инфраструктуры, регламентирующей полномочия 

Национального Банка как регулятора финансового рынка и органа, 

ответственного за обеспечение финансовой стабильности. Национальным 

Банком был разработан законопроект, основными целями которого являются: 

усиление эффективности и действенности надзорной функции 

Национального Банка через внедрение широко используемого в мировой 

практике риск-ориентированного надзора и мотивированного суждения, в 

том числе, при выявлении сделок банков со связанными лицами; 

расширение потенциала механизма выявления, оздоровления и 

урегулирования несостоятельных банков. Законодательные изменения в 

данной части предполагают предоставление Национальному Банку 

полномочий по применению полного перечня инструментов урегулирования 

несостоятельности банка, используемых в международной практике для 

защиты прав и интересов депозиторов и кредиторов, минимизации 

государственных расходов, внедрение международных принципов 

эффективного урегулирования, совершенствование механизма 

предоставления займов в качестве кредитора последней инстанции; 

усиление ответственности аудиторских и оценочных компаний на 

финансовом рынке, результаты деятельности которых широко используются 

при принятии надзорных и регуляторных решений.  

Принятие вышеперечисленных законодательных изменений 

запланировано на 2018 год. 

В 2017 году Национальным Банком была продолжена работа по 

решению проблемы дефицита у банков долгосрочных источников 

фондирования. Частично данная проблема связана с особенностями 

депозитного рынка, на котором доминируют срочные вклады с 

неограниченным правом досрочного изъятия. В результате вероятность 

изъятия депозитов в любой момент, нестабильность их объема ограничивают 

банки в возможности кредитования долгосрочных проектов реального 

сектора экономики. При этом в мировой практике банки дестимулируют 

вкладчиков осуществлять досрочное изъятие вкладов, размещенных на 

определенный договором срок, за счет штрафов в виде потери существенной 

части вознаграждения или иных условий. В этой связи Национальный Банк 

разработал комплекс мер, направленных на развитие срочного депозитного 

рынка, реализация которых предполагается в 2018 году. 

В рамках проведения политики эффективного развития финансового 

сектора и совершенствования системы регулирования финансовых 

организаций в 2017 году было проведено 3 заседания Совета по финансовой 

стабильности и развитию финансового рынка Республики Казахстан. На 

заседаниях обсуждались актуальные вопросы развития банковского сектора, 

в частности: 
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программа повышения устойчивости банковского сектора, а также 

создания эффективного режима урегулирования несостоятельных банков в 

соответствии с рекомендациями международных организаций; 

меры по усилению противодействия отмыванию денег и 

финансированию терроризма, направленные на решение вопросов, связанных 

с рисками вовлечения банков и их клиентов в сомнительные операции 

(сделки); 

проблемные вопросы агропромышленных холдингов и их влияние на 

банковский сектор, в том числе вопросы определения реального объема 

задолженности, достаточности капитала банков для покрытия убытков, а 

также барьеров, препятствующих урегулированию долгов; 

внедрение Международного стандарта финансовой отчетности  

№ 9 «Финансовые инструменты», направленного на повышение 

стабильности банковской системы, способности банков к поглощению 

будущих убытков, а также на совершенствование системы управления 

рисками. 
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Глава 3. Финансовая система: состояние, регулирование и надзор 

 

3.1. Банковский сектор 

 

По состоянию на 1 января 2018 года в Республике Казахстан 

функционировали 32 банка и 6 организаций, осуществляющих отдельные 

виды банковских операций, в том числе 2 ипотечные организации (на начало 

2017 года функционировали 33 банка и 8 организаций, осуществляющих 

отдельные виды банковских операций, в том числе 3 ипотечные 

организации).  

За 2017 год активы банковского сектора уменьшились на 1,4 трлн 

тенге, или на 5,5% и составили 24,2 трлн тенге (рисунок 3.1.1).  

 

Рисунок 3.1.1 

Динамика активов и ссудного портфеля банков 

 
 

По итогам 2017 года ссудный портфель банковского сектора составил 

13,6 трлн тенге, уменьшившись с начала года на 12,4%. 

По состоянию на 1 января 2018 года провизии, сформированные в 

соответствии с требованиями международных стандартов финансовой 

отчетности, по ссудному портфелю банковского сектора составили 2,1 трлн 

тенге, или 15,6% от совокупного ссудного портфеля. 

Займы, по которым имеется просроченная задолженность по 

основному долгу и (или) начисленному вознаграждению свыше 90 дней, 

составили 1,3 трлн тенге, или 9,3% от совокупного ссудного портфеля 

банков. 

Обязательства банков за 2017 год уменьшились на 1,6 трлн тенге, или 

на 7,0% и составили 21,1 трлн тенге (рисунок 3.1.2). 
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Рисунок 3.1.2 

Динамика обязательств банковского сектора

 
 

По итогам 2017 года совокупный размер активов ипотечных 

организаций составил 251,9 млрд тенге, что меньше показателя 2016 года на 

5,2 млрд тенге, или на 2,0%. 

Совокупный ссудный портфель ипотечных организаций составил 

174,5 млрд тенге, что на 41,0 млрд тенге, или на 30,7% больше показателя, 

сложившегося по итогам 2016 года (рисунок 3.1.3). 

 

Рисунок 3.1.3 

Динамика активов и ссудного портфеля ипотечных организаций

 
 

Наибольшую долю в совокупном ссудном портфеле ипотечных 

организаций занимают кредиты, выданные АО «Ипотечная организация 

«Казахстанская Ипотечная Компания», – 99,9%. 

Удельный вес займов с просроченной задолженностью в совокупном 

ссудном портфеле ипотечных организаций по состоянию на 1 января 

2018 года составил 8,7%, или 15,2 млрд тенге, в том числе займов с 

просроченной задолженностью свыше 90 дней – 1,3%, или 2,2 млрд тенге. 
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По итогам 2017 года сумма сформированных ипотечными 

организациями провизий составила 4,3 млрд тенге, удельный вес 

сформированных провизий в ссудном портфеле составил 2,5%. 

Совокупные активы небанковских организаций
10

 по итогам 2017 года 

составили 747,3 млрд тенге, уменьшившись за год на 8,9%. 

Ссудный портфель
11

 дочерних организаций национального 

управляющего холдинга в сфере агропромышленного комплекса по итогам 

2017 года составил 499,0 млрд тенге, увеличившись на 2,7% (рисунок 3.1.4).  

 

Рисунок 3.1.4 

Динамика активов и ссудного портфеля небанковских организаций 

 
 

Удельный вес займов с просроченной задолженностью в совокупном 

ссудном портфеле дочерних организаций национального управляющего 

холдинга в сфере агропромышленного комплекса по состоянию на 1 января 

2018 года составил 22,5% (128,0 млрд тенге), в том числе удельный вес 

займов с просроченной задолженностью свыше 90 дней составил 13,5%. 

По итогам 2017 года количество микрофинансовых организаций, 

прошедших учетную регистрацию в Национальном Банке, составило 152, 

увеличившись за год на 29. Основная доля микрофинансовых организаций 

осуществляла свою деятельность в городе Алматы (34%), Южно-

Казахстанской области (15%) и городе Астане (11%). 

Активы микрофинансовых организаций за 2017 год выросли на 33,0% и 

составили 189 млрд тенге. В целом на рынке микрофинансового сектора доля 

трех крупнейших организаций составляла 69,0% совокупных активов 

микрофинансовых организаций. 

Основную долю в активах микрофинансовых организаций – 85,0%, или 

160 млрд тенге, занимал портфель выданных микрокредитов. Провизии по 

портфелю микрокредитов составили 3,3%, доля микрокредитов с 

просроченной задолженностью более 90 дней составила 3,4%, или 5,4 млрд 

тенге. 

                                           
10

 Дочерние организации национального управляющего холдинга в сфере агропромышленного комплекса и 

Национальный оператор почты Республики Казахстан. 
11
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Совокупный размер обязательств микрофинансовых организаций по 

итогам 2017 года увеличился на 37,0% и составил 127,2 млрд тенге, 95,3% 

которых приходится на полученные займы. 

Балансовый собственный капитал микрофинансовых организаций по 

состоянию на 1 января 2018 года составил 61,3 млрд тенге, увеличившись на 

24,5%. Чистая прибыль микрофинансовых организаций выросла на 62,0% и 

составила 9,8 млрд тенге. 

Программа повышения финансовой устойчивости банковского 

сектора  

В целях оздоровления банковского сектора в 2017 году Национальным 

Банком была разработана и реализована Программа повышения финансовой 

устойчивости банковского сектора Республики Казахстан. 

Программа предусматривала поддержку АО «Казкоммерцбанк» и пяти 

крупнейших банков, имеющих важное и социальное значение для экономики, 

активы которых в сумме составили около 45% от всех активов банковского 

сектора. 

Портфель проблемных займов АО «Казкоммерцбанк» был выкуплен 

АО «Фонд проблемных кредитов», после чего банк был приобретен 

стратегическим инвестором и рекапитализирован. В результате произошло 

очищение кредитного портфеля АО «Казкоммерцбанк», увеличение его 

капитала и повышение ликвидности. Урегулирование данной проблемы в 

2017 году имело приоритетное значение для обеспечения бесперебойного 

функционирования финансовой системы, а также для состояния экономики и 

социального положения населения. Без государственной поддержки 

реализация рисков, связанных с данным банком, могла бы привести к 

системным последствиям для всей экономики. 

На поддержку капитала пяти крупных банков было выделено 

653,7 млрд тенге. В свою очередь, банки приняли обязательства по снижению 

займов с просроченной задолженностью на сумму около 1,2 трлн тенге. 

По итогам 2017 года банки с опережением графика выполнили меры по 

формированию провизий и списанию просроченных кредитов. Были списаны 

или сформированы провизии на более чем половину от совокупных убытков 

банков (58%).  

Поддержка капитала банков способствовала повышению их кредитной 

активности. Так, объем выдачи новых займов с момента получения 

государственной поддержки банками, участвующими в Программе, составил 

463 млрд тенге. 

С начала 2018 года рассмотрение новых заявок банков о 

предоставлении государственной поддержки прекращается, в части 

предоставления новых средств Программа завершена. При этом будет 

продолжен мониторинг надзорных планов и возврата пятью банками 

полученных средств государственной поддержки, также продолжится 

реализация Программы в части законодательных поправок по усилению 

регуляторного и надзорного мандата Национального Банка. 
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Усиление регуляторно-надзорных функций Национального банка будет 

направлено на повышение требований к качеству активов банков, к 

проведению сделок со связанными лицами, к залоговому обеспечению, на 

унификацию подхода по оценке провизий. 

Кредитный рынок 

По итогам 2017 года объем кредитования банками экономики не 

изменился и составил 12,7 трлн тенге. Без учета структурных изменений в 

банковском секторе, связанных с объединением АО «Казкоммерцбанк» и 

АО «Народный Банк Казахстана», лишением АО «Delta Bank» лицензии на 

проведение банковских и иных операций и осуществление деятельности на 

рынке ценных бумаг, а также оздоровлением АО «Банк «Bank RBK», рост 

кредитного портфеля банков составил 10,8%. 

Кредиты в национальной валюте за 2017 год увеличились на 9,2% до 

9,4 трлн тенге, тогда как кредиты в иностранной валюте снизились на 19,2% 

до 3,3 трлн тенге (рисунок 3.1.5). В итоге удельный вес кредитов в тенге в 

общем объеме повысился с 67,5% до 73,7%.  

 

Рисунок 3.1.5 

Кредитование банками экономики в 2017 году

 
 

Объем кредитов юридическим лицам уменьшился на 5,8%, составив по 

итогам 2017 года 8,2 трлн тенге, тогда как кредиты физическим лицам 

увеличились на 12,4% до 4,5 трлн тенге. Удельный вес кредитов физическим 

лицам увеличился с 31,8% до 35,7%. 

Долгосрочное кредитование в 2017 году выросло на 2,9% до 10,8 трлн 

тенге, краткосрочное – уменьшилось на 14,0% до 1,9 трлн тенге. Доля 

долгосрочных кредитов в структуре кредитного портфеля банков составила 

85,0% (в декабре 2016 года – 82,6%). 

Кредитование субъектов малого предпринимательства в 2017 году 

уменьшилось на 7,1% до 2,8 трлн тенге, что составляет 21,9% от общего 

объема кредитов экономике. 
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В отраслевой разбивке наиболее значительная сумма кредитов банков 

экономике приходится на торговлю – 15,9%, промышленность – 15,6%, 

строительство – 7,2%, сельское хозяйство – 5,5%. 

В 2017 году средневзвешенная ставка по кредитам, выданным в 

национальной валюте небанковским юридическим лицам, снизилась до 

13,6% с 16,8% 2016 году, физическим лицам – до 18,8% с 19,0% в 2016 году 

(рисунок 3.1.6). 

 

Рисунок 3.1.6 

Средневзвешенные ставки вознаграждения по кредитам,  

выданным в тенге в 2017 году

 
 

Депозитный рынок 

За 2017 год депозиты резидентов в депозитных организациях 

сократились на 3,0% (в 2016 году рост на 13,6%), составив 17,5 трлн тенге. 

Без учета структурных изменений в банковском секторе, связанных с 

лишением АО «Delta Bank» лицензии на проведение банковских и иных 

операций и осуществление деятельности на рынке ценных бумаг, повлекшим 

выбытие вкладов из банковской системы для последующего включения в 

ликвидационную массу, оздоровлением АО «Банк «Bank RBK» и передачей 

его обязательств в специализированную финансовую компанию, а также 

оздоровлением АО «Казкоммерцбанк», которое сопровождалось оттоком 

вкладов, рост депозитов составил 4,7%. 

Увеличение депозитов в национальной валюте и сокращение вкладов в 

иностранной валюте привело к снижению уровня долларизации депозитов с 

54,5% в декабре 2016 года до 47,7% в декабре 2017 года. Снижение 

девальвационных и инфляционных ожиданий вкупе с мерами по повышению 

привлекательности тенговых вкладов способствовали росту объема 

депозитов в национальной валюте. Так, депозиты в национальной валюте 

выросли за 2017 год на 11,4% до 9,2 трлн тенге, тогда как депозиты в 

иностранной валюте сократились на 15,1% до 8,3 трлн тенге (рисунок 3.1.7).  
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Рисунок 3.1.7 

Динамика депозитов резидентов в 2017 году

 
 

За 2017 год депозиты юридических лиц сократились на 8,1% до 

9,4 трлн тенге, в их структуре депозиты в национальной валюте увеличились 

на 0,5% до 5,3 трлн тенге, в иностранной валюте сократились на 17,3% до 

4,1 трлн тенге. В результате долларизация депозитов юридических лиц 

составила 43,8% (в декабре 2016 года – 48,7%). 

Депозиты физических лиц увеличились на 3,7% до 8,1 трлн тенге, в их 

структуре депозиты в тенге увеличились на 30,7% до 3,9 трлн тенге, в 

иностранной валюте сократились на 12,8% до 4,2 трлн тенге. Долларизация 

депозитов физических лиц составила 52,2% (в декабре 2016 года – 62,0%). 

В декабре 2017 года средневзвешенная ставка вознаграждения по 

срочным депозитам небанковских юридических лиц в национальной валюте 

составила 8,0% (в декабре 2016 года – 10,5%), по срочным депозитам 

физических лиц в национальной валюте – 11,7% (12,2%) (рисунок 3.1.8). 

 

Рисунок 3.1.8 

Динамика ставок вознаграждения 

 по срочным депозитам в тенге в 2017 году
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банки с высокой концентрацией обязательств должны формировать более 

высокий уровень высококачественных ликвидных активов. 

В рамках перехода на международные стандарты финансовой 

отчетности (МСФО) 9 «Финансовые инструменты» в 2017 году была 

проведена работа по анализу международного опыта и проведен опрос 

банков на предмет готовности перехода на новый стандарт. Итогом этой 

работы стала разработка Правила создания провизий (резервов) в 

соответствии с МСФО. 

С целью стимулирования банков к более консервативному подходу по 

формированию провизий в 2017 году был утвержден вычет из капитала 

суммы превышения регуляторных провизий над провизиями, созданными 

банками в рамках МСФО, так как регуляторные провизии подразумевают 

более консервативный подход к признанию финансового актива 

обесцененным. Кроме того, были определены признаки отнесения займов к 

индивидуальным, и введено понятие твердого залога. 

В 2017 году Национальным Банком проводилась также работа по 
разработке и внедрению системы риск-ориентированного надзора. Система 

риск-ориентированного надзора позволяет идентифицировать негативные 

изменения в финансовом состоянии организаций на ранних стадиях их 

возникновения, своевременно и адекватно применять необходимые 

надзорные корректирующие меры. В связи с этим, Национальным Банком 

были подготовлены законодательные инициативы по усилению мер 

надзорного реагирования с возможностью принятия надзорных мер по 

повышению капитала и улучшению его структуры, улучшению качества 

активов и проводимых банком операций, показателей ликвидности и 

структуры обязательств, показателей доходности и оптимизации расходов, 

ограничению активных и пассивных операций банков, а также 

совершенствованию системы управления рисками и внутреннего контроля, 

корпоративного управления. 

C целью повышения стабильности базы фондирования банков и 

стимулирования долгосрочных сбережений по наиболее привлекательной 

доходности Национальным Банком были в новой редакции утверждены 

правила выпуска и обращения банковских депозитных сертификатов. 

Правила предусматривают упрощение порядка выпуска депозитных 

сертификатов путем закрепления самостоятельного учета за банками-

эмитентами. Кроме того, в целях эффективного управления рисками 

ликвидности выплата номинальной стоимости и вознаграждения по 

депозитному сертификату до истечения срока его обращения производится 

банком-эмитентом по истечении тридцати календарных дней со дня 

обращения. 

Лицензирование 

В 2017 году в рамках лицензионно-разрешительной деятельности по 

5 государственным услугам было рассмотрено 180 заявлений/ходатайств на 

получение государственной услуги, из которых положительное решение об 

оказании было принято по 131 услуге, в том числе: 
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выдано 8 разрешений на создание/приобретение дочерней организации; 

выдано 10 согласий на приобретение статуса крупного участника 

банка/банковского холдинга;  

выданы/переоформлены 5 лицензий (из них 1 лицензия была выдана на 

проведение дополнительных видов банковских и иных операций, 

осуществляемых банками, 1 лицензия выдана исламскому банку в связи с 

завершением конвертации и 3 лицензии были переоформлены в связи с 

изменением юридического адреса), кроме того прекращено действие 

2 лицензий в связи с добровольным возвратом; 

рассмотрено 143 ходатайства о согласовании кандидатов на должности 

руководящих работников банков и банковских холдингов, по результатам 

которых согласовано 108 кандидатов; 

Кроме того, были отменены 3 разрешения на приобретение дочерней 

организации, 3 согласия на приобретение статуса крупного участника, 

3 согласия на приобретение статуса банковского холдинга, 1 разрешение на 

значительное участие в уставном капитале. 

В 2017 году были обработаны следующие уведомления финансовых 

организаций: 

228 уведомлений об открытии/закрытии/передислокации 

дополнительных помещений, филиалов банков; 

7 уведомлений о закрытии/открытии представительств банков, в том 

числе нерезидентов; 

95 уведомлений об изменении состава руководящих работников 

банков, банковских холдингов и небанковских организаций; 

33 поправки в учредительные документы банков и небанковских 

организаций. 

Кроме того, в рамках конвертации АО «Заман-Банк» в АО «Исламский 

банк «Заман-Банк» Национальный Банк утвердил отчет о реализации 

мероприятий, предусмотренных планом мероприятий по конвертации банка в 

исламский банк, и выдал лицензии на проведение банковских и иных 

операций исламского банка. 

В 2017 году на официальном интернет-ресурсе Национального Банка 

на регулярной основе актуализировалась информация о выданных 

разрешениях на создание или приобретение банком дочерней организации, 

выданных лицензиях на осуществление банковской деятельности, выданных 

согласиях/отказах в выдаче согласий на приобретение статуса крупного 

участника банка, банковского холдинга, а также на значительное участие в 

уставном капитале организаций, согласованных руководящих работниках. 

Надзорная деятельность 

В целях выявления уровня имеющихся и потенциальных рисков и 

проблем в деятельности поднадзорных субъектов Национальным Банком на 

ежемесячной и ежеквартальной основе проводился анализ финансового 

состояния банков, небанковских организаций, банковских конгломератов и 

деятельности кредитных бюро. 
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За 2017 год по результатам осуществления надзора за деятельностью 

банков, банковских конгломератов, организаций, осуществляющих 

отдельные виды банковских операций (за исключением организаций, 

исключительным видом деятельности которых является организация 

обменных операций с наличной иностранной валютой), в том числе 

ипотечных организаций, дочерних организаций национального 

управляющего холдинга в сфере агропромышленного комплекса, 

Национального оператора почты, кредитных бюро Национальным Банком 

были применены следующие меры воздействия:  

60 ограниченных мер воздействия, в частности вынесено 

36 письменных предупреждений, 23 письменных предписаний, заключено 

1 письменное соглашение.  

552 санкции в виде наложения и взыскания штрафа в отношении 

банков; 

3 санкции в виде приостановлении лицензии на проведение банковских 

операций;  

1 санкция в виде лишения лицензии на проведение банковских 

операций. 

В рамках дистанционного надзора были выявлены следующие факты: 

низкий уровень резервирования ссудной задолженности по трем 

крупнейшим казахстанским агрохолдингам при отсутствии достаточного 

уровня залогового обеспечения; 

вывод денежных средств лицами аффилированными с казахстанскими 

агрохолдингами в Российскую Федерацию; 

высокая зависимость источников фондирования банков от средств 

квазигосударственных организаций; 

выплата банками подозрительных агентских вознаграждений по 

привлеченному фондированию. 

С учетом этих фактов в 2017 году Национальным Банком были 

проведены документальные проверки на предмет осуществления банками 

агентских выплат, а также наличия и размеров займов, обеспечением по 

которым выступают зерновые расписки. По итогам проведенной 

Национальным Банком работы по изучению действующей в банках системы 

лимитирования, в адрес 11 банков направлены соответствующие замечания. 

Банки изменили систему лимитирования в части управления кредитным 

риском путем внесения изменений в кредитную политику и (или) внутренние 

документы банка. 

В 2017 году было проведено 13 проверок деятельности банков и 

организаций, осуществляющих отдельные виды банковских операций, в том 

числе, 8 проверок на основе оценки степени и 5 внеплановых проверок 

банков, проведенных на основании обращений государственных органов, 

физических и юридических лиц. Кроме того, в 2017 году были проведены 

4 документальные проверки по обращениям правоохранительных и других 

государственных органов, а также юридических лиц.  
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По результатам проведенных проверок в отношении банков и 

организаций, осуществляющих отдельные виды банковских операций, 

применено 9 ограниченных мер воздействия в виде письменных предписаний 

и составлено 452 протокола об административных правонарушениях на 

общую сумму 245,3 млн тенге. 

В 2017 году Национальным Банком были проведены проверки 

21 микрофинансовой организации, или 13,8% от общего количества 

микрофинансовых орзанизаций, прошедших учетную регистрацию. По 

итогам выявленных нарушений применено 30 санкций в виде наложения и 

взыскания штрафов и 59 ограниченных мер воздействия. 

 

3.2. Страховой сектор 

 

По состоянию на 1 января 2018 года страховой сектор Республики 

Казахстан был представлен 32 страховыми организациями, 16 страховыми 

брокерами и 59 актуариями. 

Совокупный объем активов страховых организаций за 2017 год вырос 

на 8,2% и на 1 января 2018 года составил 926,7 млрд тенге. Совокупный 

собственный капитал за 2017 год увеличился на 2,7% и составил 413,0 млрд 

тенге. Сумма обязательств страховых организаций составила 513,7 млрд 

тенге, что на 13,0% больше, чем по итогам 2016 года. Сумма страховых 

резервов составила 460,5 млрд тенге, или 89,6% от совокупного объема 

обязательств, что на 11,6% больше по сравнению с 2016 годом. 

Совокупный объем страховых премий увеличился на 3,7% и составил 

370,2 млрд тенге, при этом сумма страховых премий по договорам прямого 

страхования составила 332,0 млрд тенге, что на 2,7% больше объема 

2016 года (рисунок 3.2.1). В структуре страховых премий основную долю 

занимает добровольное имущественное страхование – 172,2 млрд тенге, или 

46,5% от общего объема страховых премий, по добровольному личному 

страхованию собрано страховых премий на сумму 101,2 млрд тенге, или 

27,3%, по обязательному страхованию – 96,8 млрд тенге, или 26,2%. 

 

Рисунок 3.2.1 

Динамика страховых премий и страховых выплат
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Общий объем страховых выплат, произведенных по договорам 

страхования за 2017 год, составил 73,1 млрд тенге, уменьшившись по 

сравнению с 2016 годом на 11,9%. В структуре страховых выплат по видам 

страхования добровольное личное страхование составляет 43,9%, 

обязательное страхование – 39,6%, добровольное имущественное 

страхование – 16,5%. 

Объем страховых премий, переданных на перестрахование, составил 

129,7 млрд тенге, или 35,0% от совокупного объема страховых премий. При 

этом на перестрахование нерезидентам Республики Казахстан передано 

84,1% от страховых премий, переданных на перестрахование. 

Регулирование  

В целях стимулирования развития продуктов накопительного 

страхования в 2017 году был пересмотрен подход к их налогообложению 

путем освобождения от налогообложения страховых выплат и отмены 

действующих налоговых льгот на страховые премии (взносы), что 

существенно упрощает администрирование налогообложения 

накопительного страхования. 

Внесенными в законодательство изменениями также было 

предусмотрено исключение из налогооблагаемого дохода работника суммы 

страховой премии, уплаченной работодателем по договорам добровольного 

медицинского страхования работников в пределах восьмикратного размера 

минимальной заработной платы. 

Кроме того, в 2017 году была введена норма, позволяющая в онлайн 

режиме заключить договор обязательного страхования работника от 

несчастных случаев при исполнении им трудовых (служебных) обязанностей 

посредством подачи заявления через веб-портал «Электронного 

правительства» при государственной регистрации юридического лица. 

Данная норма вступила в силу 1 января 2018 года. 

Однако, страхование в Республике Казахстан все еще не получило 

достаточного развития. Это обусловлено многими факторами, в том числе 

накопившимися проблемами в сфере обязательных видов страхования, 

неразвитостью страховых продуктов и услуг по добровольным видам 

страхования, невысоким качеством и региональной недоступностью сервиса 

страховых организаций, низким уровнем страховой культуры и доверия 

населения и бизнеса к инструментам страхования. 

В 2017 году Национальным Банком был разработан и внесен в 

Правительство проект Закона Республики Казахстан «О внесении изменений 

и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по 

вопросам страхования и страховой деятельности». Законопроект 

предусматривает внесение комплекса изменений и дополнений в 

законодательные акты по вопросам развития рынка продуктов и услуг по 

добровольному и обязательному страхованию, совершенствования 

деятельности профессиональных участников и инфраструктурных 

организаций страхового рынка. В частности, в целях дальнейшего развития и 

совершенствования обязательного и добровольного страхования 
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предусматривается внедрение онлайн-страхования (продажа страховых услуг 

через интернет), что будет способствовать повышению географической 

доступности и удешевлению стоимости страховых услуг для населения и 

бизнеса. Законопроектом предусматривается также переход от страхования 

гражданско-правовой ответственности туроператоров и турагентов к 

страхованию имущественных интересов самого туриста, выезжающего за 

рубеж, что позволит выстраивать эффективный механизм защиты туристов. 

Кроме того, законопроектом предусмотрено введение вмененного 

страхования, преимуществом которого является гибкость условий 

страхования, индивидуальный подход к клиенту и его рискам. Поправки в 

законодательство направлены на развитие инфраструктуры страхового рынка 

и включают в себя меры, направленные на упорядочение и повышение 

требований к посреднической деятельности, расширение перечня 

гарантируемых классов страхования, расширение сферы полномочий 

страхового омбудсмана, совершенствование механизма реализации 

электронных страховых полисов через единую базу данных по страхованию. 

Кроме того, законопроектом предлагаются поправки, обеспечивающие 

совершенствование лицензионно-разрешительных процедур, повышение 

качества регулирования перестраховочной деятельности, повышение 

эффективности процедур принудительной ликвидации страховых 

организаций, недопущение заключения страховыми организациями 

сомнительных сделок. Все эти меры позволят решить большую часть 

проблем, связанных с регулированием страхового сектора, будут 

способствовать повышению доверия населения и бизнеса к страховому 

рынку, развитию качественных и доступных страховых услуг. 

Лицензирование  

В 2017 году в рамках лицензионно-разрешительной деятельности 

Национальным Банком было рассмотрено 114 заявлений/ходатайств, из них 

положительное решение было принято об оказании 96 услуг, в том числе: 

двум физическим лицам выдано согласие на приобретение статуса 

крупного участника страховой (перестраховочной) организации; 

выданы 2 лицензии на осуществление актуарной деятельности; 

выданы 2 лицензии на право осуществления деятельности страхового 

брокера;  

переоформлены 12 лицензий на осуществление страховой 

(перестраховочной) деятельности (в том числе, 9 – в связи с изменением 

места нахождения, 1 – в связи исключением классов страхования, 2 – в связи 

с изменением наименования организации), выданы 1 лицензия на 

перестрахование и 3 лицензии по дополнительным классам страхования; 

переоформлены лицензии двум страховым брокерам; 

по итогам рассмотрения 67 ходатайств о согласовании кандидатов на 

должности руководящих работников финансовых организаций, страховых 

(перестраховочных) организаций, банковских, страховых холдингов, 

АО «Фонд гарантирования страховых выплат» согласовано 58 кандидатов; 
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осуществлен прием квалификационного экзамена у 14 актуариев 

(14 актуариями экзамен сдан). 

Надзорная деятельность  

В 2017 году было проведено 10 проверок на основе оценки рисков 

деятельности субъектов страхового рынка, в том числе 6 проверок 

деятельности страховых организаций и 4 проверки деятельности страховых 

брокеров. 

Основными вопросами, охваченными в ходе проверок, являлись 

порядок заключения и исполнения условий договоров обязательного и 

добровольного страхования, правильность расчета пруденциальных 

нормативов, деятельность страховых агентов, перестраховочная 

деятельность, оценка эффективности системы риск-менеджмента, 

инвестиционная деятельность, правильность расчета страховых резервов, 

достоверность и надежность бухгалтерского учета. 

В рамках дистанционного надзора осуществлялся анализ финансового 

состояния страховых организаций и страховых брокеров, движения активов и 

обязательств страховых организаций, качественная и количественная оценка 

рисков страховых организаций для установления уровня риск-

ориентированного надзорного внимания. Проводилась проверка расчетов 

пруденциальных нормативов на соответствие законодательным требованиям, 

наличия факторов, влияющих на ухудшение финансового положения 

страховых организаций в рамках мер раннего реагирования, правильности 

учета в финансовой и регуляторной отчетности, адекватности 

сформированных резервов страховыми организациями, актуарных 

заключений. Осуществлялся контроль за планами мероприятий, 

представленных страховыми организациями и страховыми брокерами, в том 

числе по устранению нарушений по результатам инспекторских проверок. 

В рамках надзорного реагирования к субъектам страхового рынка в 

2017 году применено 77 ограниченных мер воздействия, в частности, в 

отношении: 

страховых организаций: 28 письменных предписаний, 26 письменных 

предупреждений, заключено 8 письменных соглашений; 

актуариев: 6 письменных предписаний, 3 письменных предупреждения; 

страховых брокеров: 3 письменных предписаний, 3 письменных 

предупреждения. 

За 2017 год было составлено 378 протоколов об административных 

правонарушениях. Общий размер административных штрафов, наложенных 

на субъекты страхового рынка по 352 административным правонарушениям, 

составил 103,1 млн тенге. При этом один административный штраф наложен 

на крупного участника страховой организации. 

За нарушения требований страхового законодательства были 

приостановлены действия лицензий 1 страховой организации по 

обязательным и добровольным видам страхования, 1 страховой организации 

по обязательному виду страхования, 1 страховой организации по 
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добровольному виду страхования, 2 актуариев, а также лишен лицензии 

1 страховой брокер. 

В 2017 году в 13 страховых организациях были назначены 

представители Национального Банка, которыми осуществлялась проверка 

адекватности формирования страховых резервов, выполнения планов 

мероприятий по недопущению ухудшения финансового положения 

страховых организаций, обоснованности выплат высоких комиссионных 

вознаграждений агентам по договорам страхования и другим вопросам. 

 

3.3. Рынок ценных бумаг 

 

По состоянию на 1 января 2018 года рынок ценных бумаг Республики 

Казахстан был представлен 45 брокерами и (или) дилерами, 10 банками-

кастодианами, 21 управляющим инвестиционным портфелем, 2 трансфер-

агентами. На рынке ценных бумаг также осуществляют деятельность 

3 инфраструктурные организации: АО «Казахстанская фондовая биржа», 

осуществляющее на основании лицензий деятельность по организации 

торговли ценными бумагами и иными финансовыми инструментами и 

клиринговую деятельность по сделкам с финансовыми инструментами на 

рынке ценных бумаг, АО «Центральный депозитарий ценных бумаг» и 

АО «Единый регистратор ценных бумаг», осуществляющие исключительные 

виды профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг без лицензии. 

По итогам 2017 года совокупные финансовые показатели брокеров и 

(или) дилеров и управляющих инвестиционным портфелем по сравнению с 

2016 годом увеличились: по активам – на 34%, по собственному капиталу – 

на 21%. Рост активов связан с увеличением стоимости портфеля ценных 

бумаг. На увеличение собственного капитала повлияло увеличение 

нераспределенной прибыли 2017 года в связи с переоценкой ценных бумаг, а 

также значительное увеличение уставного капитала одного из 

профессиональных участников рынка ценных бумаг. Совокупный объем 

обязательств также увеличился на 56%, рост произошел за счет заемных 

операций РЕПО. 

Количество эмитентов негосударственных эмиссионных ценных бумаг 

на 1 января 2018 года составило 1 619, из них количество акционерных 

обществ с действующими выпусками акций составило 1 217 (рисунок 3.3.1). 

Планомерное снижение количества действующих выпусков акций 

происходило в связи с тем, что акционерные общества, размер уставного 

капитала которых не был приведен в соответствие с требованиями 

законодательства Республики Казахстан об акционерных обществах, 

ликвидировались в добровольном или принудительном порядке. 
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Рисунок 3.3.1 

Количество действующих выпусков акций и облигаций

 
 

В течение 2017 года Национальным Банком был зарегистрирован 

21 выпуск акций, аннулирован 141 выпуск акций, из которых 70 выпусков 

аннулировано по искам Национального Банка на основании решений 

территориальных специализированных экономических судов о 

принудительной ликвидации акционерных обществ, уставный капитал 

которых не соответствуют требованиям законодательства, и 9 выпусков 

акций на основании писем Министерства юстиции о ликвидации и 

реорганизации акционерных обществ. Оставшиеся 62 выпуска акций 

аннулированы на основании решений общих собраний акционеров о 

реорганизации или ликвидации данных акционерных обществ. 

Количество действующих выпусков облигаций по состоянию на 

1 января 2018 года составило 402 с суммарной номинальной стоимостью 

11,5 трлн тенге, из которых 262 выпуска включены в официальный список 

АО «Казахстанская фондовая биржа», в том числе 19 выпусков облигаций 

альтернативной площадки. 

В 2017 году было зарегистрировано 40 выпусков негосударственных 

облигаций общим объемом 1,6 трлн тенге и 8 облигационных программ 

объемом выпуска 0,6 трлн тенге. 

За 2017 год 4 эмитента допустили дефолт по выплате основного долга и 

начисленного вознаграждения по выпущенным облигациям: АО «Досжан 

темир жолы (ДТЖ)», ТОО «Бузгул Аурум», ТОО «Корпорация «АПК-

Инвест», ТОО «ComTrade Product». Также АО «Казахстан Кагазы» в течение 

2017 года продолжало находиться в состоянии дефолта по выплате основного 

долга и начисленного вознаграждения по выпущенным облигациям. 

По состоянию на 1 января 2018 года на рынке ценных бумаг 

действовало 28 паевых инвестиционных фондов, активы которых находятся в 

инвестиционном управлении управляющих компаний (14 – закрытых, 1 – 

открытый и 13 – интервальных), а также 18 акционерных инвестиционных 

фондов, в том числе 9 фондов недвижимости. Совокупный размер активов 

инвестиционных фондов составил 647,6 млрд тенге, из них активы паевых 

инвестиционных фондов составляли 584,8 млрд тенге, активы акционерных 

инвестиционных фондов – 62,8 млрд тенге, включая активы фондов 

недвижимости – 36,4 млрд тенге. 
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Организованный рынок ценных бумаг 

Организованный рынок ценных бумаг в Республике Казахстан 

представлен АО «Казахстанская фондовая биржа». 

По состоянию на 1 января 2018 года структура официального списка 

АО «Казахстанская фондовая биржа» была представлена 120 выпусками 

акций корпоративных эмитентов (18,8% от общего количества выпусков 

ценных бумаг, включенных в официальный список), в том числе 

46 выпусками акций альтернативной площадки, 262 выпусками облигаций 

корпоративных эмитентов (41,1%), в том числе 19 выпусками облигаций 

альтернативной площадки, 234 выпусками государственных ценных бумаг 

(36,7%), 8 выпусками ценных бумаг международных финансовых 

организаций (1,3%) и 6 выпусками ценных бумаг инвестиционных  

фондов (0,9%). 

Общая капитализация рынка негосударственных ценных бумаг, 

включенных в официальный список АО «Казахстанская фондовая биржа», за 

2017 год увеличилась на 15,4% и составила 26,0 трлн тенге (рисунок 3.3.2). 

 

Рисунок 3.3.2 

Капитализация Казахстанской фондовой биржи

 
 

За 2017 год объем сделок с негосударственными ценными бумагами (с 

учетом сектора РЕПО) на организованном рынке увеличился в 6 раз и 

составил 6,6 трлн тенге, в том числе на вторичном рынке ценных бумаг – 

0,8 трлн тенге, на первичном рынке – 0,6 трлн тенге, в секторе РЕПО – 

5,2 трлн тенге. 

Объем биржевых сделок по государственным ценным бумагам (с 

учетом сектора РЕПО) на организованном рынке в 2017 году составил 

70,4 трлн тенге, увеличившись по сравнению с 2016 годом на 22,9% в связи с 

увеличением объема операций РЕПО. 

Регулирование  

С целью повышения доступа субъектов бизнеса к рыночному 

финансированию в 2017 году была реформирована структура официального 
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списка АО «Казахстанская фондовая биржа» путем ее разделения на три 

биржевые площадки: основную, альтернативную и смешанную.  

На базе АО «Казахстанская фондовая биржа» была создана 

альтернативная биржевая площадка, в первую очередь для малых и средних 

предприятий, заинтересованных в привлечении инвестиций на фондовом 

рынке. На альтернативной площадке установлены минимальные требования 

к участникам, более низкие тарифы по сравнению с основной площадкой, 

отсутствует надзор за манипулированием по сделкам, то есть созданы 

условия, направленные на популяризацию привлечения и размещения 

капитала на фондовом рынке. Создание на базе АО «Казахстанская фондовая 

биржа» альтернативной биржевой площадки ставило целью вовлечение 

большого количества компаний на фондовый рынок наиболее быстрым 

способом. 

В целях формирования дополнительного источника долгосрочного 

фондирования в 2017 году были расширены инвестиционные возможности 

банковских холдингов на рынке облигаций путем установления единого 

перечня облигаций, разрешенного к приобретению банками и банковскими 

холдингами. 

В целях дальнейшего развития и либерализации рынка ценных бумаг в 

2017 году был разработан План совместных действий Правительства и 

Национального Банка по развитию национального фондового рынка на 2018-

2021 годы. План нацелен на создание эффективного и конкурентоспособного 

рынка ценных бумаг, способствующего повышению деловой активности, 

дальнейшему институциональному развитию финансового сектора, 

финансированию приоритетных секторов экономики, и в целом 

долгосрочному экономическому росту. Для решения поставленной цели 

предусматривается решение задач по следующим направлениям: 

совершенствование инфраструктуры и регулирования фондового рынка; 

стимулирование спроса и предложения на фондовом рынке; расширение 

международного сотрудничества. 

В рамках совершенствования инфраструктуры рынка ценных бумаг 

Единый регистратор будет присоединен к Центральному депозитарию, что 

позволит консолидировать всю информацию о держателях ценных бумаг в 

единой базе данных, упростить процедуры и сократить время регистрации 

сделок и сократить издержки клиентов за счет оптимизации тарифов. В целях 

повышения прозрачности внебиржевого рынка ценных бумаг и 

стимулирования на нем спроса на финансовые инструменты на базе 

Центрального депозитария будет создана интегрированная информационная 

система внебиржевого рынка ценных бумаг, которая позволит участникам 

рынка обмениваться котировками ценных бумаг и заключать сделки. 

В 2017 году были упрощены процедуры для эмитентов по выходу на 

фондовый рынок, оптимизированы требования в отношении регистрации 

выпуска ценных бумаг и раскрытия информации перед инвесторами, в 

частности сокращен объем информации, подлежащей представлению 

эмитентами в Национальный Банк и раскрываемой в проспектах выпуска 
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ценных бумаг, сокращено количество разрешительных процедур, связанных 

с внесением изменений в проспекты выпуска ценных бумаг, облегчен и 

систематизирован доступ инвесторов к информации о деятельности 

эмитентов. Дальнейшая оптимизация разрешительных процедур, связанных с 

выпуском ценных бумаг будет предусматривать переход на электронный 

формат проспекта выпуска ценных бумаг и его автоматическое обновление 

на основании информации, размещаемой эмитентами на депозитарии 

финансовой отчетности. 

С целью увеличения количества участников валютного рынка и 

созданию дополнительных инструментов хеджирования валютных рисков 

для брокеров были разработаны изменения в законодательство, 

предоставляющие брокерам доступ на биржевой валютный рынок. 

Лицензирование 

В 2017 году был осуществлен один добровольный возврат лицензии на 

осуществление брокерской и дилерской деятельности на рынке ценных 

бумаг. 

В 2017 году в рамках лицензионной и разрешительной деятельности по 

13 государственным услугам рассмотрено 79 заявлений/ходатайств на 

получение государственной услуги, из них положительное решение было 

принято по оказанию 66 государственных услуг, в том числе: 

выдано 1 согласие юридическому лицу на приобретение статуса 

крупного участника управляющего инвестиционным портфелем и 1 согласие 

физическому лицу на приобретение статуса крупного участника 

управляющего инвестиционным портфелем; 

переоформлены 4 лицензии на осуществление деятельности на рынке 

ценных бумаг (1 в связи с изменением наименования, 1 в связи с изменением 

места нахождения и 2 в связи с изменением наименования и юридического 

адреса), выдана 1 лицензия на осуществление деятельности на рынке ценных 

бумаг; 

по итогам рассмотрения 66 ходатайств о согласовании кандидатов на 

должности руководящих работников профессиональных участников рынка 

ценных бумаг и АО «ЕНПФ» согласовано 59 кандидатов. 

Надзорная деятельность  

В 2017 году проведены 10 проверок на основе оценки степени рисков 

деятельности субъектов рынка ценных бумаг, в том числе 3 брокеров-

дилеров, совмещающих деятельность с деятельностью по управлению 

инвестиционным портфелем, 2 управляющих инвестиционным портфелем, 

организатора торгов, а также 4 эмитентов эмиссионных ценных бумаг. 

Основным предметом проверок являлось соблюдение требований 

законодательства, регулирующего порядок осуществления 

профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг, законодательства о 

бухгалтерском учете и финансовой отчетности, о противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма, а также законодательства устанавливающего 

порядок раскрытия субъектами рынка ценных бумаг информации о 
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корпоративных событиях и об изменениях в их деятельности, затрагивающих 

интересы держателей ценных бумаг. 

По результатам проведенных проверок в 2017 году в отношении 

субъектов рынка ценных бумаг применены 9 ограниченных мер воздействия, 

составлено 47 протоколов об административных правонарушениях, 

25 административных протоколов передано на рассмотрение в суды. Общий 

размер административных штрафов, наложенных на субъекты рынка ценных 

бумаг в 2017 году, составил 23,7 млн тенге, в том числе 4 млн тенге по 

административным делам в отношении некоммерческой организации. 

Целями дистанционного надзора являются обеспечение оперативного и 

своевременного контроля за деятельностью субъектов рынка ценных бумаг, 

направленного на недопущение ущемления прав и законных интересов 

инвесторов, обеспечение финансовой устойчивости профессиональных 

участников рынка ценных бумаг, мониторинг выполнения эмитентами 

ценных бумаг обязательств перед инвесторами. Дистанционный надзор за 

деятельностью профессиональных участников рынка ценных бумаг включает 

в себя анализ их финансовой и регуляторной отчетности на предмет 

соблюдения пруденциальных нормативов, требований к размеру уставного 

капитала, контроля за оказанием услуг клиентам в рамках профессиональных 

видов деятельности, выполнения требований по наличию систем управления 

рисками и внутреннего контроля, а также соблюдения иных норм и лимитов, 

установленных законодательством Республики Казахстан о рынке ценных 

бумаг. 

По результатам дистанционного надзора в отношении 

профессиональных участников рынка ценных бумаг в 2017 году применено 

15 мер раннего реагирования, направленных на недопущение ухудшения их 

финансового состояния и обеспечение соблюдения пруденциальных 

нормативов, установленных законодательством Республики Казахстан. 

Причинами применения мер раннего реагирования стали снижение 

коэффициента достаточности собственного капитала отдельных 

профессиональных участников рынка ценных бумаг, уменьшение объема их 

ликвидных активов, а также убыточная деятельность. 

В 2017 году в рамках дистанционного надзора было проведено 

47 документальных проверок в отношении профессиональных участников 

рынка ценных бумаг. По результатам документальных проверок и иных форм 

контроля и надзора в отношении профессиональных участников рынка 

ценных бумаг было применено 37 ограниченных мер воздействия, 

составлено 33 протокола об административных правонарушениях, наложено 

административных штрафов на общую сумму 12,5 млн тенге. 

В отношении организации, обладающей лицензией на управление 

инвестиционным портфелем, нарушившей пруденциальный норматив по 

достаточности собственного капитала, было принято решение о 

приостановлении действия лицензии сроком на один месяц, и в 

последующем, в связи с неустранением причин приостановления действия 
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лицензии в январе 2017 года было принято решение о лишении лицензии 

(АО «Gold Investment Group»). 

Основными нарушениями, повлекшими применение ограниченных мер 

воздействия и санкции в отношении профессиональных участников рынка 

ценных бумаг, являлись ошибки в системах внутреннего учета 

профессиональных участников рынка ценных бумаг, нарушение сроков 

предоставления отчетности в Национальный Банк, недостатки в системе 

управления рисками и внутреннего контроля. 

В рамках мониторинга эмитентов ценных бумаг в 2017 году 

проводился анализ отчетности представителей держателей облигаций на 

предмет выполнения эмитентами ценных бумаг обязательств, установленных 

проспектами выпуска ценных бумаг, а также целевого использования 

эмитентами денег, полученных от размещения облигаций. На основании 

отчетности эмитентов, допустивших неисполнение либо ненадлежащее 

исполнение обязательств по облигациям, осуществлялся мониторинг 

исполнения данными эмитентами обязательств перед инвесторами. В целях 

обеспечения инвесторов полной и своевременной информацией о состоянии 

рынка ценных бумаг и деятельности эмитентов также осуществлялся 

контроль за раскрытием эмитентами информации о корпоративных событиях 

и иной информации, затрагивающей интересы держателей ценных бумаг, на 

интернет-ресурсах Депозитария финансовой отчетности и 

АО «Казахстанская фондовая биржа». 

По результатам мониторинга эмитентов ценных бумаг в 2017 году 

Национальным Банком было применено 353 ограниченных мер воздействия, 

составлено 144 протокола об административных правонарушениях, наложено 

административных штрафов на сумму 29,3 млн тенге. 

Основными нарушениями, повлекшими применение ограниченных мер 

воздействия и санкций в отношении эмитентов ценных бумаг, являлись 

нарушение порядка и сроков раскрытия эмитентами информации перед 

инвесторами, нарушения порядка и условий размещения ценных бумаг, 

невыполнение эмитентами обязательств, возложенных на них посредством 

применения ограниченных мер воздействия. 

 

3.4. Накопительная пенсионная система 

 

По состоянию на 1 января 2018 года АО «Единый накопительный 

пенсионный фонд» является единственной организацией, осуществляющей 

привлечение обязательных пенсионных взносов, обязательных 

профессиональных взносов и добровольных пенсионных взносов. 

Единственным акционером АО «ЕНПФ» является Правительство. 

Национальный Банк является доверительным управляющим акциями 

АО «ЕНПФ», принадлежащими Правительству, и осуществляет управление 

пенсионными активами. 
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Размер пенсионных активов по состоянию на 1 января 2018 года 

составил 7,8 трлн тенге, увеличившись за год на 1,1 трлн тенге, или на 16,4% 

(рисунок 3.4.1). 

 

Рисунок 3.4.1 

Динамика изменения совокупного объема  

пенсионных активов АО «ЕНПФ»

 
 

Количество индивидуальных пенсионных счетов вкладчиков 

(получателей) АО «ЕНПФ» на 1 января 2018 года
12

 составило по 

обязательным пенсионным взносам 9,4 млн счетов с общей суммой 

пенсионных накоплений 7,6 трлн тенге, по обязательным профессиональным 

пенсионным взносам 0,4 млн счетов с общей суммой пенсионных 

накоплений 142,4 млрд тенге и по добровольным пенсионным взносам 

35,5 тыс. счетов общей суммой пенсионных накоплений 1,7 млрд тенге. 

С начала 2017 года общий размер пенсионных взносов вкладчиков, 

увеличившись на 754,4 млрд тенге, или на 15,3%, на 1 января 2018 года 

составил 5,7 трлн тенге. 

Сумма пенсионных выплат на 1 января 2018 года составила 1,1 трлн 

тенге с учетом переводов в страховые организации. 

Регулирование 

В 2017 году Национальным Банком были подготовлены предложения 

по реформированию накопительной пенсионной системы и выведению 

АО «ЕНПФ» из-под контроля Национального Банка и передаче пенсионных 

активов под управление частных и (или) иностранных управляющих 

компаний. Предлагаемая модель реформирования накопительной 

пенсионной системы позволит: 

вовлечь вкладчиков в процесс управления своими пенсионными 

накоплениями путем представления выбора управляющего пенсионными 

активами и инвестиционной стратегии; 

снизить концентрацию системных рисков и разрешение конфликта 

интересов у государственных органов при управлении частными 

пенсионными накоплениями; 

активизировать фондовый рынок за счет появления новых «якорных» 

инвесторов в виде управляющих компаний. 

                                           
12

 Количество индивидуальных пенсионных счетов вкладчиков (получателей) указано без учета 
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Предполагается, что управление пенсионными активами будет 

осуществляться несколькими крупными частными управляющими 

компаниями. Работа в конкурентной среде будет требовать от управляющих 

получения большего инвестиционного дохода, поскольку их конкурентными 

преимуществами будут уровень доходности и качество финансовых 

инструментов. Национальный Банк, в свою очередь, останется управляющим 

пенсионными активами вкладчиков, которые не сделают выбор управляющей 

компании, а также будет управлять пенсионными накоплениями лиц 

пенсионного и пред-пенсионного возраста по консервативной 

инвестиционной стратегии. АО «ЕНПФ» будет функционировать в качестве 

единого администратора всех финансовых и информационных потоков по 

накопительной пенсионной системе, включая привлечение пенсионных 

взносов и осуществление пенсионных выплат, осуществлять работу с 

вкладчиками (получателями) по принципу «одного окна», оказывая им 

консультационные и информационные услуги. 

Предложения по реформированию накопительной пенсионной системы 

были рассмотрены на заседаниях Совета по экономической политике, 

обсуждались с заинтересованными государственными органами и бизнес-

сообществом. Для реализации указанных предложений разработаны и 

направлены на рассмотрение Правительства поправки в нормы 

действующего законодательства. 

Надзорная деятельность 

Целями дистанционного надзора являются обеспечение оперативного и 

своевременного контроля за деятельностью субъектов накопительной 

пенсионной системы, направленного на обеспечение сохранности 

пенсионных накоплений вкладчиков (получателей), предупреждение и 

пресечение нарушений требований пенсионного законодательства, 

предоставление вкладчикам (получателям) достоверной информации о 

состоянии их пенсионных накоплений и обеспечение защиты иных прав и 

законных интересов вкладчиков (получателей). В рамках дистанционного 

надзора за деятельностью АО «ЕНПФ» осуществляется мониторинг состава 

исполнительного органа и органа управления АО «ЕНПФ», а также его 

руководящих работников на предмет их соответствия законодательству и 

уставу АО, проверка порядка взимания комиссионного вознаграждения на 

соответствие законодательству, мониторинг инвестиционного портфеля, 

сформированного за счет пенсионных активов, на предмет соответствия 

инвестиционной декларации АО «ЕНПФ», контроль за раскрытием 

информации перед вкладчиками (получателями) и иными лицами в объеме, 

требуемом законодательством и пенсионными правилами АО «ЕНПФ», 

контроль за соблюдением требований правил осуществления деятельности 

АО «ЕНПФ». 

Приоритетным направлением в области контроля и надзора за 

деятельностью АО «ЕНПФ» является усиление системы управления рисками 

и внутреннего контроля. 
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В 2017 году по результатам дистанционного надзора за деятельностью 

АО «ЕНПФ» ограниченные меры воздействия и санкции не применялись. 

Национальным Банком в 2017 году было согласовано назначение 

(избрание) на руководящую должность 11 руководящих работников 

АО «ЕНПФ». Отказов в согласовании не было. 

 

3.5. Платежные системы и рынок платежных услуг 

 

В 2017 году сохранились тенденции роста объемов безналичных 

платежей и переводов денег, расширения и улучшения качества платежных 

сервисов, предлагаемых клиентам, перехода на дистанционные каналы 

обслуживания.  

С февраля 2017 года Национальным Банком в рамках контрольно-

надзорных функций ведутся и размещаются на интернет-ресурсе 

Национального Банка реестры платежных систем, функционирующих на 

территории страны, а также реестры платежных организаций и значимых 

поставщиков платежных услуг.  

В реестр платежных систем включены 19 систем, из которых 2 –

Межбанковская система переводов денег (МСПД) и Система 

межбанковского клиринга (СМК) являются платежными системами 

Национального Банка. Данные платежные системы ориентированы на 

проведение платежей в национальной валюте на территории Республики 

Казахстан и обрабатывают 97% от общего объема безналичных платежей в 

стране. На рынке также функционируют частные платежные системы, 

которые представлены карточными платежными системами и системами 

денежных переводов.  

Платежные услуги представляют банки, организации, осуществляющие 

отдельные виды банковских операций, и небанковские платежные 

организации.  

Платежные системы Национального Банка  

Показателями эффективности функционирования платежных систем 

являются уровень беспрерывности их работы, производительность системы и 

объемы платежей, обрабатываемых системами.  

Коэффициенты работоспособности платежных систем Национального 

Банка свидетельствуют о высоком уровне беспрерывности их работы: по 

МСПД коэффициент составил в среднем за 2017 год 99,99%, по СМК – 100%. 

Объем платежей, проведенных в 2017 году через платежные системы 

Национального Банка, составил 36,6 млн транзакций на сумму 850,6 трлн 

тенге (рисунок 3.5.1). По сравнению с 2016 годом количество платежей в 

платежных системах увеличилось на 3,5%, или на 1,2 млн транзакций, сумма 

платежей выросла на 44,0%, или на 259,9 трлн тенге. Рост объемов платежей 

обусловлен ростом объемов межбанковских платежей по размещению 

краткосрочных вкладов на 41,6%. В среднем за день в 2017 году через 

платежные системы Национального Банка проводилось 149,2 тыс. 

транзакций на сумму 3,5 трлн тенге.  
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Рисунок 3.5.1 

Динамика потоков платежей в платежных системах 

Национального Банка 

 
 

По состоянию на 1 января 2018 года участниками МСПД являлись 

46 финансовых организаций, включая все инфраструктурные субъекты 

финансового рынка. В 2017 году через систему было проведено 15,1 млн 

платежей на сумму 844,2 трлн тенге. По сравнению с 2016 годом объем 

платежей вырос на 44,4%, или на 259,5 трлн тенге, количество обработанных 

через систему электронных платежных сообщений – на 7,8%, или на 1,1 млн 

транзакций. 

Средняя сумма одного платежа в МСПД в 2017 году составила 

55,9 млн тенге, увеличившись по сравнению с 2016 годом на 34,0%, или на 

14,2 млн тенге. В основном через систему проводились платежи по 

операциям с ценными бумагами резидентов Казахстана (55,8% от общего 

объема платежей), по межбанковским операциям с краткосрочными 

вкладами (17,3%) и по операциям с иностранной валютой и драгоценными 

металлами (8,4%). Объемы платежей за товары и услуги составили в 

2017 году 6,2% от общего объема платежей, обработанных в системе. 

Участниками СМК на 1 января 2018 года являлись 36 финансовых 

организаций. В 2017 году через систему было обработано 21,5 млн 

электронных платежных сообщений на сумму 6,4 трлн тенге. По сравнению с 

2016 годом количество платежных сообщений в клиринговой системе 

увеличилось на 0,7%, или на 159,1 тыс. документов, сумма платежей выросла 

на 6,9%, или на 417,1 млрд тенге. 

Средняя сумма одного платежа в СМК в 2017 году составила 299,7 тыс. 

тенге, увеличившись по сравнению с 2016 годом на 6,1%, или на 17,3 тыс. 

тенге. Основной объем платежей в клиринговой системе приходился на 

платежи хозяйствующих субъектов по расчетам за товары и нематериальные 

активы (доля в общем объеме платежей в системе составила 29,1%), 

оказанные услуги (доля – 26,8%), платежи в бюджет и выплаты из бюджета 

(доля – 18,7%). 

Системы денежных переводов 

Услуги срочных переводов доступны населению Казахстана через 

такие системы денежных переводов, как Золотая корона, Western Union, 

Unistream, и другие. Через системы денежных переводов за 2017 год было 
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проведено (отправлено) 2,7 млн транзакций на сумму 527,7 млрд тенге, при 

этом по сравнению с 2016 годом объем переводов вырос на 30,2%. 

В основном системы денежных переводов используются населением 

страны для переводов денег за пределы Республики Казахстан. Так, в 

2017 году доля отправленных за рубеж переводов денег составила 95,6% от 

общей суммы транзакций через системы денежных переводов. При этом 

отправленные переводы из Казахстана значительно превышают поступления: 

объем отправленных за рубеж переводов денег составил 504,3 млрд тенге, 

объем полученных из-за рубежа – 309,4 млрд тенге. Средняя сумма одного 

отправленного из страны перевода составила 202,0 тыс. тенге, полученного в 

страну – 224,4 тыс. тенге. 

По Казахстану с использованием систем денежных переводов в 

2017 году отправлено 23,4 млрд тенге, средняя сумма одного перевода 

составила 104,8 тыс. тенге (рисунок 3.5.2).  

 

Рисунок 3.5.2 

Динамика изменения объемов переводов денег,  

отправленных через системы денежных переводов 

 
 

Рынок платежных услуг 

На рынке платежных карточек сохранилась динамика роста 

безналичных платежей, в том числе, осуществляемых посредством интернет- 

и мобильного банкинга, а также расширения сети обслуживания карточек. 

По состоянию на 1 января 2018 года выпуск платежных карточек 

осуществляли 26 банков и АО «Казпочта». Общее количество 

эмитированных платежных карточек составило 19,4 млн (рост по сравнению 

с 2016 годом на 23,6%), из них дебетные карточки – 15,6 млн единиц, 

кредитные карточки – 3,1 млн единиц, дебетные карточки с кредитном 

лимитом – более 0,5 млн единиц, предоплаченные карточки – около 0,2 млн 

единиц.  

Основную долю платежных карточек в обращении составляют 

международные платежные системы – 99,6%, которые представлены 

платежными карточками VISA International, MasterCard Worldwide, China 

Union Pay и American Express International. Локальные системы занимают 
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0,4% рынка и представлены такими системами, как Altyn Card и локальные 

карточки Ситибанка Казахстан. 

В 2017 году сохранилась динамика роста активных платежных 

карточек (карточки, используемые для совершения операций), среднее 

количество которых в 2017 году составило 8,7 млн единиц, что превышает 

соответствующий показатель 2016 года на 9,5% (рисунок 3.5.3). Таким 

образом, карточные продукты активно используют порядка 48% населения 

Казахстана. 

 

Рисунок 3.5.3 

Количество используемых платежных карточек в среднем в месяц 

 
 

Посредством платежных карточек в 2017 году было проведено 

467,5 млн транзакций (рост по сравнению с 2016 годом на 41,2%) на сумму 

13,8 трлн тенге (рост на 32,3%) (рисунок 3.5.4). 

 

Рисунок 3.5.4 

Количество и объем операций проведенных с использованием 

платежных карточек казахстанских эмитентов 

 
 

При этом ввиду активного развития дистанционного обслуживания, 

платежные карточки все больше используются для осуществления 

безналичных платежей. Так, по сравнению с 2016 годом количество 

транзакций по безналичным платежам с использованием платежных карточек 

казахстанских эмитентов выросло по количеству на 92,5%, по сумме – на 

88,2%, составив 232,0 млн транзакций на сумму 3,0 трлн тенге, средняя 

сумма одного платежа составила 13,1 тыс. тенге. Операции по снятию 
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наличных денег увеличились на 11,8% по количеству и на 22,0% по сумме, 

составив 235,5 млн транзакций на сумму 10,7 трлн тенге (рисунок 3.5.5). 

 

Рисунок 3.5.5 

Динамика операций с использованием платежных карточек 

казахстанских эмитентов 

 
 

Наиболее динамично развивающимся направлением оказания 

дистанционных платежных услуг посредством платежных карточек 

выступают системы интернет/мобильного банкинга. Посредством указанных 

систем в 2017 году осуществлено 39,5% от общего количества безналичных 

платежей и переводов денег, проведенных с использованием карточек 

казахстанских эмитентов, и 39,1% от общей суммы, что составило 91,8 млн 

транзакций на сумму 1,2 трлн тенге.  

Оборудование для приема и обслуживания платежных карточек 

представлено 23 банками и АО «Казпочта», из них 17 банков оказывали 

услуги расчета с использованием платежных карточек в пунктах 

торговли/сервиса. 

По состоянию на 1 января 2018 года в Казахстане было задействовано 

78,7 тыс. торговых предприятий, принимающих к оплате платежные 

карточки, что больше по сравнению с 2016 годом на 19,1%. Данные 

предприниматели разместили оборудование для обслуживания платежных 

карточек в 99,5 тыс. торговых точках (рост на 18,2%). 

По сети обслуживания платежных карточек наибольший прирост 

наблюдается по POS-терминалам, количество которых за год увеличилось на 

17,9% и составило по состоянию на 1 января 2018 года 126,7 тыс. POS-

терминалов, из которых 92,1% обслуживаются у предпринимателей. 

Количество банкоматов составило 9,7 тыс. единиц (рост на 1,4%), платежных 

терминалов 15,5 тыс. единиц (рост на 7,1%) (рисунок 3.5.6).  
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Рисунок 3.5.6 

Расширение сети дистанционного обслуживания 

 
 

По состоянию на 1 января 2018 года Национальным Банком 

зарегистрированы 31 платежная организация, которые вправе оказывать 

отдельные виды платежных услуг клиентам (оплата через платежные 

терминалы, распространение электронных денег и обработка операций с их 

использованием, процессинг операций с использованием платежных 

карточек посредством интернет и мобильных приложений). За 2017 год 

объем операций, проведенных клиентами через сервисы платежных 

организаций, составил 346,7 млн операций на сумму 732,5 млрд тенге. 

Динамичный рост также наблюдаются в сфере применения 

электронных денег, расчеты по которым по состоянию на 1 января 2018 года 

в Казахстане проводились через 17 казахстанских систем. Выпуск 

электронных денег осуществляют 13 банков, которыми за 2017 год 

эмитированы электронные деньги на сумму 331,6 млрд тенге. 

Общий объем операций с электронными деньгами казахстанских 

эмитентов составил в 2017 году 81,4 млн транзакций на сумму 361,5 млрд 

тенге, увеличившись по сравнению с 2016 годом по количеству операций на 

88,1%, а по сумме – в 2,3 раза. 

Переводы электронных денег в пользу юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей составили в 2017 году 73,1 млн 

транзакций на сумму 306,8 млрд тенге, переводы электронных денег в пользу 

физических лиц составили 8,3 млн транзакций на сумму 54,7 млрд тенге. 

 

3.6. Защита прав потребителей финансовых услуг 
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информационных технологий. 
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В 2017 году в Национальный Банк по вопросам защиты прав 

потребителей финансовых услуг и услуг микрофинансовых организаций 

поступило на рассмотрение 13 100 обращений (рисунок 3.6.1).  

 

Рисунок 3.6.1 

Обращения потребителей финансовых услуг

 
 

Значительная часть обращений пришлась на банковский сектор (банки 

и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций) и 

составляет 77,5% от общего количества рассмотренных (рисунок 3.6.2).  

 

Рисунок 3.6.2 

Структура обращений в разрезе секторов 

 финансового рынка в 2017 году, %

 
Актуальными вопросами обращений касательно банковского сектора 

являлись: 

рефинансирование задолженности по Программе рефинансирования;  

внесение изменений в договор банковского займа; 

проверка условий договора банковского займа на соответствие 

требованиям законодательства; 

проверка правомерности действий банков при обслуживании 

банковского займа (привлечение третьих лиц для взыскания долга, передача 

прав требований третьим лицам, изменение ставки вознаграждения по займу 
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и валюты займа, взыскания банками денег со счетов заемщиков в бесспорном 

(безакцептном) порядке и другое); 

проверка правильности расчета размера ежемесячного платежа, 

задолженности, неустойки, вознаграждения, комиссий, годовой эффективной 

ставки вознаграждения; 

проверка соблюдения банками процедуры реализации залогового 

имущества, условий залоговой политики, а также правомерности отказов в 

высвобождении предмета залога; 

сохранение залогового имущества по займу; 

исполнение судебных решений по взысканию задолженности по займу; 

проверка действий банков при обслуживании банковских счетов, 

платежей и переводов денег. 

В секторе страховых услуг наиболее актуальными вопросами 

обращений являлись: 

споры, возникающие при обязательном страховании гражданско-

правовой ответственности владельцев транспортных средств и связанные с 

несогласием с произведенной страховой организацией оценкой размера 

причиненного вреда, с нарушением сроков осуществления страховой 

выплаты, а также неосуществлением страховой выплаты; 

отказы страховых организаций в осуществлении страховой выплаты по 

добровольным видам страхования; 

непредставление страховыми организациями затребованной 

информации; 

требования проверки правильности расчетов страховых премий и 

страховой суммы.  

Актуальными вопросами относительно работы субъектов рынка 

ценных бумаг остаются: 

невыплата дивидендов; 

разъяснение требований Законов Республики Казахстан  

«Об акционерных обществах» и «О рынке ценных бумаг»; 

проверка правомерности распределения акций среди акционеров и 

расчета стоимости акций. 

Обращения по вопросам функционирования микрофинансовых 

организаций касались: 

разъяснения требований нормативных правовых актов по вопросам 

деятельности микрофинансовых организаций; 

проверка правильности расчета размера ежемесячного платежа, 

задолженности, пени, вознаграждения, комиссий, годовой эффективной 

ставки вознаграждения; 

проверка условий договора на соответствие требованиям 

законодательства. 

Обращения, связанные с деятельностью АО «Единый накопительный 

пенсионный фонд», включали вопросы, касающиеся разъяснения требований 

пенсионного законодательства и отказов в выплате пенсионных накоплений. 
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Обращения, связанные с деятельностью коллекторских агентств, 

касались вопросов неправомерных действий сотрудников коллекторских 

агентств и норм нормативных правовых актов по коллекторской 

деятельности. 

В 2017 году по выявленным в результате рассмотрения обращений 

нарушениям действующего законодательства в отношении финансовых и 

микрофинансовых организаций применено 140 ограниченных мер 

воздействия. Кроме того, по результатам рассмотрения обращений 

потребителей финансовых услуг возбуждено 60 административных дел, из 

которых 30 в отношении микрофинансовых организаций, 26 в отношении 

банков, 4 в отношении страховых организаций. Сотрудники Национального 

Банка приняли участие в 67 судебных заседаниях, связанных с гражданскими 

делами по искам потребителей финансовых услуг к финансовым 

организациям и финансовых организаций к потребителям финансовых услуг. 

В течение 2017 года осуществлен личный прием 3 485 граждан по 

вопросам оказания финансовых услуг, предоставлены консультации и 

оказана правовая помощь 321 гражданам, обратившимся в Общественную 

приемную Национального Банка, организовано 356 встреч заемщиков с 

представителями банков и ипотечных организаций, по итогам которых 

банками предоставлены заемщикам возможные условия реструктуризации. 

В 2017 году в Национальный Банк поступило 499 уведомлений 

финансовых и микрофинансовых организаций об утверждении финансовых 

услуг и услуг по предоставлению микрокредитов, из них: 155 от 

микрофинансовых организаций, 269 от банков и 75 от страховых 

организаций. 

В марте 2017 года в рамках мониторинга депозитных продуктов 

проведен анализ условий 88 банковских вкладов 29 банков, в том числе 

3 вкладов по государственной образовательной накопительной системе, 

предлагаемых банками физическим лицам. Анализ включал следующие 

вопросы: 

порядок заключения банками договоров банковского вклада с 

вкладчиками; 

отсутствие в условиях договоров вклада норм, противоречащих 

законодательству и ущемляющих права и законные интересы потребителей 

финансовых услуг; 

соответствие рекламной информации по вкладам, публикуемой, в том 

числе, на официальном сайте и официальной странице банка в социальных 

сетях, требованиям законодательства, а также условиям договоров вклада.  

По итогам мониторинга к нарушителям было применено 

17 ограниченных мер воздействия. 

Кроме того, Национальным Банком был проведен мониторинг 

55 официальных сайтов банков и страховых организаций, по результатам 

которого 28 финансовым организациям были направлены запросы с 

требованием представить соответствующие документы и обоснования 
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неуведомления Национального Банка об утверждении финансовых 

продуктов.  

Программа рефинансирования ипотечных жилищных/ипотечных 

займов 

В качестве одной из мер по решению проблем ипотечных заемщиков с 

апреля 2015 года реализуется Программа рефинансирования ипотечных 

жилищных займов/ипотечных займов. Выделенные Национальным Банком в 

рамках Программы 130,0 млрд тенге направлены на рефинансирование 

займов, выданных банками в период с 2004 по 2009 годы, с остатком 

задолженности по состоянию на 1 января 2015 года не более 36,5 млн тенге и 

обеспеченных единственным жилищем.  

1 апреля 2017 года завершился период освоения банками выделенных 

средств. С окончанием периода освоения Программа не прекращает свое 

действие, поскольку в течение 120 месяцев с даты размещения средств 

предусматривает рефинансирование банками займов за счет денег, 

поступающих от погашения ранее рефинансированных займов 

(револьверный механизм). 

На 1 января 2018 года в банки подано 29,8 тыс. заявок, из них одобрено 

23,6 тыс. заявок на сумму 146,2 млрд тенге, рефинансировано 20,9 тыс. 

займов на сумму 118,6 млрд тенге. 

С апреля 2017 года реализация Программы перешла к Министерству 

финансов в лице АО «Фонд проблемных кредитов». 

В 2017 году Национальным Банком совместно с АО «Фонд 

проблемных кредитов» были проведены проверки АО «Банк ЦентрКредит», 

АО «Казкоммерцбанк» и АО «Investment Astana Group» по вопросам 

соблюдения условий Программы. 

В 2017 году в целях снижения социальной напряженности среди 

ипотечных заемщиков Национальным Банком совместно с местными 

исполнительными органами проводились встречи заемщиков и 

общественных объединений с банками по поиску взаимоприемлемых путей 

погашения проблемной задолженности. Кроме этого, Национальным Банком 

на регулярной основе предоставлялись банкам разъяснения по условиям 

Программы. 

Проведенный системный анализ показал, что наиболее уязвимыми в 

текущей экономической ситуации являются заемщики, получившие займы до 

1 января 2016 года в иностранной валюте (с 1 января 2016 года введен 

законодательный запрет на выдачу ипотечных жилищных займов в 

иностранной валюте физическим лицам, не имеющим дохода в данной 

валюте), а также заемщики, относящиеся к социально уязвимым слоям 

населения. Размер долга действующих валютных заемщиков независимо от 

их платежной дисциплины подвержен значительному влиянию изменений 

валютных курсов. Так, размер долга валютных заемщиков в среднем вырос в 

тенговом выражении более чем в 2,5 раза. 

Кроме этого, за последние 10 лет жилье в долларовом эквиваленте 

потеряло более половины своей стоимости, в этой связи возможная 
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реализация залогового имущества не покрывает в полном объеме 

обязательства валютных заемщиков. В свою очередь, массовое обращение 

взыскания на залоговое жилье спровоцирует социальную нестабильность, а 

также негативно отразится на рынке недвижимости. По оценкам, вследствие 

роста долговой нагрузки более 20 тысяч семей находятся в зоне риска потери 

жилья. 

По сведениям банков около 10% рефинансированных по Программе 

займов просрочены, основная их доля приходится на заемщиков, 

относящихся к категории социально уязвимых слоев населения. Практически 

единственным источником дохода данной категории граждан являются 

государственные выплаты и пособия, которые идут на погашение долгов по 

займам. 

В связи с этим Национальным Банком были подготовлены 

предложения об оказании содействия вышеуказанным категориям граждан 

путем: 

проведения конвертации валютных займов физических лиц, 

обеспеченных жилой недвижимостью и выданных до 1 января 2016 года, в 

тенге по курсу Национального Банка на 18 августа 2015 года; 

разработки законодательных норм, позволяющих банкам в рамках 

государственных программ сдавать заемщикам категории социально 

уязвимых слоев населения имущество в долгосрочную аренду с правом 

обратного выкупа. 

 

3.7. Ликвидация субъектов финансового рынка 

 

По состоянию на 1 января 2018 года в процессе ликвидации 

находились 2 банка и 2 страховые организации. 

В 2017 году процедуры принудительной ликвидации в отношении 

АО «Страховая компания «Алтын Полис» и АО «Страховая компания «Эко 

Полис» были полностью завершены.  

Информация касательно осуществления расчетов с кредиторами 

ликвидируемых финансовых организаций представлена в таблице 3.7.  

 

Таблица 3.7  

№ Ликвидируемые 

финансовые 

организации 

Процент выплат кредиторам по состоянию 

на 1 января 2018 года 

Банковский сектор 

1. АО «Валют-

Транзит Банк» 
52,6%  требования кредиторов третьей 

очереди (требования АО «Казахстанский 

фонд гарантирования депозитов» по сумме 

выплаченного (выплачиваемого) возмещения 

по гарантируемым депозитам).  

2. АО «Наурыз Банк 

Казахстан» 
100%  требования кредиторов третьей 
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очереди (требования физических лиц по 

депозитам и переводам денег, требования 

АО «Казахстанский фонд гарантирования 

депозитов» по сумме выплаченного 

(выплачиваемого) возмещения по 

гарантируемым депозитам, а также 

требования по депозитам, осуществленным за 

счет пенсионных активов в накопительном 

пенсионном фонде); 

100% – требования кредиторов четвертой 

очереди (требования некоммерческих 

организаций, занимающихся исключительно 

благотворительной деятельностью, 

организаций ветеранов Великой 

Отечественной войны и лиц, приравненных к 

ним, Добровольного общества инвалидов 

Республики Казахстан, Казахского общества 

слепых, Казахского общества глухих и 

производственных организаций, являющихся 

собственностью этих юридических лиц и 

созданных за счет их средств, других 

организаций инвалидов по имеющимся их 

средствам на банковских счетах и 

помещенных на депозит); 

100% – требования кредиторов пятой очереди 

(требования страховых организаций по 

имеющимся у них средствам на банковских 

счетах, открытых в ликвидируемом банке).  

Страховой сектор 

1. АО «Premier 

Страхование» 

25% – требования кредиторов, включенных в 

категорию внеочередных выплат (по 

страховым случаям, наступившим до 

вступления в законную силу решения суда о 

ликвидации страховой (перестраховочной) 

организации). 

 

В 2017 году ликвидационной комиссией АО «Наурыз Банк Казахстан» 

продолжены расчеты с кредиторами седьмой очереди требований кредиторов 

(задолженность по налогам, сборам и другим обязательным платежам в 

бюджет, а также по возврату кредитов, выданных из республиканского 

бюджета). 
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Глава 4. Деятельность Национального Банка 

 

4.1. Валютное регулирование и контроль 

 

Приоритетными задачами валютного регулирования остаются создание 

информационной базы по валютным операциям и потокам капитала, а также 

ведение аналитического мониторинга за валютными операциями как базы 

для принятия решений по экономической политике. 

В целях сбора статистической информации действующим валютным 

законодательством Республики Казахстан установлены требования 

регистрации или уведомления о валютных операциях, связанных с 

движением капитала (финансовые займы, прямые инвестиции, коммерческие 

кредиты, счета в иностранных банках). Режимы регистрации и уведомления 

учитывают крупные операции движения капитала, которые предусматривают 

поступление капитала (имущества, денежных средств) в Республику 

Казахстан на сумму свыше 500 тыс. долл. США в эквиваленте или перевод 

капитала (денежных средств, передачу имущества) из Республики Казахстан 

на сумму свыше 100 тыс. долл. США в эквиваленте. 

Экспортные доходы являются основным источником предложения 

иностранной валюты на внутреннем валютном рынке Казахстана, поэтому 

валютным законодательством установлено требование репатриации выручки 

от экспорта товаров (работ, услуг) и возврата неиспользованного 

нерезидентом аванса за импорт товаров (работ, услуг) на банковские счета в 

казахстанских банках. Срок, в который должна быть осуществлена 

репатриация валюты, определяется исходя из условий внешнеторгового 

контракта. По внешнеторговым сделкам, сумма которых превышает 50 тыс. 

долл. США в эквиваленте, контроль исполнения требования репатриации 

осуществляется путем учетной регистрации внешнеторгового контракта в 

банке, обслуживающем резидента-участника внешнеторговой сделки. 

В целях определения полноты охвата экспортно-импортным валютным 

контролем внешнеторговых операций был проведен анализ, по результатам 

которого установлено, что существующее пороговое значение на уровне 

50 тыс. долл. США для контроля является оптимальным с точки зрения 

охвата операций, интересов бизнеса и издержек агентов валютного контроля 

на администрирование контроля. 

Экспортно-импортный валютный контроль реализуется на базе 

процедур учетной регистрации внешнеторговых контрактов и электронного 

обмена информацией для целей контроля исполнения требования 

репатриации между уполномоченными банками, Национальным Банком и 

органом государственных доходов  Комитетом государственных доходов 

Министерства финансов Республики Казахстан. 

В рамках Плана законопроектных работ Правительства на 2017 год 

Национальным Банком разработан и внесен в Парламент на рассмотрение 

проект Закона «О валютном регулировании и валютном контроле» в новой 

редакции. Основной задачей законопроекта является расширение охвата 
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статистического мониторинга валютных операций и сокращение 

использования иностранной валюты в расчетах на территории Казахстана. 

Реализация указанных норм позволит расширить охват информации о 

валютных операциях, повысить эффективность валютного контроля, в том 

числе для противодействия выводу денег из страны. Также, небанковским 

обменным пунктам будет предоставлено право на покупку и продажу 

аффинированного золота в слитках, выпущенных Национальным Банком, а 

профессиональным участникам рынка ценных бумаг предоставлено право 

покупать, продавать иностранную валюту на внутреннем валютном рынке по 

поручениям клиентов. 

В 2017 году продолжена работа по выработке мер, необходимых для 

усиления эффективности валютного контроля и противодействия вывода 

капитала из страны. В частности, в рамках согласования проекта Кодекса 

«О налогах и других обязательных платежах в бюджет (Налоговый кодекс)» 

в новой редакции по предложению Национального Банка предусмотрены 

нормы, позволяющие Национальному Банку и Министерству финансов 

осуществлять обмен информацией по банковской и налоговой тайне. 

Согласно действующему законодательству в сфере валютного 

регулирования лицензия Национального Банка необходима только для 

осуществления деятельности по организации обменных операций с наличной 

иностранной валютой (деятельность пунктов обмена валют).  

В целях определения дальнейших направлений регулирования рынка 

наличной иностранной валюты проведен анализ деятельности по 

организации обменных операций с наличной иностранной валютой, в том 

числе по объемам операций, дислокации обменных пунктов, особенностям 

по видам субъектов рынка, проведен ряд встреч с представителями рынка. 

По результатам проведенной работы определены основные подходы к 

совершенствованию регулирования данного вида деятельности. Так, в рамках 

Налогового кодекса в новой редакции от 25 декабря 2017 года предусмотрено 

временное (до 1 января 2020 года) введение фиксированного налога на 

небанковские обменные пункты взамен корпоративного подоходного налога, 

а также определены коридоры ставок, в рамках которых местные 

исполнительные органы устанавливают налоговую ставку. 

Также на основе анализа данных по оборотам обменных пунктов было 

принято решение об увеличении минимального размера уставного капитала 

данных субъектов финансового рынка
13

: 

в городах Астане и Алматы с 5 млн тенге и 1 млн тенге за каждый 

дополнительный обменный пункт до 30 млн тенге за каждый отдельный 

пункт; 

в областных центрах с 5 млн тенге и 1 млн тенге за каждый 

дополнительный обменный пункт до 20 млн тенге за каждый отдельный 

пункт; 

                                           
13

 Соответствующее Постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан принято 

27 сентября 2017 года. 
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в иных местах нахождения с 3 млн тенге и 600 тыс. тенге за каждый 

дополнительный обменный пункт до 10 млн тенге за каждый отдельный 

пункт. 

В 2017 году в рамках лицензирования деятельности по организации 

обменных операций с наличной иностранной валютой была выдана 

51 лицензия новым уполномоченным организациям (небанковским 

юридическим лицам), добровольно возвращено 46 лицензий. По состоянию 

на 1 января 2018 года 566 уполномоченных организаций имеют действующие 

лицензии на организацию обменных операций с наличной иностранной 

валютой, в республике действовало 3 011 обменных пунктов, в том числе 

1 847 банковских обменных пунктов, 974 обменных пункта уполномоченных 

организаций и 190 обменных пунктов АО «Казпочта». 

За 2017 год общее количество обменных пунктов увеличилось на 112, 

при этом количество обменных пунктов уполномоченных банков 

увеличилось на 6, количество обменных пунктов уполномоченных 

организаций сократилось на 2, количество обменных пунктов АО «Казпочта» 

увеличилось на 108. 

Национальным Банком продолжена работа по повышению 

прозрачности деятельности небанковских обменных пунктов и 

распространения банковских стандартов на их функционирование. В 

частности, проведена работа по подключению на добровольной основе 

уполномоченных организаций к системе «Оператор фискальных данных». 

Задачей данной системы является направление данных в органы 

государственных доходов в режиме реального времени при проведении 

обменных операций с наличной иностранной валютой отдельно по каждой 

операции. По состоянию на 1 января 2018 года к системе «Оператор 

фискальных данных» добровольно подключились 19 уполномоченных 

организаций с 25 обменными пунктами (в городах Астане, Алматы и Таразе). 

В 2017 году в рамках валютного контроля Национальным Банком 

выявлены административные правонарушения в области валютного 

законодательства, возбуждено 1 287 дел об административных 

правонарушениях. По 1 225 делам об административных правонарушениях 

наложены взыскания, из которых предупреждения – 570, по 655 делам об 

административных правонарушениях сумма штрафов, наложенных 

Национальным Банком (460 дел) и судами (195 дел), составила около 341 млн 

тенге. По 49 делам об административных правонарушениях производство 

прекращено, 13 дел находится на рассмотрении (по состоянию на 1 января 

2018 года). 

За нарушения требований валютного законодательства Республики 

Казахстан в отношении уполномоченных банков и уполномоченных 

организаций применено 82 ограниченных меры воздействия. 

Инспектирование по вопросам валютного контроля осуществляется на 

основе риск-ориентированного подхода. В 2017 году Национальным Банком 

проведено 288 проверки по вопросам соблюдения валютного 
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законодательства Республики Казахстан, в том числе 264 субъектов проверки 

были определены на основе оценки степени риска. 

 

4.2. Управление золотовалютными активами Национального Банка 

 

Валовые золотовалютные резервы Национального Банка по итогам 

2017 года составили 30,7 млрд долл. США, что на 1,0 млрд долл. США, или 

на 3,5% больше по сравнению с итоговым показателем 2016 года. 

Увеличение золотовалютных резервов в 2017 году было обусловлено 

повышением цены на золото на мировых рынках, нетто-покупками золота на 

внутреннем рынке в рамках приоритетного права государства на покупку 

аффинированного золота у отечественных производителей, операциями 

реконвертации средств Национального фонда. 

Мировая цена на золото по данным Лондонской ассоциации рынка 

драгоценных металлов увеличилась на 11,9% с 1 159,1 долл. США за 

тройскую унцию на 30 декабря 2016 года до 1 296,5 долл. США за тройскую 

унцию на 29 декабря 2017 года. 

Объем нетто-покупки золота на внутреннем рынке в рамках реализации 

приоритетного права государства составил в 2017 году 1 342 тыс. тройских 

унций (41,7 тонн). 

В рамках управления золотовалютными активами Национальным 

Банком ежедневно осуществлялся контроль за соблюдением требований, 

установленных Инвестиционной стратегией по управлению 

золотовалютными активами и расчет доходности золотовалютных активов 

Национального Банка. 

В течение 2017 года были внесены изменения в Инвестиционную 

стратегию по управлению золотовалютными активами в части 

совершенствования процесса определения кредитного рейтинга; изменения 

стратегического валютного распределения эталонного портфеля 

инвестиционного портфеля; переопределены эталонные портфели для 

стратегического портфеля с указанием минимально допустимого кредитного 

рейтинга. 

Рыночная стоимость инвестиционного портфеля золотовалютных 

активов по итогам 2017 года составила 4,3 млрд долл. США. Доходность 

инвестиционного портфеля, выраженная в корзине валют, за 2017 год 

составила 0,492%, при доходности эталонного портфеля 0,282% 

сверхдоходность составила 21 базисный пункт. Доходность инвестиционного 

портфеля, выраженная в долларах США, составила 5,450%, при доходности 

эталонного портфеля 5,230% сверхдоходность составила 22 базисных пункта. 

По итогам 2017 года инструментальное распределение активов 

инвестиционного портфеля имело следующую структуру: деньги и их 

эквиваленты – 13,4%, государственные ценные бумаги – 63,2%, агентские 

ценные бумаги – 13,7%, корпоративные ценные бумаги – 9,7%. 

Распределение активов инвестиционного портфеля на кривой доходности 
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имело следующую структуру: меньше 1 года – 39,4%, 1-2 года – 39,6%,  

2-3 года – 17,6%, больше 3 лет – 3,4%. 

Рыночная стоимость стратегического портфеля золотовалютных 

активов за 2017 год увеличилась с 3,0 млрд долл. США до 3,2 млрд долл. 

США. Доходность стратегического портфеля за 2017 год составила 5,66%. 

В целях диверсификации и повышения эффективности управления 

активами стратегического портфеля были назначены два новых внешних 

управляющих по мандату «Глобальные корпоративные облигации 

инвестиционного уровня». 

Рыночная стоимость портфеля ликвидности золотовалютных активов 

за 2017 год снизилась с 10,9 млрд долл. США до 9,3 млрд долл. США. 

Доходность портфеля ликвидности в 2017 году составила 1,05%. 

Портфель ликвидности золотовалютных активов предназначен для 

проведения операций на денежном рынке в целях реализации денежно-

кредитной политики, поддержания высокого уровня ликвидности, а также 

обслуживания внешнего долга государства.  

Рыночная стоимость портфеля альтернативных инструментов 

золотовалютных активов, находящегося под управлением АО «Национальная 

инвестиционная корпорация Национального Банка Казахстана», за 2017 год 

выросла с 811,4 млн долл. США до 850,4 млн долл. США. Доходность 

данного портфеля за 2017 год составила 4,82%. Портфель альтернативных 

инструментов предназначен для увеличения доходности золотовалютных 

активов в долгосрочной перспективе, активы которого могут 

инвестироваться по таким направлениям, как частный капитал, хедж-фонды, 

фонды фондов, недвижимость, инфраструктура и акции. 

Рыночная стоимость портфеля развивающихся рынков на конец 

2017 года составила 1,0 млрд китайских юаней, что эквивалентно 156,4 млн 

долл. США. Доходность портфеля развивающихся рынков, выраженная в 

собственной валюте, за 2017 год составила 1,31%. 

Согласно рыночной оценке стоимость портфеля золота за 2017 год 

выросла с 9,6 млрд долл. США до 12,5 млрд долл. США. 

 

4.3. Управление активами Национального фонда 

 

Общая рыночная стоимость портфеля Национального фонда по итогам 

2017 года составила 61,8 млрд долл. США. Объем валютного портфеля 

равнялся 58,3 млрд долл. США. Облигации АО «Фонд национального 

благосостояния «Самрук-Казына», АО «Национальный управляющий 

холдинг «КазАгро» и АО «Национальный управляющий холдинг «Байтерек» 

составили 803,2 млрд тенге, остаток на тенговом счете – 337,9 млрд тенге. 

Рыночные стоимости стабилизационного и сберегательного портфелей в 

составе валютного портфеля Национального фонда составили 7,9 млрд долл. 

США (13,6%) и 50,4 млрд долл. США (86,4%), соответственно. Рыночная 

стоимость ценных бумаг и других финансовых инструментов, входящих в 
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состав валютного портфеля Национального фонда, основывается на данных 

глобального кастодиана. 

Инвестиционный доход (реализованный и нереализованный), 

рассчитанный в базовой валюте (доллар США), за 2017 год сложился в 

размере 4,4 млрд долл. США. 

Доходность портфеля Национального фонда за 2017 год составила 

7,61%. Доходность портфеля Национального фонда с начала создания по 

31 декабря 2017 года составила 80,83%, что в годовом выражении составляет 

3,64% (рисунок 4.3.1). Расчет доходности осуществлялся в базовой валюте 

Национального фонда – долларах США. 

 

Рисунок 4.3.1 

Доходность портфеля Национального фонда в долларах США 

 
 

В 2017 году активы стабилизационного портфеля, находящегося в 

самостоятельном управлении Национального Банка, были размещены в 

инструменты денежного рынка и ценные бумаги с фиксированным доходом, 

в основном в ценные бумаги казначейства США. Доходность 

стабилизационного портфеля в 2017 году составила 0,83%, за этот же период 

доходность эталонного портфеля (Merrill Lynch 6-month US Treasury Bill 

Index) составила 0,95%. Таким образом, в результате управления активами 

стабилизационного портфеля в 2017 году была получена отрицательная 

сверхдоходность, которая составила (-)0,12% (рисунок 4.3.2). 

 

Рисунок 4.3.2 

Доходность стабилизационного портфеля в 2017 году 
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Доходность сберегательного портфеля в 2017 году составила 9,41%. 

Управление активами сберегательного портфеля Национального фонда по 

типу мандата «Глобальные облигации» осуществлялся как самостоятельно 

Национальным Банком, так и внешними управляющими. В 2017 году активы 

сберегательного портфеля по данному типу мандата, находившиеся в 

самостоятельном управлении Национального Банка, составили 72,3%, 

оставшиеся 27,7% данного субпортфеля находились во внешнем управлении. 

Доходность управления субпортфелем облигаций в 2017 году 

составила 5,75%. Доходность эталонного портфеля данного субпортфеля 

составила 5,51%. Таким образом, сверхдоходность, полученная в результате 

управления данным типом мандата, составила 0,24% (рисунок 4.3.3). 

 

Рисунок 4.3.3 

Доходность субпортфеля облигаций 

сберегательного портфеля в 2017 году 

 
 

Управление активами сберегательного портфеля по типу мандата 
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Доходность от управления активами по данному типу мандата составила 

22,81%, тогда как доходность бенчмарка составила 23,08%. Таким образом, 

сверхдоходность, полученная в результате управления данным типом 

мандата, составила (-)0,27% (рисунки 4.3.4). 

 

Рисунок 4.3.4 
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В 2017 году управление активами сберегательного портфеля по типу 

мандата «Глобальное тактическое распределение активов» осуществлялось 

одним внешним управляющим. Доходность управления активами 

сберегательного портфеля по данному типу мандата составила 10,43%, тогда 

как доходность бенчмарка составила 8,87%. 

 

4.4. Управление пенсионными активами АО «ЕНПФ» 

 

На 1 января 2018 года совокупный объем пенсионных активов 

АО «ЕНПФ», находящихся в доверительном управлении Национального 

Банка, составил 7,8 трлн тенге (99,9% от объема пенсионных накоплений), 

увеличившись за 2017 год на 16,4%. 

Таблица 4.4.1 

Структура инвестиционного портфеля 

пенсионных активов АО «ЕНПФ», находящихся в 

доверительном управлении Национального Банка 

 

Наименование 

Текущая 

стоимость на 

1 января  

2017 года, 

млрд тенге 

Доля на  

1 января  

2017 года, % 

Текущая 

стоимость на 

1 января  

2018 года, 

млрд тенге 

Доля на 1 

января  

2018 года, % 

Изменение 

за период, 

% 

Государственные 

ценные бумаги 

Республики 

Казахстан 

2 910,8 43,6 3 587,6 46,1 23,3 

Ценные бумаги 

эмитентов 

Республики 

Казахстан 

2 561,9 38,3 2 280,6 29,3 -11,0 

Ценные бумаги 

иностранных 

эмитентов 

639,5 9,6 1 242,8 16,0 94,3 

Вклады в банках 

Республики 

Казахстан 

399,9 6,0 325,8 4,2 -18,5 

Вклады в 

иностранных 

банках  

- - 277,4 3,6 100,0 

Деньги на 

инвестиционных 

счетах 

151,8 2,3 32,0 0,4 -78,9 

Прочие активы 16,2 0,2 28,6 0,4 76,5 

Итого 6 680,1 100,0 7 774,8 100,0 16,4 
 

 

Доля денег и финансовых инструментов, номинированных в тенге, 

составила 72,3%, или 5,6 трлн тенге, в иностранной валюте – 27,7%, или 

2,2 трлн тенге. 
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В рамках направлений, одобренных Советом по управлению 

Национальным фондом на 2017 год, пенсионные активы были 

инвестированы следующим образом: 

приобретены государственные ценные бумаги Республики Казахстан 

для финансирования дефицита республиканского бюджета на сумму 

255,2 млрд тенге со средневзвешенной доходностью 9,1%; 

приобретена иностранная валюта в целях диверсификации портфеля 

пенсионных активов на сумму 500,0 млрд тенге; 

приобретены облигации международных финансовых организаций, 

номинированные в тенге, на сумму 103 млрд тенге; 

приобретены обусловленные долговые ценные бумаги субъектов 

квазигосударственного сектора на сумму 68,8 млрд тенге со 

средневзвешенной доходностью 10,9%; 

приобретены облигации банков на сумму 13,0 млрд тенге с 

доходностью 12,5%. 

Инвестирование пенсионных активов в рамках вышеуказанных 

направлений осуществлялось на возвратной основе по рыночным ставкам. 

Начиная с 2016 года, Национальный Банк в соответствии с 

рекомендациями Совета по управлению Национальным фондом проводит 

работу по диверсификации портфеля пенсионных активов АО «ЕНПФ», в 

том числе, за счет увеличения валютной части пенсионных активов. Наличие 

валютной позиции обеспечивает структурную диверсификацию портфеля 

пенсионных активов АО «ЕНПФ». За 2017 год валютная часть пенсионных 

активов была увеличена с 23,0% до 27,7%. 

В 2017 году Национальный Банк разработал новое стратегическое 

распределение валютной части портфеля пенсионных активов на базе опыта 

управления активами Национального фонда и золотовалютных активов 

Национального Банка. В конце августа 2017 года соответствующие 

изменения и дополнения были внесены в Инвестиционную декларацию 

АО «ЕНПФ». 

В рамках нового стратегического распределения с ноября 2017 года 

было начато поэтапное инвестирование пенсионных активов в 

государственные и квазигосударственные ценные бумаги развивающихся 

стран с рейтинговой оценкой не ниже «ВВ», номинированные в долларах 

США.  

Национальный Банк также проводил работу по привлечению 

зарубежных управляющих компаний для индексного инвестирования части 

пенсионных активов, номинированных в иностранной валюте, в глобальные 

индексы облигаций и акций, установленные Инвестиционной декларацией 

АО «ЕНПФ». 

В 2017 году Национальным Банком были приняты решения по 

передаче пенсионных активов АО «ЕНПФ» во внешнее управление 

зарубежным компаниям по мандатам «Глобальные пассивные акции» и 

«Глобальные облигации развивающихся рынков». Национальный Банк также 

проводил работу по выбору внешних управляющих для пенсионных активов 
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АО «ЕНПФ» по мандатам «Глобальные активные акции» и «Глобальные 

корпоративные облигации инвестиционного уровня с высокой 

капитализацией, номинированные в долларах США». 

По итогам 2017 года инвестиционный доход по пенсионным активам 

АО «ЕНПФ» составил 597,3 млрд тенге. Доходность пенсионных активов, 

распределенная на счета вкладчиков (получателей), за 2017 год  

составила 7,92%. 

 

4.5. Эмиссионные операции и наличное денежное обращение 

 

За 2017 год из резервных фондов Национального Банка в обращение 

были выпущены наличные деньги на сумму 4,3 трлн тенге, что на 0,4 трлн 

тенге, или на 9,9% больше, чем за 2016 год. Объем наличных денег, изъятых 

из обращения, увеличился по сравнению с 2016 годом на 0,7 трлн тенге, или 

на 21,9% и составил 4,1 трлн тенге. В итоге сложился положительный 

эмиссионный результат в размере (+)208,7 млрд тенге (рисунок 4.5.1). 

 

Рисунок 4.5.1 

Динамика изменения эмиссионного результата за 2016-2017 годы 

 

 

Формирование эмиссионного показателя в 2017 году происходило под 

воздействием роста кассовых оборотов банков
14

.  

Объем поступлений наличных денег в кассы банков составил 24,3 трлн 

тенге, увеличившись относительно 2016 года на 6,9%, или на 1,6 трлн тенге. 

Объем выдачи наличных денег вырос на 8,2%, или на 1,9 трлн тенге и 

составил 24,6 трлн тенге (таблица 4.5.1). Превышение темпов роста 

расходной части кассовых оборотов банков над темпами роста прихода, в 

конечном итоге, привело к увеличению положительного значения 

эмиссионного результата. 

Несмотря на рост приходной и расходной частей кассовых оборотов, 

значительно сократились выдачи из касс банков на покупку иностранной 

валюты – на 34,8%, или на 629,4 млрд тенге. 

                                           
14 По данным Отчета об оборотах наличных денег (кассовые обороты) банков и организаций, 

осуществляющих отдельные виды банковских операций (№10-СБ). 
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Кроме того, наблюдается значительное увеличение выдачи из касс 

банков на займы физическим и юридическим лицам – на 51%, или на 

164,7 млрд тенге. 

 

Таблица 4.5.1 

Движение наличных денег в банках  

 

Потоки наличных денег, 

проходящие через кассы банков 

За  

2017 год 

(млрд тенге) 

За  

2016 год 

(млрд тенге) 

Изменение за 

период 

млрд тенге % 

Приход в кассы банков 24 282,0 22 720,5 1 561,5 6,9 

от реализации товаров, услуг и 

работ 
5 862,2 5 776,7 85,5 1,5 

на счета по вкладам физических лиц 7 073,6 5 641,9 1 431,7 25,4 

от продажи иностранной валюты 3 857,1 2 883,9 973,1 33,7 

от физических лиц по разовым 

переводам 
247,0 224,0 23,0 10,3 

погашение займов 377,4 385,2 -7,8 -2,0 

прочие поступления 6 864,8 7 808,8 -944,0 -12,1 

Выдача из касс банков 24 609,3 22 743,3 1 866,0 8,2 

на оплату товаров, услуг и работ 1 587,8 1 177,9 409,9 34,8 

со счетов по вкладам физических 

лиц 
6 347,8 4 757,1 1 590,7 33,4 

на покупку иностранной валюты 1 181,3 1 810,7 -629,4 -34,8 

для разового перевода 86,3 76,5 9,8 12,9 

на оплату труда, пенсий и пособий 850,8 797,3 53,5 6,7 

на подкрепление банкоматов 11 050,9 9 452,6 1 598,3 16,9 

займов физическим и юридическим 

лицам 
487,5 322,8 164,7 51,0 

прочие выдачи 3 016,9 4 348,4 -1 331,5 -30,6 

 

Коэффициент возврата наличных денег в кассы банков сложился ниже 

уровня 2016 года и составил 98,7%. 

Банкноты и монеты  

22 ноября 2017 Национальным Банком была выпущена в обращение 

банкнота номиналом 500 тенге из серии «Қазақ Елi». 

В течение 2017 года в обращение были выпущены следующие 

коллекционные монеты: 

1) из недрагоценных металлов номинальной стоимостью 100 тенге: 

«Немецкая сказка» (Бременские музыканты) из серии монет «Сказки 

народа Казахстана»; 

«Абылай хан» из серии монет «Портреты на банкнотах»; 

«100-летие А.Галимбаевой» серии «Выдающиеся события и люди»; 

«Шашу» из серии монет «Обряды, национальные игры Казахстана»; 
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2) тематическая коллекционная монета качества «Antic silver» из 

серебра номинальной стоимостью 100 тенге «Тумар» из серии монет 

«Магические символы»; 

3) тематическая коллекционная монеты качества «пруф» из серебра 

номинальной стоимостью 100 тенге «Монета благополучия (Черепаха)» из 

серии монет «Магические символы»; 

4) тематические коллекционные монеты качества «пруф» из серебра 

номинальной стоимостью 500 тенге: 

«Немецкая сказка» (Бременские музыканты) из серии монет «Сказки 

народа Казахстана»; 

«Алтын дән даласы» из серии монет «Достояние Республики»; 

«Абылай хан» из серии монет «Портреты на банкнотах»; 

«Тюльпан Грейга» из серии монет «Фауна и флора Казахстана»; 

«Год собаки» из серии монет «Восточный календарь»; 

«Ы.Алтынсарин» из серии монет «Изобразительное искусство 

Казахстана»; 

«Домбыра» из серии монет «Сокровища степи»; 

«Шашу» из серии монет «Обряды, национальные игры Казахстана»; 

«Почему у ласточки хвост рожками» из серии монет «Достояние 

Республики»; 

5) тематические коллекционные монеты качества «пруф» из золота 

номинальной стоимостью 500 тенге: 

«Абылай хан» из серии монет «Портреты на банкнотах»; 

«Год собаки» из серии монет «Восточный календарь». 

По результатам конкурса IACA Excellence in Currency 2017 Coin 

Awards, проходившего 24 октября 2017 года в Варшаве, монеты «Күлтегін» и 

«Венера-10» стали финалистами в номинациях «Лучшая инновационная 

монета» и «Лучшая памятная монета или тестовая монета», соответственно. 

 

4.6. Нормативная правовая деятельность 

 

В 2017 году Национальным Банком была продолжена работа по 

совершенствованию нормативных правовых актов, регулирующих такие 

направления, как деятельность финансового рынка и финансовых 

организаций, валютное регулирование и валютный контроль, платежи и 

платежные системы, защита прав потребителей финансовых услуг, 

государственная статистика, содействие укреплению законности и 

обеспечению соответствия нормативных правовых актов Национального 

Банка требованиям законодательства Республики Казахстан. Национальный 

Банк также работал над вопросами правильного и единообразного 

применения законодательства Республики Казахстан Национальным Банком 

и субъектами финансового рынка, систематизации действующего 

законодательства, освобождения его от устаревших и дублирующих норм, 

восполнения пробелов в правовом регулировании, устранения внутренних 

противоречий в действующем праве и минимизации отсылочных норм в 
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законодательных актах Республики Казахстан. Также проводилась работа в 

рамках защиты прав и законных интересов Национального Банка. 

В 2017 году Национальным Банком были разработаны и приняты 

Парламентом Республики Казахстан следующие законы: 

от 6 мая 2017 года «О коллекторской деятельности»; 

от 6 мая 2017 года «О внесении изменений и дополнений в некоторые 

законодательные акты Республики Казахстан по вопросам коллекторской 

деятельности». 

В 2017 году Национальным Банком также разработаны: 

Указ Президента Республики Казахстан от 1 апреля 2017 года  

№ 452 «О внесении изменения в Указ Президента Республики Казахстан от 

7 февраля 2001 года № 549 «О некоторых вопросах функционирования 

национальной валюты Республики Казахстан»; 

распоряжение Премьер-Министра Республики Казахстан от 25 мая 

2017 года № 62-р «О мерах по реализации законов Республики Казахстан от 

6 мая 2017 года «О коллекторской деятельности» и «О внесении изменений и 

дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по 

вопросам коллекторской деятельности». 

Также в 2017 году Национальным Банком разработаны и в 

установленном порядке внесены на рассмотрение в Мажилис Парламента 

следующие законопроекты: 

«О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные 

акты Республики Казахстан по вопросам страхования и страховой 

деятельности»; 

«О валютном регулировании и валютном контроле»; 

«О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные 

акты Республики Казахстан по вопросам валютного регулирования и 

валютного контроля». 

Кроме того, Национальным Банком разработаны поправки в 

законодательные акты Республики Казахстан в части: 

предоставления Национальному Банку права оперативного контроля и 

применения риск-ориентированного надзора, усиления ответственности 

аудиторских и оценочных компаний, обеспечения прозрачности акционеров 

и улучшения корпоративного управления, совершенствования режима 

урегулирования несостоятельности банков; 

принятия мер по активизации отечественного фондового рынка. 

В 2017 году Национальным Банком принято 70 постановлений 

Правления Национального Банка (приложение 1 к разделу 4.6.), 

74 постановлений Правления Национального Банка зарегистрированы в 

Министерстве юстиции, из которых 24 – принятые в 2016 году, 50 – 

принятые в 2017 году.  

Кроме того, в 2017 году Национальным Банком в рамках наделенных 

полномочий согласованы и даны заключения по 58 концепциям 

законопроектов, 50 законопроектам, 70 проектам подзаконных актов, из них: 

указов Президента – 2; постановлений Правительства – 26; распоряжений 
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Премьер-Министра – 12; приказов, постановлений государственных  

органов – 30. 

В 2017 году Национальным Банком была продолжена работа по 

дальнейшему совершенствованию нормативных правовых актов по вопросам 

бухгалтерского учета и финансовой отчетности для финансовых 

организаций, специальных финансовых компаний и микрофинансовых 

организаций в соответствии с требованиями международных стандартов 

финансовой отчетности (МСФО). 

В связи с переходом на МСФО 9 «Финансовые инструменты» 

нормативные правовые акты Национального Банка по вопросам 

бухгалтерского учета и финансовой отчетности приведены в соответствие 

требованиям МСФО 9 «Финансовые инструменты», в частности: 

изменены наименования счетов финансовых активов в связи с 

изменением классификации финансовых активов; 

изменен порядок признания в бухгалтерском учете сумм провизий по 

финансовым активам, учитываемым по справедливой стоимости через 

прочий совокупный доход; 

изменен порядок создания провизий для банков (за исключением 

банка, являющегося национальным институтом развития, контрольный пакет 

акций которого принадлежит национальному управляющему холдингу) и 

организаций, осуществляющих отдельные виды банковских операций. 

Поскольку Совет по международным стандартам финансовой 

отчетности перенес срок перехода страховых организаций на  

МСФО 9 «Финансовые инструменты» до 2021 года, то для страховых 

(перестраховочных) организаций разработаны Типовой план счетов и 

Инструкция по ведению бухгалтерского учета, определяющие учет 

финансовых инструментов в соответствии с МСФО 39 «Финансовые 

инструменты: признание и измерение». 

 

4.7. Коммуникационная политика 

 

В 2017 году коммуникационная политика Национального Банка была 

направлена на постоянное информирование общества, СМИ, финансовых 

учреждений о деятельности регулятора и на обеспечение диалога всеми 

удобными и доступными для целевых аудиторий способами. 

В 2017 году информационно-разъяснительная работа Национального 

Банка проводилась по следующим основным направлениям: 

организация и освещение пресс-конференций, брифингов, интервью с 

участием руководства и сотрудников Национального Банка; 

подготовка информационных материалов для СМИ; 

наполнение контента интернет-ресурса Национального Банка, а также 

распространение информации о деятельности Национального Банка 

посредством социальных медиа и новых коммуникационных технологий. 

В 2017 году были проведены 74 мероприятия с участием руководства и 

сотрудников Национального Банка, в числе которых пресс-конференции, 
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брифинги, круглые столы, публичные слушания, заседания государственных 

органов, международные встречи. Сюда включаются 5 пресс-конференций по 

ситуации на финансовом рынке, 2 встречи с главными редакторами ведущих 

казахстанских СМИ, 16 тематических брифингов с участием руководства 

Национального Банка по базовой процентной ставке, ситуации на 

финансовом и валютном рынках, программе поддержки финансовой 

устойчивости банковского сектора, вопросам развития рынка платежных 

систем, программе по продаже золотых слитков, проектам законодательных 

актов Национального Банка, итогам участия во внутригосударственных и 

международных мероприятиях. 

В 2017 году Национальный Банк продолжал практику проведения 

«круглых столов» с участием СМИ по разъяснению основных направлений 

своей деятельности. Было проведено 6 круглых столов с представителями 

СМИ по следующим темам: ситуация в банковском секторе, проводимая 

денежно-кредитная политика, политика инфляционного таргетирования, 

управление пенсионными активами АО «ЕНПФ», ситуация на валютном 

рынке, защита прав потребителей финансовых услуг. Также были проведены 

2 заседания Общественного Совета АО «ЕНПФ» с участием заместителей 

Председателя Национального Банка.  

В целях укрепления взаимодействия Национального Банка с 

экспертным сообществом были проведены и освещены в СМИ 6 встреч по 

разъяснению решения об установлении уровня базовой процентной ставки и 

текущих направлений денежно-кредитной политики Национального Банка. 

В 2017 году в целях разъяснения законодательных инициатив 

Национального Банка были организованы публичные слушания с участием 

СМИ по разрабатываемым законопроектам. Так, были проведены 

3 публичных слушания по проектам Законов Республики Казахстан «О 

валютном регулировании и валютном контроле» и «О внесений изменений и 

дополнений в Закон Республики Казахстан о страховании и страховой 

деятельности». 

Национальным Банком на постоянной основе осуществляется 

информационно-разъяснительная работа о деятельности Национального 

Банка в различных СМИ (печатных изданиях, телевидении, интернет-СМИ). 

В 2017 году были организованы 47 интервью руководителей и сотрудников 

Национального Банка для казахстанских телевизионных, печатных и 

интернет-изданий и 5 интервью для зарубежных изданий. Кроме того, 

сотрудниками Национального Банка регулярно предоставлялись 

комментарии для телевизионных и печатных СМИ. В частности, в 2017 году 

сотрудники Национального Банка на регулярной основе выступали в 

качестве спикеров для проекта «Финансы» на телеканале «Хабар». 

Большое внимание уделялось работе по освещению деятельности 

Национального Банка в регионах Казахстана. В рамках этого направления 

2017 году было проведено 174 мероприятия с участием СМИ, включая пресс-

конференции, брифинги, круглые столы, подготовлено 104 интервью 

сотрудников Национального Банка в региональных телевизионных СМИ, 
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проведено 165 рабочих встреч с представителями СМИ, администрацией 

регионов и гражданами по проблемным вопросам, размещено 

719 информационных материалов в печатных СМИ, организовано 

53 выступления сотрудников Национального Банка на радио. 

В рамках политики коммуникационной открытости Национального 

Банка в 2017 году был организован пресс-тур с участием главных редакторов 

телевизионных и печатных СМИ в Центр кассовых операций и хранения 

ценностей Национального Банка. 

В 2017 году в СМИ распространены 40 пресс-релизов, 

408 информационных сообщений, подготовлены ответы на 340 запросов 

СМИ. В рамках спецпроекта «Национальный Банк информирует, разъясняет, 

комментирует» в республиканских газетах «Егемен Қазақстан» и 

«Казахстанская правда» подготовлены и размещены 14 специальных полос 

Национального Банка. Для официального опубликования в периодических 

печатных изданиях Республики Казахстан было направлено 

78 постановлений Правления Национального Банка.  

В 2017 году большое внимание уделялось развитию и наполнению 

интернет-ресурса Национального Банка, а также продвижению Национального 

Банка в социальных сетях Facebook, Twitter и Instagram. Всего в 2017 году 

размещено 603 поста на официальной странице в Facebook на 

государственном и русском языках, 913 твит-сообщений, 270 публикаций на 

странице в Instagram. На странице в Facebook Национальный Банк размещал 

видеоматериалы по итогам мероприятий, презентации, инфографики, а также 

видеоролики и комиксы, направленные на повышение финансовой 

грамотности населения. В 2017 году Национальный Банк начал 

распространение информации о своей деятельности через видеосервис 

Youtube. 

В 2017 году была продолжена работа с мобильным приложением «НБК 

Online», запущенным в 2016 году для оперативного взаимодействия 

Национального Банка с населением. В 2017 году подготовлены ответы более 

чем на 3,5 тысячи вопросов поступивших через приложение. 

В 2017 году Председатель Национального Банка провел лекции в 

высших учебных заведениях: в Казахстанском институте менеджмента, 

экономики и прогнозирования была проведена лекция об основных функциях 

и направлениях деятельности Национального Банка, в Nazarbayev University 

проведена лекция в рамках открытия программы «Магистр наук по 

финансам». 

 

4.8. Международное сотрудничество 

 

В 2017 году Национальным Банком была продолжена работа по 

выстраиванию долгосрочного взаимовыгодного сотрудничества с основными 

партнерами – международными финансовыми организациями путем 

поддержания постоянного диалога. 
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Руководство Национального Банка участвовало в Весенних и 

Ежегодных встречах Совета Управляющих Группы Всемирного Банка и 

МВФ. Национальным Банком был организован визит Миссии МВФ в 

Республику Казахстан для проведения консультаций в соответствии со 

статьей IV Статей Соглашений МВФ, а также совместно с МВФ была 

организована презентация на тему: «Перспективы развития региональной 

экономики: Кавказ и Центральная Азия». 

Национальный Банк продолжал работу по привлечению технической 

помощи от международных финансовых организаций для дальнейшего 

развития финансового сектора страны. Так, в 2017 году были получены 

консультационные услуги от МВФ по вопросам проведения закупок, с 

учетом передовой практики в этом направлении. Также дополнительно 

подана заявка в МВФ на привлечение технической помощи по вопросам 

разработки методов и моделей определения равновесного курса, разработки 

правил по проведению валютных интервенций в рамках режима 

инфляционного таргетирования, усовершенствования моделей 

прогнозирования. Совместно с Европейским банком реконструкции и 

развития Национальный Банк начал работу над разработкой технической 

помощи на тему: «Реформирование законодательных и нормативных 

правовых актов Республики Казахстан, регулирующих операции с 

производными финансовыми инструментами».  

В 2017 году Азиатский банк развития начал оказание технической 

помощи Национальному Банку по вопросам повышения устойчивости 

финансового сектора, которая будет реализована в течение трех лет. Данная 

работа направлена на усовершенствование надзорных функций, процедур и 

навыков для оценки процессов управления рисками в банках, укрепление 

системы регулирования и контроля за банками и поддержание внедрения 

подхода, основанного на оценке рисков. 

По линии взаимодействия с центральными банками европейских стран 

необходимо отметить достигнутую в 2017 году договоренность с Дойче 

Бундесбанком по оказанию содействия Национальному Банку в 

совершенствовании механизмов наличного денежного обращения в 

Казахстане. Одновременно с этим в рамках реализации технической помощи 

между Национальным Банком и Национальным Банком Швейцарии 

достигнута договоренность о проведении совместных исследований в 

2018 году и подготовки рецензий на экономические исследования 

Национального Банка, а также о консультировании в вопросах закупок в 

центральном банке и бюджетирования. Также была достигнута 

договоренность с Национальным банком Польши и Банком Италии об 

оказании технической помощи по основным направлениям деятельности 

центрального банка в 2018 году. 

В 2017 году центральными (национальными) банками государств-

участников СНГ были приняты Рекомендации по гармонизации 

законодательства государств-участников СНГ, регулирующего деятельность 

акционерных обществ и раскрытие информации в целях защиты прав 
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инвесторов и акционеров, а также по гармонизации законодательства, 

регулирующего порядок осуществления пруденциального надзора на рынке 

ценных бумаг государств-участников СНГ. 

В 2017 году началась комплексная работа по согласованию проекта 

Концепции формирования общего финансового рынка ЕАЭС. Национальный 

Банк принял участие в ряде заседаний и совещаний, посвященных разработке 

и обсуждению данного документа. В 2017 году в городе Алматы прошел 

Круглый стол по обсуждению содержания Концепции с участием 

руководителей национальных (центральных) банков государств – членов, а 

также с привлечением Евразийской экономической комиссии и 

академических кругов государств – членов ЕАЭС. 

В течение года продолжалась работа по проведению 

внутригосударственных процедур, необходимых для принятия и подписания 

соглашений, разрабатываемых в целях реализации Договора о ЕАЭС. 

Представители Национального Банка принимали участие в работе 

Подкомиссии по межбанковскому и инвестиционному сотрудничеству между 

Российской Федерацией и Республикой Казахстан и казахстанско-китайского 

Подкомитета по финансовому сотрудничеству. 

В целях реализации Соглашения о повторной реструктуризации 

задолженности Правительства Грузии по государственным кредитам, 

предоставленным Правительству Грузии Правительством Республики 

Казахстан, подписанного 13 июня 2017 года, Национальным Банком 

разработано и 13 июля 2017 года подписано Межбанковское соглашение с 

Национальным банком Грузии о техническом порядке осуществления 

расчетов и ведения счетов, вытекающих из условий вышеуказанного 

межправительственного Соглашения, в соответствии с которым, начиная с 

сентября 2017 года, грузинской стороной, согласно утвержденному графику 

осуществляются переводы денежных средств на счет Комитета казначейства 

Министерства финансов Республики Казахстан, открытый в Национальном 

Банке. 

В целях проработки вопроса по присутствию дочерних казахстанских 

банков на территории Республики Узбекистан в ноябре 2017 года состоялся 

официальный визит делегации Национального Банка в Центральный банк 

Республики Узбекистан, в ходе которого достигнута договоренность о 

разработке и заключении международного Соглашения о взаимодействии в 

сфере банковского надзора. 

В настоящее время в Республике Казахстан уделяется особое внимание 

углублению сотрудничества с Организацией экономического сотрудничества 

и развития в целях создания конкурентоспособного финансового сектора и 

повышения его эффективности в перераспределении ресурсов в экономике на 

базе лучших стандартов Организации. В июне 2017 года Национальный Банк 

стал членом международной сети Организации по финансовому 

образованию. Одним из преимуществ членства является использование 

опыта данной организации для достижения синергетического эффекта в 

повышении финансовой грамотности населения. В 2017 году началась 
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реализация трехлетнего проекта технической поддержки в области 

финансового образования в Армении, Азербайджане, Беларуси, Казахстане, 

Кыргызстане и Таджикистане. Эта платформа позволит выработать странам-

участницам рекомендации по разработке, внедрению и оценке 

эффективности национальных стратегий в области финансового образования. 

В июне 2017 года Национальный Банк принял участие в Ежегодном 

заседании Банка международных расчетов. 22 августа 2017 года 

Национальный Банк присоединился к Общим условиям ведения бизнеса 

Банка международных расчетов путем подписания формы принятия Общих 

условий для установления делового, банковского и инвестиционного 

сотрудничества с Банком (размещение депозитов, операции купли/продажи 

золота, ценных бумаг, валюты). Данные шаги стали возможными после 

вступления Национального Банка в члены Базельской консультативной 

группы при Базельском комитете по банковскому надзору Банка 

международных расчетов в октябре 2016 года. С обретением членства 

Национальный Банк получил возможность более активно участвовать в 

широком профессиональном диалоге и обмене опытом по вопросам 

реализации политики банковского регулирования и надзора. В 2017 году 

Национальным Банком была продолжена работа по совершенствованию 

регулирования деятельности банков, в частности по переходу текущего 

регуляторного режима на основные принципы Базель III по достаточности 

собственного капитала и ликвидности. 

В целях расширения сотрудничества со странами Ближнего Востока 

20 февраля 2017 года был подписан Меморандум о взаимопонимании между 

Национальным Банком Республики Казахстан и Центральным Банком 

Бахрейна в области финансового надзора.  

 

4.9. Повышение финансовой грамотности населения 

 

Одними из приоритетов развития финансового сектора являются 

расширение охвата населения и субъектов экономики финансовыми 

услугами и повышение финансовой грамотности потребителей финансовых 

услуг. 

В мае 2017 года в эфире телеканала «Астана» Национальным Банком 

запущена образовательная телевизионная программа «Школа финансов» об 

основах финансовой грамотности для детей младшего и среднего школьных 

возрастов. За год выпущено по 46 программ на государственном и на 

русском языках, в декабре 2017 года состоялось торжественное вручение 

благодарственных писем Национального Банка участникам проекта. Кроме 

того, в мае в эфире телеканала «7 канал» была выпущена образовательная 

телепрограмма «Тенгемания Next» для широких слоев населения, в том числе 

для студентов и молодежи. Было выпущено по 50 программ на 

государственном и на русском языках. Обе программы нацелены на 

повышение финансовой грамотности, разъяснение основ финансовой 

культуры, понятий «личный бюджет», «ответственность за принятие 
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финансовых решений» и рассказывают о финансовой системе Республики 

Казахстан 

Кроме того, в 2017 году выпущены приложения к республиканским 

детским газетам «Улан» и «Дружные ребята», которые рассказывают детям 

младшего школьного возраста об основах финансовой грамотности. За год 

были выпущены по 12 выпусков на государственном и русском языках. Для 

детей среднего и старшего школьного возраста подготовлены по 5 выпусков 

на государственном и русском языках приложения к республиканскому 

научно-познавательному журналу «Ойла». В декабре 2017 года состоялось 

награждение победителей конкурса по финансовой грамотности, 

проходившего в газетах «Дружные ребята», «Улан» и журнале «Ойла». 

В городе Алматы в Центральной городской библиотеке им. С.Бегалина 

были проведены ежегодная «Ночь в библиотеке» и приуроченная ко Дню 

национальной валюты экономическая игра-викторина для детей младшего и 

среднего возрастов. Один из этапов ночного библиопутешествия был 

посвящен финансовой грамотности, где детям рассказали об истории денег в 

Казахстане. Целью мероприятия, приуроченного ко Дню национальной 

валюты, являлось формирование основ экономических знаний, знакомство с 

историей появления денег и их использования, а также их роли в 

современной жизни. Сотрудники Национального Банка провели лекции об 

истории появления тенге, об оформлении и номиналах национальной 

валюты. 

В 2017 году Национальный Банк также продолжал работу по 

наполнению актуальной информацией интернет-ресурса, посвященного 

финансовому образованию населения fingramota.kz. 

 

4.10 Оказание государственных услуг 

 

В 2017 году приоритетными направлениями в деятельности по 

оказанию государственных услуг были повышение эффективности оказания 

государственных услуг, усиление внутреннего контроля за качеством 

оказания государственных услуг, оптимизация государственных услуг, 

разработка стандартов и регламентов государственных услуг. 

В связи с изменениями в законодательстве, повлекшими объединение 

двух государственных услуг и появление трех новых государственных услуг, 

количество оказываемых Национальным Банком государственных услуг 

увеличилось с 44 до 46, из которых 36 – автоматизированы и оказываются в 

электронной и бумажной форме, 10 – оказываются только в бумажной 

форме. 

За 2017 год Национальный Банк оказал 3 782 государственные услуги, 

из которых в электронной форме оказано 733 государственные услуги, в том 

числе через портал «электронного правительства» – 257, через 

информационную систему «Государственная база данных  

«Е-лицензирование» – 476; в бумажной форме оказано 

3 049 государственных услуг. 



81 

В рамках реализации изменений в Реестре государственных услуг, а 

также дальнейшей оптимизации документов и сроков оказания 

государственных услуг, проводилась работа по внесению соответствующих 

изменений и дополнений в действующие стандарты и регламенты 

государственных услуг. 

В целях оптимизации бизнес-процессов оказания государственных 

услуг Национальный Банк принимал участие в заседаниях 

Межведомственной комиссии по отбору государственных услуг, 

подлежащих оказанию через Государственную корпорацию «Правительство 

для граждан». По результатам работы Комиссии по двум государственным 

услугам Национального Банка принято решение об оптимизации сроков и 

перечня предоставляемых документов и перевода исключительно на 

электронную форму оказания.  

По итогам проверок в рамках внутреннего контроля качества оказания 

государственных услуг были выработаны рекомендации по 

совершенствованию порядка оказания государственных услуг и улучшению 

качества оказания государственных услуг в соответствии со стандартами и 

регламентами государственных услуг. 

По результатам общественного мониторинга по услуге «регистрация 

валютной операции», проведенного независимым исследовательским 

центром, уровень удовлетворенности составил 74,6%, средний балл – 4,71 из 

5. В рейтинге государственных органов, участвовавших в общественном 

мониторинге, Национальный Банк занял шестую позицию. При этом средний 

уровень удовлетворенности в целом по государственным органам в 2017 году 

составил 65,7%. 

 



Приложения 

 

Организационная структура и численность персонала 

 
Председатель Национального Банка  

Заместители Председателя Национального Банка  

Подразделения центрального аппарата Национального Банка 

Департамент исследований 

и статистики 

Департамент платежного 

баланса и валютного 

регулирования 

Департамент финансовой 

стабильности  

Департамент монетарных 

операций  

Департамент методологии 

финансового рынка 

Департамент надзора за 

банками 

Департамент регулирования 

небанковских финансовых 

организаций 

Юридический  
департамент 

Департамент бухгалтерского 

учета 

Департамент платежных 

систем 

Департамент внутреннего 

аудита 

Департамент координации 

(город Астана) 

Департамент 

международного 

сотрудничества 

Управление 

информационных угроз и 

киберзащиты 

Управление по защите прав 

потребителей финансовых 

услуг и внешних 

коммуникаций 

Управление 

информационных 

технологий 

Управление по работе с 

персоналом 

Управление по работе с 

наличными деньгами 

Управление рисков Управление планирования и 

бюджета 

Управление учета 

монетарных операций 

Операционное 
 управление 

Управление  
безопасности 

Хозяйственное 
 управление 

Управление по защите государственных 

секретов 

Управление организационной работы и 

контроля 

Филиалы Национального Банка Республики Казахстан 

16 территориальных филиалов Центр кассовых операций и хранения 

ценностей (филиал) 

Организации Национального Банка Республики Казахстан 

РГП «Казахстанский центр 

межбанковских расчетов 

НБРК» 

РГП «Казахстанский 

монетный двор НБРК» 

РГП «Банкнотная фабрика 

НБРК» 

Акционерные общества 

АО «Национальная 

инвестиционная корпорация 

НБК» 

АО «Единый регистратор 

ценных бумаг» 

АО «Казахстанский фонд 

гарантирования депозитов» 

АО «Центральный 

депозитарий ценных бумаг» 

АО «Казахстанская 

фондовая биржа» 

АО «Государственное 

кредитное бюро НБК» 

АО «Банковское сервисное 

бюро НБК» 

АО «Казахстанский фонд 

устойчивости» 

АО «Центр обеспечения 

деятельности НБРК» 

АО «Учебный Центр НБРК» АО «Рейтинговое агентство Регионального финансового 

центра города Алматы» 
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Численность персонала Национального Банка  

и акционерных обществ 

 
 

 

Численность на конец отчетного периода 

по штату, единиц списочная, человек 

2016 год 2017 год 2016 год 2017 год 

1 2 3 4 5 

Центральный аппарат
1 

1 182 1 204 1 196 1 190 

Филиалы 1 316 1 316 1 356 1 366 

Итого: 2 498 2 520 2 552 2 556 

Организации Национального 

Банка (РГП) 
853 840 849 842 

Всего по Национальному 

Банку: 
3 351 3 360 3 401 3 398 

Акционерные общества 1 223 1 173 1 156 1 138 

Всего:  4 574 4 533 4 557 4 536 
1 
 2016 году в том числе глава Представительства Национального Банка в Российской Федерации 

 

 

_________________________ 

 

 

 

 



Приложение 1 к разделу 1.5 

 

Таблица 1.5.1 

Платежный баланс Республики Казахстан: 

 аналитическое представление 

(млн долл. США) 
  

2016 год 2017 год 

2017 год 

  
1-й  

квартал 

2-й 

квартал 

3-й 

квартал 

4-й 

квартал 

Счет текущих операций -8873,5 -5352,8 -1402,9 -1480,6 -1724,1 -745,1 

Торговый баланс 9193,2 17444,0 4299,1 4265,8 3576,8 5302,3 

Экспорт  37262,5 49293,7 10997,3 12503,3 11690,1 14103,0 

Импорт  28069,3 31849,8 6698,2 8237,5 8113,4 8800,7 

Баланс услуг -4756,0 -4412,9 -930,9 -1080,9 -1113,7 -1287,4 

Экспорт 6306,8 6436,6 1462,6 1628,9 1739,2 1605,9 

Импорт 11062,8 10849,5 2393,5 2709,8 2852,8 2893,3 

Баланс первичных доходов -12917,3 -17927,0 -4675,7 -4553,8 -4070,5 -4627,0 

Оплата труда (нетто) -1303,4 -1405,9 -323,6 -341,4 -354,0 -386,8 

Инвестиционные доходы -11753,7 -16656,2 -4385,9 -4246,1 -3750,3 -4273,9 

Доходы к получению 2101,1 2216,9 495,2 546,2 565,1 610,4 

Доходы от прямых 

инвестиций 
587,3 703,9 143,3 169,2 177,3 214,0 

Доходы от портфельных 

инвестиций 
1084,7 1031,4 251,1 267,4 251,4 261,5 

Доходы от других инвестиций 429,0 481,6 100,8 109,5 136,5 134,8 

в том числе вознаграждение 

по резервам и активам 

Национального фонда 

1119,8 1161,1 269,9 299,3 295,2 296,7 

Доходы к выплате 13854,8 18873,0 4881,0 4792,3 4315,4 4884,3 

Доходы от прямых 

инвестиций 
11500,0 16321,2 4280,4 4134,0 3669,7 4237,1 

Доходы от портфельных 

инвестиций 
1191,6 1198,5 273,6 329,5 288,3 307,2 

Доходы от других инвестиций 1163,3 1353,3 327,0 328,8 357,5 340,0 

Прочие первичные доходы (нетто) 139,8 135,0 33,8 33,8 33,8 33,8 

Баланс вторичных доходов -393,3 -456,9 -95,4 -111,7 -116,7 -133,1 

Баланс счета операций с капиталом 269,6 288,1 12,3 254,5 13,5 7,9 

Финансовый счет (за исключением 

резервных активов Национального 

Банка) 

-8448,8 -5704,1 -1661,3 -786,9 -3907,6 651,8 

Прямые инвестиции -13315,4 -3846,5 -1876,8 -1232,0 261,6 -999,2 

Чистое приобретение финансовых  

активов 
3464,2 695,9 438,7 1013,3 660,4 -1416,5 

Чистое принятие обязательств 16779,6 4542,3 2315,6 2245,2 398,8 -417,3 

Портфельные инвестиции 747,1 -5398,2 1229,3 -3362,0 -6107,5 2842,0 

Чистое приобретение финансовых  

активов 
-1250,2 -3246,9 1378,3 -1507,9 -5436,3 2318,9 

Правительство и 

Национальный Банк  
-2609,5 -5803,8 967,3 -1057,1 -6826,7 1112,6 

Банки 150,6 872,2 -43,4 172,4 269,1 474,1 

Другие сектора 1208,6 1684,7 454,4 -623,2 1121,4 732,1 

Чистое принятие обязательств -1997,3 2151,3 149,0 1854,1 671,3 -523,1 

Правительство и 

Национальный Банк  
-795,0 -83,2 404,8 -42,8 -111,2 -334,1 

Банки -912,9 -836,7 -379,9 -588,3 -77,3 208,9 

Другие сектора -289,5 3071,2 124,2 2485,2 859,7 -397,9 

Производные финансовые 

инструменты (нетто) 
-24,8 115,5 83,9 59,8 -20,4 -7,8 

Другие инвестиции 4144,3 3425,0 -1097,7 3747,2 1958,7 -1183,2 
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Другие инструменты участия в 

капитале (нетто) 
-24,2 38,4 35,4 1,7 1,4 -0,1 

Cредне- и долгосрочные 

долговые инструменты 
-4210,9 -472,4 -145,2 885,6 -942,1 -270,7 

Чистое приобретение 

финансовых активов 
-1485,4 -457,7 -319,8 244,8 -305,3 -77,4 

Правительство и 

Национальный Банк  
-188,8 -28,8 -14,4 -2,3 -15,3 3,3 

Банки -316,1 -44,9 26,2 -10,6 -19,1 -41,4 

Другие сектора -980,5 -384,0 -331,6 257,7 -270,8 -39,3 

Чистое принятие 

обязательств 
2725,5 14,7 -174,6 -640,8 636,8 193,2 

Правительство и 

Национальный Банк  
842,6 -173,5 -97,3 -48,7 -42,0 14,5 

Банки 52,9 -235,3 -281,2 -48,1 69,9 24,1 

Другие сектора 1830,0 423,4 203,8 -544,0 609,0 154,6 

Краткосрочные долговые 

инструменты 
8379,4 3859,1 -987,9 2859,9 2899,5 -912,4 

Чистое приобретение 

финансовых активов 
8570,5 4791,5 -858,4 3070,7 3331,0 -751,9 

Чистое принятие 

обязательств 
191,1 932,4 129,6 210,8 431,5 160,5 

Ошибки и пропуски -101,3 -2256,8 -831,6 125,4 -904,7 -645,9 

Общий баланс 256,4 1617,4 561,0 313,8 -1292,3 2034,9 

Финансирование -256,4 -1617,4 -561,0 -313,8 1292,3 -2034,9 

Резервные активы Национального 

Банка 
-256,4 -1617,4 -561,0 -313,8 1292,3 -2034,9 

Кредиты МВФ 0,0 0,0     

Исключительное финансирование 0,0 0,0     

 

 

_________________________ 

 

 



Приложение 2 к разделу 1.5 

 

Таблица 1.5.2 

Стандартное представление внешнего долга 

(млн долл. США) 

  

Состояние 

на  

1 января 

2016 года 

Состояние 

на  

1 января 

2017 года 

Состояние 

на  

1 апреля 

2017 года 

Состояние 

на  

1 июля 

2017 года 

Состояние 

на  

1 октября 

2017 года 

Состояние 

на  

1 января 

2018 года 

Внешний долг 153 422,2 163 631,7 165 388,6 167 859,3 168 889,2 167 484,7 

Краткосрочный 6 260,3 6 565,2 7 050,8 7 193,1 7 378,5 7 457,7 

Долгосрочный 147 161,9 157 066,5 158 337,8 160 666,2 161 510,7 160 027,0 

Органы государственного 

управления 
11 313,2 12 092,1 12 170,2 12 145,2 12 313,3 12 067,5 

Краткосрочный 21,7 13,6 11,6 14,0 16,9 19,3 

   Наличная валюта и депозиты 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Долговые ценные бумаги
1
 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Кредиты и займы 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Торговые кредиты и авансы 21,7 13,6 11,6 14,0 16,9 19,3 

   Прочие обязательства 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Долгосрочный 11 291,5 12 078,5 12 158,6 12 131,2 12 296,4 12 048,2 

   Специальные права 

заимствования 
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Наличная валюта и депозиты 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Долговые ценные бумаги
1
 5 038,0 4 713,7 4 836,9 4 862,4 5 062,5 4 799,7 

   Кредиты и займы 6 214,5 7 363,6 7 321,7 7 268,8 7 233,8 7 248,5 

   Торговые кредиты и авансы 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Прочие обязательства
2
 39,0 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 

Центральный банк 898,8 756,3 1 120,4 1 097,8 869,7 926,3 

Краткосрочный 76,0 242,5 626,9 593,7 368,3 421,8 

   Наличная валюта и депозиты 70,9 17,2 16,8 18,4 15,3 10,6 

   Долговые ценные бумаги
1
 0,0 220,8 606,0 572,7 350,2 408,1 

   Кредиты и займы 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Торговые кредиты и авансы 0,0 0,0 4,1 2,6 2,7 3,1 

   Прочие обязательства 5,0 4,6 0,0 0,0 0,0 0,0 

Долгосрочный 822,9 513,8 493,4 504,1 501,4 504,6 

   Специальные права 

заимствования 
481,8 465,6 472,4 483,1 490,4 493,6 

   Наличная валюта и депозиты 340,0 47,2 20,0 20,0 10,0 10,0 

   Долговые ценные бумаги
1
 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Кредиты и займы 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Торговые кредиты и авансы 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Прочие обязательства
2
 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 

Банки 7 972,8 7 153,3 6 662,3 6 168,1 6 265,2 6 478,4 

Краткосрочный 764,4 583,3 646,7 662,7 742,1 672,5 

   Наличная валюта и депозиты 575,1 473,8 515,6 496,6 538,9 476,4 

   Долговые ценные бумаги
1
 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Кредиты и займы 149,1 69,9 85,9 92,9 88,2 116,7 

   Торговые кредиты и авансы 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Прочие обязательства 40,2 39,6 45,1 73,2 115,1 79,5 

Долгосрочный 7 208,4 6 570,0 6 015,6 5 505,4 5 523,1 5 805,9 

   Наличная валюта и депозиты 149,4 158,4 162,2 171,4 189,8 199,0 

   Долговые ценные бумаги
1
 3 999,9 3 316,2 3 044,1 2 567,9 2 532,4 2 780,8 

   Кредиты и займы 3 059,1 3 095,4 2 809,4 2 766,1 2 800,9 2 826,1 

   Торговые кредиты и авансы 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
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   Прочие обязательства
2
 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Другие сектора
3
 36 558,3 38 862,6 40 052,4 42 142,8 43 287,6 43 549,5 

Краткосрочный 5 398,3 5 725,8 5 765,6 5 922,7 6 251,1 6 344,1 

   Наличная валюта и депозиты 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Долговые ценные бумаги
1
 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Кредиты и займы 457,9 422,1 386,2 406,8 371,7 588,7 

   Торговые кредиты и авансы 4 837,5 5 202,5 5 260,2 5 389,6 5 682,4 5 646,1 

   Прочие обязательства 102,9 101,2 119,2 126,3 197,0 109,2 

Долгосрочный 31 160,0 33 136,8 34 286,8 36 220,2 37 036,5 37 205,4 

   Наличная валюта и депозиты 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

   Долговые ценные бумаги
1
 9 617,8 9 891,6 10 137,5 12 745,1 13 120,4 12 926,3 

   Кредиты и займы 18 900,8 20 966,9 21 890,6 21 409,5 21 999,2 22 214,9 

   Торговые кредиты и авансы 2 348,8 1 814,6 1 760,2 1 581,5 1 471,9 1 613,4 

   Прочие обязательства
2
 292,5 463,7 498,6 484,1 444,9 450,8 

Другие финансовые 

организации 
2 593,0 2 599,0 2 688,8 2 700,3 2 811,3 2 709,6 

Краткосрочный 57,3 76,4 82,8 83,1 158,4 61,7 

Долгосрочный 2 535,7 2 522,6 2 606,0 2 617,2 2 652,9 2 647,9 

Нефинансовые организации, 

домашние хозяйства и 

некоммерческие организации, 

обслуживающие домашние 

хозяйства 

33 965,3 36 263,6 37 363,6 39 442,5 40 476,3 40 839,9 

Краткосрочный 5 341,0 5 649,4 5 682,8 5 839,6 6 092,8 6 282,4 

Долгосрочный 28 624,3 30 614,2 31 680,8 33 602,9 34 383,5 34 557,5 

Прямые инвестиции: 

межфирменная 

задолженность 

96 679,1 104 767,5 105 383,4 106 305,3 106 153,4 104 463,0 

Обязательства казахстанских 

предприятий прямого 

инвестирования перед 

иностранными прямыми 

инвесторами 

76 408,0 78 138,9 79 186,3 80 398,3 81 699,2 80 566,7 

Обязательства казахстанских 

прямых инвесторов перед 

иностранными предприятиями 

прямого инвестирования 

(обратное инвестирование)  

932,7 7 036,1 7 106,6 6 803,1 6 527,6 6 653,0 

Обязательства казахстанских 

предприятий перед 

иностранными сестринскими 

предприятиями 

19 338,5 19 592,5 19 090,5 19 104,0 17 926,6 17 243,3 

 
1 
Долговые ценные бумаги учитываются по рыночной стоимости (при ее наличии).

  

2 
Включают страховые и пенсионные программы и программы стандартных гарантий, а также прочие 

долгосрочные обязательства из структуры международной инвестиционной позиции. 
3 

Другие сектора не включают межфирменную задолженность, выделенную в структуре внешнего долга 

самостоятельной статьей.
 

 

 
_________________________ 

 

 



Приложение 3 к разделу 1.5 

 

Таблица 1.5.3 

Абсолютные и относительные параметры внешнего долга 

 Республики Казахстан 

 

Наименование показателя 2016 год 

1-й 

квартал 

2017 года 

2-й 

квартал 

2017 года 

3-й 

квартал 

2017 года 

4-й 

квартал 

2017 года 

2017 год 

Абсолютные параметры (млн долл. США) 

1. Внешний долг (оценка на 

конец периода) 
163 631,7 165 388,6 167 859,3 168 889,2 167 484,7 167 484,7 

в том числе, межфирменная 

задолженность 
104 767,5 105 383,4 106 305,3 106 153,4 104 463,0 104 463,0 

2. Внешний долг, исключая 

межфирменную задолженность 

(оценка на конец периода) 

58 864,2 60 005,3 61 554,0 62 735,8 63 021,6 63 021,6 

3. Платежи по погашению и 

обслуживанию долгосрочного 

внешнего долга (включая 

межфирменную задолженность) 

31 328,9 7 237,3 8 205,9 9 162,0 12 512,3 37 117,5 

4. Платежи по погашению и 

обслуживанию долгосрочного 

внешнего долга (исключая 

межфирменную задолженность) 

14 342,6 2 705,4 3 659,6 2 507,0 5 238,4 14 110,4 

Относительные параметры 

1. Внешний долг на душу 

населения (долл. США, исключая 

межфирменную задолженность)
1 

3 285,2 3 338,4 3 413,1 3 466,7 3 470,9 3 470,9 

2. Отношение внешнего долга к 

ВВП (%, включая 

межфирменную задолженность) 

119,2 114,8 112,3 108,8 106,2 105,9 

3. Отношение внешнего долга к 

ВВП (%, исключая 

межфирменную задолженность) 

42,9 41,7 41,2 40,4 40,0 39,8 

4. Отношение внешнего долга к 

экспорту товаров и услуг за 12 

месяцев (%, включая 

межфирменную задолженность) 

375,6 358,9 335,8 324,4 300,5 300,5 

5. Отношение внешнего долга к 

экспорту товаров и услуг за 12 

месяцев (%, исключая 

межфирменную задолженность) 

135,1 130,2 123,1 120,5 113,1 113,1 

6. Отношение платежей по 

погашению и обслуживанию 

долгосрочного внешнего долга к 

экспорту товаров и услуг за 

период (%, включая 

межфирменную задолженность) 

71,9 58,1 58,1 68,2 79,7 66,6 

7. Отношение платежей по 

погашению и обслуживанию 

долгосрочного внешнего долга к 

экспорту товаров и услуг за 

период (%, исключая 

межфирменную задолженность) 

32,9 21,7 25,9 18,7 33,3 25,3 

8. Отношение платежей 

вознаграждения к экспорту 

товаров и услуг за период (%) 

12,8 12,4 11,5 12,3 10,6 11,6 
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9. Отношение резервных активов 

Национального Банка к 

краткосрочному внешнему долгу 

(%) 

449,8 421,8 417,2 436,5 412,3 412,3 

Справочно: 

Численность населения (тыс. 

человек)
1 17 918,2 17 974,1 18 034,4 18 096,9 18 157,1 18 157,1 

ВВП (млрд тенге), за период
2 46 971,2 10 431,4 11 114,9 13 595,8 16 424,7 51 566,8 

ВВП за 12 месяцев (млрд долл. 

США)
3 137,3 144,0 149,4 155,2 157,7 158,2 

Экспорт товаров и услуг за 

период 
43 569,3 12 459,9 14 132,2 13 429,3 15 709,0 55 730,3 

Экспорт товаров и услуг за 12 

месяцев 
43 569,3 46 082,9 49 987,1 52 054,7 55 730,3 55 730,3 

 
1
данные Комитета по статистике Министерства национальной экономики. 

2
 оперативные данные Комитета по статистике Министерства национальной экономики за 2017 год, 

опубликованые 16 февраля 2018 года. 
3
 ВВП в долларах США за календарный год  данные Комитета по статистике Министерства национальной 

экономики. ВВП в долларах США за 12 месяцев для расчета относительных параметров за квартал 

определяется как сумма квартальных значений ВВП в долларах США, рассчитанных по соответствующему 

среднему за квартал обменному курсу. 

 

 

_________________________ 

 

 

 



Приложение 1 к разделу 4.6. 

 

Список постановлений Правления  

Национального Банка Республики Казахстан, принятых в 2017 году 

 

1. Постановление Правления Национального Банка от 28 января  

2017 года № 16 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 26 сентября 2016 года  

№ 239 «Об утверждении Правил выпуска, размещения, обращения и 

погашения краткосрочных нот Национального Банка Республики Казахстан».  

2. Постановление Правления Национального Банка от 28 января  

2017 года № 17 «О внесении изменений в некоторые нормативные правовые 

акты Республики Казахстан по вопросам регулирования страховой 

деятельности».  

3. Постановление Правления Национального Банка от 28 января  

2017 года № 19 «Об утверждении Правил принудительного выкупа акций 

страховой (перестраховочной) организации и их последующей продажи 

новому инвестору».  

4. Постановление Правления Национального Банка от 28 января  

2017 года № 21 «Об утверждении Правил выдачи банками второго уровня 

банковских гарантий и поручительств». 

5. Постановление Правления Национального Банка от 28 января  

2017 года № 22 «Об установлении критериев кредита без обеспечения 

(бланкового кредита)». 

6. Постановление Правления Национального Банка от 28 января  

2017 года № 23 «О внесении изменений в некоторые нормативные правовые 

акты Республики Казахстан по вопросам банковской деятельности». 

7. Постановление Правления Национального Банка от 28 января  

2017 года № 24 «Об утверждении Правил выдачи банку и (или) банковскому 

холдингу разрешения на создание или приобретение дочерней организации, 

на создание или приобретение банком дочерней организации, 

приобретающей сомнительные и безнадежные активы родительского банка, 

на значительное участие банка и (или) банковского холдинга в капитале 

организаций, а также отзыва разрешения на создание, приобретение банком и 

(или) банковским холдингом дочерней организации, значительное участие 

банка и (или) банковского холдинга в капитале организаций». 

8. Постановление Правления Национального Банка от 24 февраля 

2017 года № 37 «О внесении изменений и дополнений в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 30 апреля  

2015 года № 71 «Об утверждении стандартов государственных услуг 

Национального Банка Республики Казахстан». 

9. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта  

2017 года № 44 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 20 октября 2015 года  

№ 194 «Об утверждении типового договора пенсионного аннуитета, 
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установлении Методики расчета страховой премии и страховой выплаты из 

страховой организации по договору пенсионного аннуитета, допустимого 

уровня расходов страховой организации на ведение дела по заключаемым 

договорам пенсионного аннуитета, а также ставки индексации страховой 

выплаты». 

10. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта  

2017 года № 45 «О внесении изменений в некоторые нормативные правовые 

акты Республики Казахстан по вопросам регулирования страховой 

деятельности». 

11. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта  

2017 года № 46 «О внесении изменений и дополнений в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 31 января  

2011 года № 3 «Об утверждении Типового плана счетов бухгалтерского учета 

в банках второго уровня, ипотечных организациях и акционерном обществе 

«Банк Развития Казахстана» и утверждении Инструкции по ведению 

бухгалтерского учета исламскими банками». 

12. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта  

2017 года № 47 «Об утверждении Правил автоматизации ведения 

бухгалтерского учета». 

13. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта  

2017 года № 48 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 24 августа 2012 года  

№ 261 «Об утверждении Правил назначения на должность и прекращения 

трудового договора со служащими Национального Банка Республики 

Казахстан». 

14. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта 

2017 года № 50 «О внесении изменений и дополнений в некоторые 

нормативные правовые акты Республики Казахстан по вопросам 

регулирования рынка ценных бумаг». 

15. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта  

2017 года № 53 «Об утверждении условий и минимальных требований к 

порядку предоставления информации поставщиками информации в 

кредитные бюро, Правил оформления согласия субъектов кредитных историй 

на предоставление информации о них в кредитные бюро (за исключением 

кредитного бюро с государственным участием), оформления согласия на 

выдачу кредитного отчета из кредитного бюро, а также Правил и условий 

предоставления кредитного отчета». 

16. Постановление Правления Национального Банка от 27 марта  

2017 года № 54 «Об утверждении Требований к эмитентам и их ценным 

бумагам, допускаемым (допущенным) к обращению на фондовой бирже, а 

также к отдельным категориям списка фондовой биржи и внесении 

изменений в некоторые нормативные правовые акты Республики Казахстан 

по вопросам регулирования рынка ценных бумаг». 

17. Постановление Правления Национального Банка от 28 апреля  

2017 года № 67 «О внесении изменений в приказ Министра финансов 
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Республики Казахстан от 23 января 2009 года № 27 и постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 27 февраля  

2009 года № 16 «Об утверждении форм распоряжений». 

18. Постановление Правления Национального Банка от 28 апреля  

2017 года № 69 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 8 мая 2015 года  

№ 76 «Об утверждении перечня, форм, сроков отчетности банков второго 

уровня Республики Казахстан и Правил их представления». 

19. Постановление Правления Национального Банка от 28 апреля  

2017 года № 70 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 28 января 2016 года  

№ 26 «Об утверждении Правил размещения на интернет-ресурсах 

депозитария финансовой отчетности, фондовой биржи информации о 

корпоративных событиях, финансовой отчетности и аудиторских отчетов, 

списков аффилиированных лиц акционерных обществ, а также информации о 

суммарном размере вознаграждения членов исполнительного органа по 

итогам года». 

20. Постановление Правления Национального Банка от 28 апреля  

2017 года № 72 «О внесении изменений в некоторые нормативные правовые 

акты Республики Казахстан по вопросам финансового рынка». 

21. Постановление Правления Национального Банка от 28 апреля  

2017 года № 73 «О внесении изменений и дополнения в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 8 мая 2015 года  

№ 77 «Об утверждении Правил проведения операции по одновременной 

передаче активов и обязательств банка в части либо в полном размере 

другому (другим) банку (банкам), в том числе операции по одновременной 

передаче активов и обязательств между родительским банком и дочерним 

банком, в отношении которого была проведена реструктуризация, и 

согласования уполномоченным органом данных операций, а также видов 

активов и обязательств, подлежащих передаче при проведении указанных 

операций». 

22. Постановление Правления Национального Банка от 28 апреля  

2017 года № 77 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 24 сентября 2014 года  

№ 179 «Об утверждении Правил осуществления организацией, 

специализирующейся на улучшении качества кредитных портфелей банков 

второго уровня, видов деятельности, а также Требований к приобретаемым 

(приобретенным) ею сомнительным и безнадежным активам». 

23. Постановление Правления Национального Банка от 29 мая  

2017 года № 86 «О признании утратившими силу некоторых постановлений 

Правления Национального Банка Республики Казахстан». 

24. Постановление Правления Национального Банка от 29 мая  

2017 года № 92 «Об утверждении Правил прохождения учетной регистрации 

и ведения реестра коллекторских агентств». 
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25. Постановление Правления Национального Банка от 14 июня  

2017 года № 102 «О внесении изменений и дополнения в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 27 мая 2015 года 

№ 91 «Об утверждении Требований к использованию информационно-

коммуникационных технологий и обеспечению информационной 

безопасности при организации деятельности кредитных бюро, поставщиков 

информации и получателей кредитных отчетов». 

26. Постановление Правления Национального Банка от 30 июня  

2017 года № 112 «Об утверждении перечня, форм, сроков и Правил 

представления отчетности коллекторским агентством». 

27. Постановление Правления Национального Банка от 30 июня  

2017 года № 119 «Об утверждении Правил исчисления, условий действия 

плавающей ставки вознаграждения». 

28. Постановление Правления Национального Банка от 30 июня  

2017 года № 120 «Об утверждении Перечня основных документов 

коллекторского агентства, подлежащих хранению, и сроков их хранения». 

29. Постановление Правления Национального Банка от 30 июня  

2017 года № 121 «Об утверждении Правил представления коллекторским 

агентством сведений о лицах, самостоятельно или совместно с другим 

(другими) лицом (лицами) прямо или косвенно владеющих и (или) 

пользующихся, и (или) распоряжающихся десятью или более процентами 

долей участия в уставном капитале коллекторского агентства, или имеющих 

контроль». 

30. Постановление Правления Национального Банка от 30 июня  

2017 года № 122 «Об утверждении проверочного листа в сфере 

государственного контроля за деятельностью коллекторских агентств». 

31. Постановление Правления Национального Банка от 30 июня  

2017 года № 126 «О внесении изменений и дополнений в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 25 июля 2006 года 

№ 65 «Об утверждении Правил осуществления инвестиционных операций 

Национального фонда Республики Казахстан». 

32. Постановление Правления Национального Банка от 28 июля  

2017 года № 136 «Об утверждении Правил предоставления банковских услуг 

и рассмотрения банками, организациями, осуществляющими отдельные виды 

банковских операций, обращений клиентов, возникающих в процессе 

предоставления банковских услуг». 

33. Постановление Правления Национального Банка от 31 июля  

2017 года № 142 «О признании утратившими силу некоторых постановлений 

Правления Национального Банка Республики Казахстан». 

34. Постановление Правления Национального Банка от 31 июля  

2017 года № 148 «Об утверждении пруденциальных нормативов и иных 

обязательных к соблюдению микрофинансовой организацией норм и 

лимитов, методики их расчетов, а также форм и сроков представления 

отчетности об их выполнении». 
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35. Постановление Правления Национального Банка от 31 июля  

2017 года № 149 «Об утверждении регламентов государственных услуг 

Национального Банка Республики Казахстан». 

36. Постановление Правления Национального Банка от 31 июля  

2017 года № 160 «О внесении изменений и дополнений в приказ Министра 

финансов Республики Казахстан от 26 ноября 2014 года № 522 и 

постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от  

24 декабря 2014 года № 240 «Об утверждении Требований к Правилам 

внутреннего контроля в целях противодействия легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма для 

профессиональных участников рынка ценных бумаг и центрального 

депозитария». 

37. Постановление Правления Национального Банка от 28 августа  

2017 года № 167 «Об утверждении перечня, форм, сроков отчетности 

единого накопительного пенсионного фонда и Правил их представления». 

38. Постановление Правления Национального Банка от 11 сентября 

2017 года № 169 «О внесении изменений и дополнений в некоторые 

нормативные правовые акты Республики Казахстан по вопросам 

регулирования банковской деятельности». 

39. Постановление Правления Национального Банка от 13 сентября 

2017 года № 170 «Об установлении нормативных значений и методик 

расчетов пруденциальных нормативов и иных обязательных к соблюдению 

норм и лимитов размера капитала банка на определенную дату и Правил 

расчета и лимитов открытой валютной позиции». 

40. Постановление Правления Национального Банка от 27 сентября 

2017 года № 173 «Об утверждении Правил выбора зарубежных организаций, 

управляющих пенсионными активами единого накопительного пенсионного 

фонда, включая требования к ним, при поручении им совершать действия, 

необходимые для управления пенсионными активами единого 

накопительного пенсионного фонда». 

41. Постановление Правления Национального Банка от 27 сентября 

2017 года № 187 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 19 декабря 2015 года  

№ 237 «Об утверждении Правил приобретения товаров, работ и услуг 

Национальным Банком Республики Казахстан, его ведомствами, 

организациями, входящими в его структуру, и юридическими лицами, 

пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия в уставном 

капитале) которых принадлежат Национальному Банку Республики 

Казахстан или находятся в его доверительном управлении, и 

аффилиированными с ними юридическими лицами». 

42. Постановление Правления Национального Банка от 27 сентября 

2017 года № 188 «О внесении изменений и дополнений в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 16 июля 2014 года 

№ 144 «Об утверждении Правил организации обменных операций с 

наличной иностранной валютой в Республике Казахстан». 
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43. Постановление Правления Национального Банка от 2 ноября  

2017 года № 196 «О внесении изменений и дополнения в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 26 сентября  

2016 года № 239 «Об утверждении Правил выпуска, размещения, обращения 

и погашения краткосрочных нот Национального Банка Республики 

Казахстан». 

44. Постановление Правления Национального Банка от 2 ноября  

2017 года № 197 «О внесении изменений в некоторые нормативные правовые 

акты Республики Казахстан по вопросам регулирования рынка ценных 

бумаг». 

45. Постановление Правления Национального Банка от 2 ноября  

2017 года № 200 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 28 ноября 2008 года  

№ 100 «Об утверждении Инструкции по ведению бухгалтерского учета 

специальными финансовыми компаниями». 

46. Постановление Правления Национального Банка от 2 ноября  

2017 года № 207 «Об установлении периода параллельного обращения 

банкнот номиналом 500 тенге образца 2006 года и образца 2017 года». 

47. Постановление Правления Национального Банка от 2 ноября  

2017 года № 208 «О мерах, принимаемых крупным участником 

управляющего инвестиционным портфелем по поддержанию коэффициентов 

достаточности собственного капитала управляющего инвестиционным 

портфелем». 

48. Постановление Правления Национального Банка от 2 ноября  

2017 года № 211 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 29 апреля 2016 года  

№ 115 «Об утверждении Правил государственной регистрации выпуска 

негосударственных облигаций (облигационной программы), рассмотрения 

отчетов об итогах размещения и погашения негосударственных облигаций, а 

также аннулирования выпуска облигаций, Правил составления и оформления 

проспекта выпуска негосударственных облигаций (проспекта облигационной 

программы, проспекта выпуска облигаций в пределах облигационной 

программы), структуры проспекта выпуска негосударственных облигаций 

(проспекта облигационной программы, проспекта выпуска облигаций в 

пределах облигационной программы), Требований к составлению и 

оформлению отчета об итогах размещения негосударственных облигаций и 

отчета об итогах погашения негосударственных облигаций». 

49. Постановление Правления Национального Банка от 29 ноября  

2017 года № 230 «Об утверждении Правил определения платежности 

банкнот и монет национальной валюты Республики Казахстан». 

50. Постановление Правления Национального Банка от 29 ноября  

2017 года № 234 «Об установлении перечня международных финансовых 

организаций, облигации которых банки и банковские холдинги приобретают 

в собственность, и требований к облигациям, которые банки и банковские 

холдинги приобретают в собственность». 
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51. Постановление Правления Национального Банка от 29 ноября  

2017 года № 237 «О внесении изменений и дополнения в постановление 

Правления Национального Банка Республики Казахстан от 8 мая 2015 года  

№ 75 «Об утверждении перечня, форм, сроков отчетности о выполнении 

пруденциальных нормативов банками второго уровня и Правил их 

представления». 

52. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 244 «О внесении изменений в некоторые приказы Министра 

финансов Республики Казахстан и постановления Правления Национального 

Банка Республики Казахстан». 

53. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 245 «Об утверждении перечня, форм, сроков отчетности 

страховой (перестраховочной) организации и страхового брокера и Правил 

их представления». 

54. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 246 «Об утверждении Перечня открытых данных 

Национального Банка Республики Казахстан, размещаемых на интернет-

портале открытых данных». 

55. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 247 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 20 марта 2015 года № 38 «Об 

утверждении Правил о минимальных резервных требованиях, включая 

структуру обязательств банков, принимаемых для расчета минимальных 

резервных требований, порядок расчета минимальных резервных 

требований, выполнения нормативов минимальных резервных требований, 

резервирования и осуществления контроля за выполнением нормативов 

минимальных резервных требований». 

56. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 248 «О внесении изменений и дополнений в некоторые 

постановления Правления Национального Банка Республики Казахстан по 

вопросам платежей и платежных систем». 

57. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 249 «О внесении изменений и дополнений в некоторые 

нормативные правовые акты Республики Казахстан по вопросам 

коллекторской деятельности». 

58. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 250 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 28 апреля 2012 года  

№ 154 «Об утверждении Правил осуществления валютных операций в 

Республике Казахстан». 

59. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 251 «Об утверждении Типового плана счетов бухгалтерского 

учета для страховых (перестраховочных) организаций, исламских страховых 

(перестраховочных) организаций, обществ взаимного страхования и 

страховых брокеров, Инструкции по ведению бухгалтерского учета 
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страховыми (перестраховочными) организациями, исламскими страховыми 

(перестраховочными) организациями, обществами взаимного страхования, 

страховыми брокерами и о внесении изменений и дополнений в некоторые 

нормативные правовые акты Республики Казахстан по вопросам ведения 

бухгалтерского учета». 

60. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 252 «О внесении изменений и дополнений в некоторые 

нормативные правовые акты Республики Казахстан по вопросам ведения 

бухгалтерского учета». 

61. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 254 «О внесении изменений и дополнения в некоторые 

нормативные правовые акты Республики Казахстан по вопросам 

пенсионного обеспечения». 

62. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 255 «О внесении изменения в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 28 ноября 2015 года  

№ 209 «О внесении изменений и дополнений в некоторые нормативные 

правовые акты Республики Казахстан по вопросам пенсионного 

обеспечения». 

63. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 256 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 30 мая 2016 года № 144 «Об 

установлении пруденциальных нормативов и иных обязательных к 

соблюдению норм и лимитов для исламских банков, их нормативных 

значений и методики расчетов пруденциальных нормативов и иных 

обязательных к соблюдению норм и лимитов для исламских банков». 

64. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 257 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 27 августа 2013 года  

№ 214 «Об утверждении Правил формирования системы управления рисками 

и внутреннего контроля для организаций, осуществляющих брокерскую и 

дилерскую деятельность на рынке ценных бумаг, деятельность по 

управлению инвестиционным портфелем». 

65. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 258 «О внесении изменения в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 28 января 2016 года  

№ 15 «Об утверждении Правил выдачи разрешения на добровольную 

реорганизацию банка в форме конвертации в исламский банк и отказа в 

выдаче разрешения». 

66. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 259 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 29 февраля 2016 года 

 № 69 «Об установлении факторов, влияющих на ухудшение финансового 

положения банка и банковского конгломерата, а также утверждении Правил 

применения мер раннего реагирования и методики определения факторов, 
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влияющих на ухудшение финансового положения банка и банковского 

конгломерата». 

67. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 260 «О внесении изменений в постановление Правления 

Национального Банка Республики Казахстан от 26 декабря 2016 года  

№ 305 «Об утверждении Правил выдачи согласия на назначение (избрание) 

руководящих работников финансовых организаций, банковских, страховых 

холдингов, акционерного общества «Фонд гарантирования страховых 

выплат» и перечня документов, необходимых для получения согласия». 

68. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 264 «Об утверждении Правил выпуска и обращения банковских 

депозитных сертификатов». 

69. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 268 «Об утверждении Правил лицензирования банковских 

операций, осуществляемых организациями, осуществляющими отдельные 

виды банковских операций». 

70. Постановление Правления Национального Банка от 22 декабря  

2017 года № 269 «Об утверждении Правил создания провизий (резервов) в 

соответствии с международными стандартами финансовой отчетности и 

требованиями законодательства Республики Казахстан о бухгалтерском 

учете и финансовой отчетности». 
 

 

_________________________ 

 

 

 

 



Список используемых сокращений 

 

АО - акционерное общество 

АО «ЕНПФ» - акционерное общество «Единый накопительный пенсионный 

фонд» 

банк - банк второго уровня 

ВВП - валовой внутренний продукт 

долл. США - доллар США 

ЕАЭС - Евразийский экономический союз 

МВФ - Международный валютный фонд 

млн - миллион 

млрд - миллиард 

МСПД - Межбанковская система переводов денег 

МСФО - Международные стандарты финансовой отчётности 

РГП - Республиканское государственное предприятие на праве 

хозяйственного ведения 

СМИ - средства массовой информации 

СМК - Система межбанковского клиринга 

СНГ - Содружество Независимых Государств 

ТОО - товарищество с ограниченной ответственностью 

трлн - триллион 

тыс. - тысяча 

 
 

_________________________ 


