«Кредит нарығының жағдайы және өлшемдерінің болжамы» екінші деңгейдегі банктерге зерттеу жүргізу, 2013 жылғы шілде
Зерттеу нәтижелері жалпы алғанда зерттеліп отырған кезеңде кредит нарығында түбегейлі өзгерістердің байқалмағанын көрсетіп отыр. Жалпы алғанда кредит нарығы әлі де қарыз алушылар тарапынан төлем жасауға қабілеттілік сұранысының шектелуімен, қарыз алушылар тарапынан тұтынушылық кредиттерге сұраныстың көрсетілумен, қаржылық емес сектор тарапынан неғұрлым қалыпты сұраныспен, сондай-ақ ұзақ мерзімді қорландырудың шектелуімен және несие портфелі сапасының төмен болуымен сипатталып отыр. Ірі банктер тарапынан корпоративтік секторға қатысты консервативтік кредит саясатының және жекелеген орта және шағын банктер тарапынан кредиттеудің неғұрлым пайдалы сегменттеріндегі неғұрлым өктем саясаттың жалпы кредит нарығының одан әрі жандануына ықпал етуі жеткіліксіз. Банктер кредиттеу кезінде жоғары талаптар қоя, тұтынушылық кредиттеуге көбірек шоғырлана отырып корпоративтік сектордың тәуекелдерін жоғары балауды жалғастыруда.

Корпоративтік секторды кредиттеу нарығы

2013 жылғы 2-тоқсанда кредиттерге сұраныстың көрсетілген өсу үрдісі ірі бизнесті қоспағанда қаржылық емес ұйымдар тарапынан жалғасты, бұл ретте банктердің кредиттеуге ниеті өткен кезеңмен салыстырғанда айтарлықтай төмендеді. 2012 жылғы 2-тоқсанда кредит саясатының жалпы алғанда өзгермегеніне қарамастан, 3-тоқсанда банктердің кредит саясатының біршама жұмсаруы күтіледі. 

	1-диаграмма. Кредиттік ресурстарға сұранысының және ұсыныстың өзгеруі, респонденттердің %-ы  (корпоративтік сектор) 
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	Дерек көзі: ҚРҰБ 


1. Қаржылық емес ұйымдар тарапынан сұраныстың өсуін 2013 жылғы1-тоқсандағы зерттеу барысында атап өтілген күту 2-тоқсанда жалпы алғанда ақталды (1-диаграмма)
. Мәселен, корпоративтік сектор тарапынан кредиттерге сұраныстың өсуін атап өткен банктердің үлесі 56%-дан 59%-ға дейін ұлғайды, негізінен шағын және орта бизнес тарапынан. Бұл ретте қаржылық емес ұйымдарға қатысты консервативтік кредит саясаты банктердің корпоративтік секторды кредиттеуге мүддесінің неғұрлым төмендегенін көрсетіп отыр: кредиттеуге ниет білдірген банктердің саны 2-тоқсанда 47%-дан 35%-ға дейін төмендегі. 

	2-диаграмма. Кредиттеу объектілері мен мақсаттары бойынша қаржыландырудың өзгеруі
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	Дерек көзі: ҚРҰБ  


Ағымдағы жылдың басынан бері айналым және сол сияқты негізгі қаражаттарға сұраныс тең деңгейде өсіп келеді, ал сол уақытта корпоративтік қарыз алушылардың  айналым қаражатына қажеттілігі барынша айтарлықтай (2-диаграмма). Сонымен бірге клиенттер тарапынан айналым және негізгі қаражат сатып алуға арналған кредиттік ресурстарға сұранысының динамикалық өсуіне қарамастан, банктердің растауы бойынша компаниялардың меншікті қаражатының  инвестициялық жобаларды қаржыландырудың негізгі көзі болып қалуы жалғасуда, бұл да экономиканың нақты секторы мониторингінің деректе расталады. Осы үрдіс инвестициялық жобаларды қаржыландыруға арналған кредиттер бойынша банктер ұсынып отырған талаптардың жалпы алғанда корпоративтік қарыз алушылар үшін тартымдылығы жеткіліксіз болып отырғанымен түсіндіріледі. 

2. Корпоративтік секторға қатысты кредит саясаты өткен кезеңмен салыстырғанда 2013 жылғы 2-тоқсанда айтарлықтай өзгерістерге ұшыраған жоқ. Банктердің 97% жуығы консервативтік кредит саясатын қолдады және банктердің небәрі 3% кредит саясатын жұмсартты (3-диаграмма). Сонымен қатар, банктердің бағалауы бойынша, 2013 жылғы 3-тоқсанда бизнес субъектілеріне қатысты кредит саясаты 2-тоқсанға қарағанда неғұрлым айтарлықтай жұмсарады. Кредиттеу талаптарын жұмсартудың негізгі бағыты 2013 жылғы 3-тоқсанда пайыздық мөлшерлемелердің және қосымша жарналардың, кредиттер бойынша комиссиялардың деңгейін төмендету, кредиттің, кредит желісінің ең үлкен мөлшерін ұлғайту, сондай-ақ кредит мерзімін ұлғайту болады. Сонымен қатар жекелеген банктер жаңа кредиттік өнімдері ендіруді, жаңа қарыз алушыларды тартуды және қосымша қызмет көрсету спектрін кеңейтуді күтеді.

	3-диаграмма.  Кредит саясатының кредиттеу субъектілері бойынша өзгеруі
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	Дерек көзі: ҚРҰБ


II. Жеке тұлғаларды кредиттеу нарығы

Банктердің көпшілігі белсенді түрде бөлшек секторды кредиттегісі келеді, ол нақты берілген кредиттердің өсуімен және қарыз алушылардың тарапынан кредиттік ресурстарға сұраныстың артуымен расталады. Ағымдағы жылғы 3-тоқсанда қарыз алушылардың тарапынан сұраныс деңгейінің жоғары болуы сақталады деп болжанады. 
	4-диаграмма.  Кредиттік ресурстарға  сұраныс пен  ұсыныстың  өзгеруі, респонденттер % 

(жеке  тұлғалар)

	[image: image4.png]€102 %01 €
€10Z2%01 T
€10Z%0L T
ZI0ZYoL {7
ZI0ZY0L €
102901 T
ZI0ZY0L |
TI0Z %01 {7
TI0Z Y01 €
T102%01 7
T10Z %01 |
010Z Y0l {7
010Z 0L €
0102401 T
010Z 0L T

TYTHIHYIIELTBIK
KpemmTTey

€102 %01 €
€10Z2%01 T
€10Z%0L T
ZI0ZYoL {7
ZI0ZY0L €
102901 T
ZI0ZY0L |
TI0Z %01 {7
TI0Z Y01 €
T102%01 7
T10Z %01 |
010Z Y0l {7
010Z 0L €
0102401 T
010Z 0L T

HIIOTEKATBIK KPEHTTEY

Ty

——Cypansic

‘HaKTBI

——Cypansic

— i
BaRKTepiH YCHIHBICH (HieT)





	Дереккөзі: ҚРҰБ


Тұтастай алғанда 2013 жылғы 2-тоқсанда өткен тоқсанмен салыстырғанда жеке тұлғалар тарапынан сұраныстың айтарлықтай өскені байқалды: ипотекалық және кредиттік кредиттерге деген сұраныстың артқанын атап өткен банктердің үлесі тиісінше 23%-дан 36%-ға дейін және 44%-дан 56%-ға дейін ұлғайды (4-диаграмма). Тұтыну нарығының жоғары деңгейде белсенді болуы аясында банктердің кредит саясаты өтінімдерді қарау және клиенттерге қызмет көрсету процесін жылдамдату, сондай-ақ қаржыландыру талаптарын жұмсарту жолымен клиенттік базаны одан әрі өсіруге бағытталған. Бұл ретте тұтыну кредиттері бойынша кредит саясатының жұмсарғанын атап өткен банктердің саны аздап – 19%-дан 9%-ға дейін қысқарды (5-диаграмма).

	5-диаграмма. Банктердің кредит саясатының өзгеруі 
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	Дереккөзі: ҚРҰБ


Халықтың тарапынан ипотекалық кредиттерге белсенділіктің артуына және тұтастай алғанда тұрғын үй нарығының оң конъюнктурасына қарамастан, банктердің кредиттік белсенділігі ұстамды күйде қалып отыр, ол қарыз алушыларды бағалау жүйесінің қатты болуымен, оның ішінде бастапқы жарнаға қойылатын талаптардың жоғары болуымен, клиенттердің төлем қабілеті мен кредит қабілетінің мониторингінің мұқият жүргізілуімен көрінеді. Банктердің тарапынан қарыз алушыларға деген талаптардың жоғары болуы ипотекалық өнімдер бойынша кредит саясатының аздап қатаңдануында да көрініс тапты. Мысалы, 2-тоқсанда банктердің 10%-ы ипотекалық кредиттер бойынша кредит саясатын қатаңдатты, ал 1-тоқсанда оны жұмсартқан болатын (пікіртерімге қатысқандардың 13%-ы). 

2013 жылғы 3-тоқсанда банктер қарыз алушылардың тарапынан кредит өнімдеріне деген сұранысының одан әрі өсуін және кредиттеу нарығында бәсекелестіктің күшеюін күтуде. Банктер бөлшек кредиттеу нарығындағы ұсыныс басқа банктердің тарапынан бөлшек өнімді қайта қалпына келтіру және жақсарту есебінен өседі деп болжайды. Жекелеген банктер кредиттік тарихы жақсы қарыз алушылар мен ұйымдардың қызметкерлері үшін тұтынушылық кредиттеуді ынталандыруға бағытталған түрлі акцияларды өткізуді жоспарлап отыр. Бұдан басқа кейбір банктер ипотекалық кредиттеудің жеңілдік берілген жаңа бағдарламаларын енгізуді жоспарлап отыр.  

	6-диаграмма. Банктердің күтуі және жылжымайтын мүліктің орташа бағасының нақты өзгеруі
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	Дерек көзі: ҚРҰБ, ҚР Статистика агенттігі


Қазақстан Республикасы Статистика агенттігінің деректері бойынша 2013 жылғы 1-тоқсандағы бағамен салыстырғанда 2-тоқсанда жылжымайтын мүліктің бағасы 2,9%-ға өсті. Банктердің негізгі үлесі (63,6%) 2013 жылғы 3-тоқсанда жылжымайтын мүліктің бағасы бұрынғы деңгейде қалады деп болжап отыр және банктердің 33%-ы бағаның  кейбір маусымдық  өсуі байқалады деп күтуде (6-диаграмма). 

III. Тәуекелдер картасы

Тұтастай  алғанда  банктердің несие  портфелінің сапасын  арттыру  бойынша  күтулері оптимистік болып отыр, алайда портфельдің елеулі жақсаруы байқалмайды. Банктер несие  портфелінің сапасын жақсарту бойынша қарқынды  жұмысты  жалғастыруда: кепіл  мүлкін өндіріп алу  бойынша операциялардың саны ағымдағы  жылдың  1-тоқсанымен салыстырғанда айтарлықтай  өсті. Сонымен  қатар қарыз алушылардың проблемалық кредиттері бойынша борыштарын қайта  құрылымдау жөніндегі  операциялардың саны елеулі  дәрежеде  азайды.

Мәселен, банктердің 81%-ы 2013 жылғы 3-тоқсанда несие портфелінің сапасы өзгеріссіз қалады деп болжауда және банктердің 16%-ы несие портфелі жақсарады деп күтуде (7-диаграмма)  

	7-диаграмма.  Банктердің несие портфелі сапасының өзгеруін күтулер
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	Дерек көзі: ҚРҰБ


Банктер үшін негізгі тәуекел оның ағымдағы жылдың  2-тоқсанында төмендеуіне  қарамастан кредиттік тәуекел болып қалып отыр (8-диаграмма). Банктер кредиттік тәуекелдің маңыздылығын проблемалық қарыздардың жеткілікті түрде жоғары деңгейімен байланыстырады: осы  тәуекелдің тексерілетін кезеңде өсуін респонденттердің 22%-ы атап өтті, осы уақытта 2013 жылғы 1-тоқсанда осы көрсеткішті банктердің 30%-ы құрады.

Теңге бағамының  тұрақтылығы және банктердің  сыртқы  міндеттемелеріне  қызмет көрсету  бойынша  жүктеменің  төмендеуі  валюталық  тәуекел және  өтімділік  тәуекелі деңгейінің төмендеуіне ықпал етті (8-диаграмма). 

Банктердің пікірі  бойынша жинақталған  кепіл  мүлкін өткізу  проблемасы  банктер  үшін өткір  проблема  болып табылады: көбіне  қарыз алушылар  өзінің қаржы  жағдайының нашарлауына  байланысты  қарыздар  бойынша  міндеттемелерінен  бас тартады және  олардың  қарыздар  бойынша  міндеттемесі банкке  өтеді. Бұл ретте құнсызданған  кепілді  өткізу, әсіресе  жылжымайтын  мүлікті сату жылжымайтын  мүлік  нарығының  жоғары  еместігіне  байланысты жеткілікті  түрде  күрделі. 

	8-диаграмма.  Банктердің тәуекелдерді қабылдауы
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	Дерек көзі: ҚРҰБ


2013 жылғы 2-тоқсанның нәтижелері бойынша кепіл мүлкін өндіріп алу бойынша операциялар санының кейбір өсуі байқалды, ал осы уақытта кредит нарығының барлық сегменттері бойынша қарыз алушылардың борышын қайта құрылымдау бойынша  операциялардың саны төмендеді  (9-диаграмма). 

Бұл ретте қарыз алушылардың борыштық жүктемесін төмендету бойынша  анағұрлым танымал құралдар пайдаланылады: мерзімі  өткен борышты өтеу бойынша кейінге  қалдыру, айыппұл санкцияларын қолданбау, банк алдындағы  борышты, оның ішінде банктің қарыз алушыдан  қосымша кепілдік  қамтамасыз етуді  алуы  жолымен қайта  қаржыландыру. 

	9-диаграмма. Проблемалық кредиттер және қарыз алушылардың борыштарын қайта құрылымдау бойынша операциялар санының өзгеруі
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	Дерек көзі: ҚРҰБ


� Осы жерде және одан әрі диаграммалардағы нәтижелер респонденттер жауаптарының таза пайыздық өзгеруінің өзгерісі түрінде берілген, ол қандай да болмасын өлшемнің ұлғаюын/жұмсаруын белгілеген респонденттердің  %-ның және қандай да болмасын өлшемнің төмендеуін/қатаңдауын белгілеген респонденттердің %-ның айырмасы ретінде есептеледі. Мән қандай да болмасын өлшемнің төмендеуінің/қатаңдауының 0 төмен, қандай да болмасын өлшемнің жұмсаруының/ұлғаюының 0 жоғары. Бұл жағдайда диаграммада нақты сұраныстың және сұраныстың күтілердің өзгеруі берілген. 
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